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Kuopion taakkapyéran lainaus, pelisaannét

Yleista

o Lainaajan on oltava taysi-ikdinen ja lainausta tehtdessa hanen on todistettava henkilollisyytensa.

o Lainaaja sitoutuu huolehtimaan lainaamastaan pyorasta ja tarvikkeista ja korvaamaan pyoralle
aiheutuneet vahingot tai katoamisen. Huom! kotivakuutus kattaa useimmiten myos
lainatavaralle aiheutuneet vahingot ja varkauden, joten lainaajan kannattaa tarkistaa oman
kotivakuutuksensa ehdot ja voimassaolo.

o Lainaaja on vastuussa pyoran asianmukaisesta kdytosta ja lukitsemisesta koko laina-ajan.

o Lainaaja on vastuussa omasta ja kuljettamiensa henkildiden turvallisuudesta, pyoralla ajettaessa
on noudatettava Suomen tieliikennelainsadadantéa. Lue Pyordilijan liikkennesdannot -opas.

o Kova vauhti (esim. alaméessa) yhdistettyna painavaan kuormaan aiheuttaa tarpeettomia
vaaratilanteita ajajalle itselleen ja muille liikkujille. Tavarapyora on kallis, pida siis kuin omaasi!

o Kaupunkiympariston asiakaspalvelun henkilokunta pidattda oikeuden olla lainaamatta pyoraa
harkintansa mukaan, esimerkiksi pyoran yllattavan huoltotarpeen tai rikkoutumisen vuoksi tai jos
lainaaja ei ole ajokuntoinen.

o Lainauskdytant6ja voidaan tarvittaessa muuttaa esimerkiksi asiakaspalautteen perusteella.

Pyoran lainaus ja palautus

o Pyora lainataan ja palautetaan Kaupunkiympariston asiakaspalvelusta/-palveluun (Valtuustotalo,
Suokatu 42). Asiakaspalvelu on avoinna paasaantoisesti ma-pe 8-14, varmista ajantasaiset
aukioloajat etukdteen kaupungin sivuilta.

o Soita etukateen asiakaspalveluun ja varmista, onko pyora vapaana haluamasi ajankohtana.

o Pyoran lainauspaperit taytetdadn samalla, kun tulet noutamaan pyoran. Otathan mukaan kuvallisen
henkilollisyystodistuksen.

o Pyoran voi noutaa lainan alkamispdivana klo 8 jalkeen, kuitenkin viimeistadan 30 min. ennen
sulkemisaikaa. Palautuspdivana pyora on palautettava viimeistdan 30 min. ennen sulkemisaikaa.
HUOM! Pyora on palautettava mahdollisuuksien mukaan akku tayteen ladattuna.

o Pyoran laina-aika 1-3 vrk, pyoraa voi lainata myos viikonlopun ajaksi.

o Pyoran kdyttéohje 16ytyy lainaamon nettisivulta (ohjeen paperiversio annetaan mukaan py6ran
noudon yhteydessa) ja nettisivulta 16ytyy myos listaus pyéran mukana tulevista/palautettavista
tavaroista.

o Myobhassa palauttamisesta tai varauksen peruuttamatta jattdmisestd on seurauksena
lainauskielto.

Mita lainaamon pyorilla saa kuljettaa?

o Suomen laki maarittelee, mita ja miten pyorilla voi kuljettaa (Tieliikennelaki, Finlex).

o Polkupyoralla saa kuljettaa matkustajia kuljettajan ja matkustajan idsta riippumatta. Matkustajia
ei kuitenkaan saa kuljettaa useampaa kuin mille maaralle polkupyo6ra on rakennettu. Kuljetathan
pyoran kyydissa vain lapsia! Lapsen/lasten kuljettaminen on sallittu vain, jos polkupyorassa on
lapselle sopiva istuin.

Yhteydenotot ongelmatilanteissa

o Lainaajan tulee ilmoittaa pyoralle koituneesta vahingosta valittdmasti Kaupunkiympariston
asiakaspalveluun, puh. 0800 918 511 (tai 017 185 044).
o Kolaritilanteessa paikalle tulee kutsua poliisi laatimaan kolariraportti.

Yhteystiedot
o Taakkapyoralainaamo, Kuopion kaupunki

Kaupunkiympariston asiakaspalvelu (Valtuustotalo), Suokatu 42
Puh. 0800918 511 (ilmaislinja) tai 017 185 044
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https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/Traficom_Py%C3%B6r%C3%A4ilij%C3%A4n_Liikennes%C3%A4%C3%A4nt%C3%B6opas_FI.pdf
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20180729

