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1 Saantokirja

Palveluseteli on yksi tapa jarjestaa kunnan lakisadteisia varhaiskasvatuspalveluja (varhaiskasvatuslaki
540/2018 § 5). Palveluseteli rinnastetaan varhaiskasvatuslain 12 §:n mukaiseen kunnan jarjestdamaan varhais-
kasvatukseen eika lapselle voi saada samanaikaisesti lasten kotihoidon tukea eika yksityisen hoidon tukea.
Kunta paattaa palvelusetelin arvosta ja hyvaksyy jarjestelmaan kuuluvat yksityiset palveluntuottajat. Palve-
luseteli kattaa varhaiskasvatuspalvelun kustannukset kunnan maarittelem&an arvoon asti.

Palvelusetelivoidaan myontaa varhaiskasvatuksen jarjestamiseksi yksityisessa paivakodissa tai perhepaiva-
hoitopaikassa, joka on hyvaksytty palvelusetelituottajaksi. Mikali asiakas valitsee yksityisen varhaiskasva-
tuksen palveluntuottajan, varhaiskasvatusta koskeva sopimus tehdaan asiakkaan ja palveluntuottajan va-
lilla, eika Kuopion kaupunki ole sopijaosapuoli.

Varhaiskasvatuslaki (540/2018) ja asetus (753/2018) seka varhaiskasvatuksen palvelusetelilaki
(1048/2025) asettavat hyvaksymis- ja toimintakriteerit yksityisen varhaiskasvatuksen palveluntuottajille.
Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelusetelin saantokirjassa asetetaan palveluntuottajille ohjeita ja vel-
voitteita, jotka palveluntuottajan on taytettava.

Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelusetelin saantokirja toimii velvoittavana asiakirjana paivakotipalvelun-
tuottajien lisaksi myos yksityisille perhepdivahoitajille pois lukien luvut: 4.5 Henkilostd, 5 Palveluntuottaja
rekisterdintimenettely ja 7.4 Maksutonta esiopetusta taydentdvan varhaiskasvatuksen palveluseteli.

Tama saantokirja on hyvaksytty Kuopion kaupungin sivistyslautakunnassa 21.4.2026 ja on voimassa tois-
taiseksi.

1.1 Saantokirjan muuttaminen

Kuopion kaupungilla on yksipuolinen ja korvaukseton oikeus tehda muutoksia sdaantokirjaan ja sen liitteiden
sisdltamiin maarayksiin.
Kaupunki ilmoittaa sdantokirjan muutoksista kirjallisesti palveluntuottajalle valittomasti paatoksen tekemi-

sen jalkeen. Palveluntuottaja sitoutuu automaattisesti ja viipymatta noudattamaan muutettua sdantokir-
jaa.

Mikali palveluntuottaja ei halua tulla sidotuksi muuttuneisiin saantokirjan saantoihin, tulee sen ilmoittaa
siitd kirjallisesti Kuopion kaupungille kolmenkymmenen (30) pdivan kuluessa muutoksen lahettamisesta.

Mikali kaupungille ei toimiteta edella mainittua ilmoitusta, sitoutuu palveluntuottaja noudattamaan muut-
tuneita ehtoja muutosilmoituksessa mainitusta paivasta lukien, kuitenkin aikaisintaan kolmenkymmenta
(30) pdivaa muutosilmoituksen toimittamisesta. Saantokirja on voimassa toistaiseksi.



KUOP'O 4 (25)

1.5.2026

1.2 Saantokirjan kasitteet

Asiakas: Varhaiskasvatuksessa oleva lapsi sekd lapsen ohella hdnen vanhempansa, muut huoltajat tai muut
lailliset edustajat.

Palveluntuottaja: Yksityinen pdivakoti tai yksityinen perhepdivahoitaja, joka on hyvaksytty yksityisen var-
haiskasvatuksen palveluntuottajaksi.

Palveluseteli: Varhaiskasvatuksesta jarjestdmisvastuussa olevan kunnan lapsen vanhemmalle, muulle
huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle mydntama sitoumus korvata palveluntuottajan antaman varhais-
kasvatuksen kustannukset kunnan ennalta maaraamaan arvoon asti joko tasasuuruisena tai tulosidonnai-
sena.

Tulosidonnainen palveluseteli: Palveluseteli, jonka arvo maaraytyy joko kunnan maarittelemien perustei-
den mukaisesti taikka lapsen ja hanen kanssaan yhteistaloudessa eldavan vanhemman tai muun huoltajan
seka vanhemman tai muun huoltajan kanssa yhteistaloudessa avioliitossa tai avioliitonomaisissa olosuh-
teissa eldvan henkilon tulojen mukaan varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista annetun lain (1503/2016) 11
§:ssd saadetylla tavalla.

Omavastuuosuus: Osuus yksityisen palveluntuottajan varhaiskasvatuspalvelun hinnasta, jota kunnan
mydntaman palvelusetelin arvo ei kata ja joka jaa palvelunkdyttajan maksettavaksi ja jonka lisaksi palvelun-
kayttajalta ei saa peria muita varhaiskasvatusmaksuja. Palveluntuottajan omavastuuosuus voi olla kunnal-
lista asiakasmaksua korkeampi (1.8.2026 alk. hintakatto goe).

Palvelusopimus: Palvelusetelijarjestelmassa sopija osapuolena ovat asiakas ja palveluntuottaja, jotka alle-
kirjoittavat keskindisen palvelusopimuksen. Asiakkaan ja palveluntuottajan valista sopimusta saatelee ku-
luttajaoikeuden ja sopimusoikeuden saannokset ja oikaisuperiaatteet.

Lisapalvelu: Asiakkaan palvelusopimukseen ja varhaiskasvatussuunnitelmaan kuulumattomia palveluita,
jotka asiakas hankkii palveluntuottajalta omaehtoisesti ja maksaa itse. Lisapalvelun on oltava vapaaeh-
toista, eika se saa syrjia asiakkaita tai asettaa heita eriarvoiseen asemaan. Lisapalvelua ei voi toteuttaa var-
haiskasvatuspdivan aikana.
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2 Palveluntuottajaksi hyvaksymisen edellytykset

Yksityista pdivakotitoimintaa saa harjoittaa vain palveluntuottaja, jota ja jonka toimipaikkoja koskevat tie-
dot on tallennettu 46 §:ssa tarkoitettuun Lupa- ja valvontaviraston yllapitamaan palveluntuottajarekisteri
Soteriin. Lisaksi palveluntuottajan tulee olla merkitty kaupparekisteriin, tyonantajarekisteriin ja ennakko-
perintarekisteriin. Palveluntuottaja vastaa tyonantajana kaikista lakisdateisista velvoitteista, mukaan lukien
sosiaalivakuutusmaksut, YEL-vakuutus, tydelakevakuutusmaksut seka tyoterveyshuollon jarjestaminen.

Varhaiskasvatuksen palvelusetelilain (1048/2025) mukaan kunta voi hyvaksya sellaisen palveluntuottajan:
1) joka tayttaa yksityiselle varhaiskasvatukselle varhaiskasvatuslain 9. luvussa sadadetyt vaatimukset
2) jonka tuottama varhaiskasvatus vastaa sitd tasoa, jota edellytetadn vastaavalta kunnalliselta toiminnalta

3) jolla on vastuuvakuutus, jonka vakuutusmadran voidaan varhaiskasvatuksen laatu ja laajuus huomioon
ottaen arvioida riittavan toiminnasta mahdollisesti aiheutuvien henkildvahinkojen korvaamiseen ja joka
muilta ehdoiltaan vastaa tavanomaista vastuuvakuutuskaytantoa

4) joka tayttaa kunnan erikseen asettamat palvelunkayttdjien tarpeisiin, palvelujen maaraan tai laatuun tai
kunnan olosuhteisiin liittyvat taikka muut vastaavat vaatimukset. Edella 1 momentin 1-2 ja 4 kohtia sovel-
letaan myds kuhunkin palveluntuottajan toimipaikkaan. Edella 1 momentin 4 kohdassa tarkoitettujen kun-
nan asettamien vaatimusten on oltava syrjimattomia ja perustuttava puolueettomasti arvioitaviin seikkoi-
hin.

Palveluntuottajan tulee hakeutuessaan palvelusetelitoimijaksi ja koko toiminnan ajan tayttaa varhaiskas-
vatuslain 43 a§ mukaiset toiminnan yleiset edellytykset:

1) Palveluntuottaja ei ole konkurssissa. Mikali palveluntuottaja on yksityinen henkild, han on tayttanyt
18 vuotta eikd hanen toimintakelpoisuuttaan ole rajoitettu eika han ole liiketoimintakiellossa.

2) Palveluntuottaja ei ole kayttanyt maaraamisvaltaa yhteisossa, joka on viimeksi kuluneiden kolmen vuo-
den aikana asetettu konkurssiin.

3) Palveluntuottajalla ei ole ulosotossa mm. verovelkoja tai muita julkisia velkoja.

4) Palveluntuottajan aikaisemmassa toiminnassa ei ole todettu vakavia puutteita asiakasturvallisuudessa tai
puutteet on korjattu ja epakodat on poistettu.

2.1. Kuopion kaupungin palveluntuottajaksi hyvaksymisen edellytykset

Kuopion kaupunki valitsee palvelusetelijarjestelman piiriin kuuluvat palveluntuottajat varhaiskasvatuslain
(540/2018) ja palvelusetelilain (1048/2025) edellyttamalla tavalla.

Kuopiossa kasvatusjohtaja kdy neuvottelut uusien paivakotien perustamisesta ja hyvaksyy uudet palvelun-
tuottajat. Varhaiskasvatustarjonnasta enintaan 30 prosenttia voi olla yksityisten palveluntuottajien tarjoa-
maa varhaiskasvatusta.
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Yksityinen palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan varhaiskasvatuslakia (540/2018) ja -asetusta
(A753/2028), palvelusetelilakia (1048/2025), tata saantokirjaa seka kaupungin varhaiskasvatuspalveluiden
hakemus palveluntuottajaksi -lomakkeessa maariteltyja palveluntuottajaksi hyvaksymisen ehtoja siita al-
kaen, kun palveluntuottaja hyvaksytaan kaupungin varhaiskasvatuspalveluiden palvelusetelituottajaksi.

Kuopion kaupungin ohjeet ja velvoitteet:

1)Kuopion kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma toimii ohjaavana pedagogisena asiakirjana yksityisille
palveluntuottajille.

2)Yksityisen varhaiskasvatuksen tulee olla vahintdadan saman tasoista kuin Kuopion kaupungilla.

3)Palveluntuottajia velvoitetaan kayttamaan Effica Satelliittia, jonka kautta hoidetaan yksityisen varhais-
kasvatuksen asiakastietojen ja palvelusetelilistojen yllapito, seka tilastointi ja lapsiryhmien paivakirjojen
tayttaminen.

4)Yksityisen paivakodin johtajaaja henkilostoa velvoitetaan kayttamaan Ekstranet-varhaiskasvatuksen
verkko-oppimisymparistoa.

5)Palveluntuottajalla on palvelusetelilaissa (4 §) tarkoitettu vastuuvakuutus seka tapaturmavakuutukset
lapsia varten.

6)Palveluntuottaja huolehtii tilojen jatkuvasta terveys- ja turvallisuusmaarayksien tayttymisesta sisa- ja ul-
kotilojen osalta.

7)Palveluntuottaja vastaa alihankkijoidensa toiminnasta seka henkilokunnan taydennyskoulutuksesta.

8)Palveluntuottaja sitoutuu vaitiolovelvollisuuteen ja tietosuojakaytanteisiin asiakasasioissa yhdessa henki-
|6kunnan kanssa.

g)Palveluntuottaja tallentaa varhaiskasvatuksen tietovaranto Vardaan palveluntuottajan, toimipaikan/toi-
mipaikkojen seka henkildston tiedot.

10)Palveluntuottajalla tulee olla kaytossa tarvetta vastaava maara varhaiskasvatuksen erityisopettajan pal-
veluita.

11)Palveluntuottaja on velvollinen noudattamaan Pohjois-Savon hyvinvointialueen varhaiskasvatuksen [aa-
kehoitosuunnitelmaa.

12)Palveluntuottaja on velvollinen raportoimaan Kuopion kaupungin varhaiskasvatuspalveluihin, mikali pal-
veluntuottajan taloudellinen tilanne heikkenee siten, etta se saattaa muodostaa riskin toiminnan jatkumi-
selle.

13)Kuopion kaupunki voi tehdd asiakaskyselyja yksityisille palveluntuottajille. Kaupunki velvoittaa pal-
veluntuottajaa raportoimaan omien asiakaskyselyjen tulokset varhaiskasvatuksen palveluohjaajille tai
varhaiskasvatuksen palvelupaallikolle.

14)Palveluntuottaja tai palveluntuottajan edustajan tulee osallistua varhaiskasvatuslain edellytta-
man neuvonnan ja ohjauksen saamiseksi kaupungin jarjestamiin koulutuksiin, tiedotus- ja keskusteluti-
laisuuksiin sekd ohjaus- ja valvontakdynteihin sekd vastattava saantokirjan velvoitteiden noudattami-
sesta ja toteuttamisesta.
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Mikali palveluntuottaja ei noudata saantokirjan maarayksia, kaupungilla on palvelun jarjestdjana yksi-
puolinen ja korvaukseton oikeus edellyttda toiminnan olevan saantokirjan mukaista ja tahan perustuen
oikeus leikata tai vahentda palveluseteleiden maksatusta my0s takautuvasti sivistyslautakunnan erik-
seen paattamalla tavalla. Talldin palveluntuottajalle varataan tilaisuus tulla kuulluksi ennen talta osin
tehtavaa ratkaisua.

2.2 Palveluntuottajan hyvaksymisen peruuttaminen

Kuopion kaupungilla on ilman korvausvelvollisuutta yksipuolinen oikeus peruuttaa palveluntuottajalle
myonnetty valtuutus toimia palvelusetelijarjestelmassa valittomasti ilman irtisanomisaikaa, mikali:

¢ palveluntuottaja lopettaa toimintansa tai rikkoo olennaisesti palvelusetelitoiminnan ja ta-
man asiakirjan ehtoja

e palveluntuottajan taholta ei noudateta kaupungin nakemyksen mukaan hyvia varhaiskasva-
tus- hoito- ja palvelukdytantoja

¢ palveluntuottaja ei noudata kunnan kirjallisesta kehotuksesta huolimatta saantokirjan kes-
keisia ehtoja

e palveluntuottaja on tullut maksukyvyttomaksi eika ole kyennyt hoitamaan laskujaan, aloitta-
nut akordimenettelyn, asetettu selvitystilaan tai on vaarassa tulla asetetuksi selvitystilaan tai
palveluntuottaja on asetettu konkurssiin

e palveluntuottajataisen johtoon kuuluvaa henkil6a vastaan on nostettu rikosasian syyte, josta
seuraamuksena voi olla vahintaan vankeutta, tai kun syyte koskee elinkeinotoimintaan liittyvaa
toimintaa tai kun palveluntuottajaa tai sen johtoon kuuluvan henkilon epaillaan tehneen muun
vakavan virheen ammattiin tai elinkeinotoimintaan liittyen

e toimintayksikon tilat todetaan toimintaan sopimattomiksi tai kayttajille vaaraa tai haittaa ai-
heuttavaksi

e jos Lupa- ja valvontavirasto peruu palveluntuottajan rekisterdinnin

Mikali palveluntuottaja haluaa lopettaa palvelusetelipalvelun tuottamisen, tuottajan tulee kirjallisesti il-
moittaa Kuopion kaupungin varhaiskasvatuspalveluihin palvelusetelitoiminnan paattymisesta kolme (3)
kuukautta ennen toiminnan paattymista.

Palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan kulloinkin voimassa olevaa saantokirjaa. Jos palveluntuottaja ei
halua tulla sidotuksi saantokirjan muutoksiin, sen osalta sovelletaan mitd edella on lausuttu palveluntuotta-
jan ilmoitusvelvollisuudesta ja siihen liittyvasta maaraajasta (30 pv) em. tilanteessa.

Mikali palveluntuottaja ei sitoudu uusiin ehtoihin, kaupungilla on tahan liittyen yksipuolinen ja korvaukseton
oikeus poistaa palveluntuottaja palveluntuottajien rekisterista.
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3 Palvelun tuottamiselle asetetut edellytykset

Palveluntuottajan tulee noudattaa koko toimintansa ajan varhaiskasvatuslakia (540/2018), asetusta
(A753/2028), varhaiskasvatuksen palvelusetelilakia (1048/2025) ja muita varhaiskasvatusta ohjaavia asia-
kirjoja.

3.1. Omavalvonta

Yksityisen palveluntuottajan on laadittava omavalvontasuunnitelma, jolla varmistetaan varhaiskasvatustoi-
minnan asianmukaisuus. Kirjallisen omavalvontasuunnitelman laatiminen on yksityisille varhaiskasvatuk-
sen palveluntuottajille lakisaateinen velvollisuus (varhaiskasvatuslaki 48§).

Omavalvontasuunnitelmassa kuvataan seka varhaiskasvatuksen asiakasturvallisuuden etta laadun varmis-
tamiseksi ja parantamiseksi suunnitellut menettelytavat ja siina kaytettavat asiakirjat. Omavalvontasuun-
nitelma on julkinen asiakirja, ja se taytyy pitaa yksikossa asiakasperheiden ja muiden kiinnostuneiden nah-
tavilla.

Omavalvonnan toteutumista seurataan ja omavalvontasuunnitelman ajantasaisuus pitaa tarkistaa saanndl-
lisesti. Lupa- ja valvontavirasto on antanut maarayksen omavalvontasuunnitelman sisdllosta, laatimisesta
ja seurannasta. Varhaiskasvatuslain mukaisen omavalvontasuunnitelman (48§) lisaksi yksityisen pdivakoti-
palveluntuottajan tulee laatia kaksi muuta omavalvontasuunnitelmaa:

¢ terveyshaittaa aiheuttavien riskien tunnistaminen ja estdminen; sisaltdd mm. siivoussuunni-
telman seka kiinteiston ja laitteiden huoltosuunnitelmat (terveydensuojelulaki 2 §).
e keittion omavalvontasuunnitelma (Elintarvikelaki 297/2021).

3.2 Asiakastietojen kasittely, arkistointi ja tietoturvaloukkauksista ilmoittaminen

Kuopion kaupunki on palvelusetelilld jarjestettavdssa palvelussa syntyvien asiakirjojen osalta henkil6tieto-
lain (1050/2018) mukainen rekisterinpitdja. Asiakirjat, jotka syntyvat palvelusetelilla palvelua jarjestettdessa
ja toteuttaessa, ovat viranomaisen asiakirjoja. Yksityinen palveluntuottaja toimii henkilétietojen kasitteli-
jana.

Palveluntuottajan tulee kasitelld asiakirjoja varhaiskasvatuslain (540/2018), tietosuojalain (1050/2028) seka
kunnan henkilotietojen kasittelyohjeen mukaisesti sekd noudattaa EU:n yleistad tietosuoja-asetusta (GDPR).
Palveluntuottajalla on oltava tietosuoja-asetuksen mukainen asiakasrekisteri, nimetty tietosuojavastaava
seka rekisterinpidosta vastaava henkilo.

HenkilGtietojen kasittelijana toimivan palveluntuottajan tietojarjestelman tai palvelun ylldpitdmiseen tar-
koitettuja tunnuksia ja kayttooikeuksia saa kayttaa vain jarjestelman tai palvelun yllapitamisen edellytta-
missad tyotehtdvissa. Palveluntuottajan tulee huolehtia, ettd kaytettdvissa jarjestelmissd on riittava tieto-
suoja ja tietoturva (esimerkiksi henkilokohtaiset kayttajatunnukset ja kaksivaiheinen tunnistautuminen).
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Palveluntuottaja ei saa luovuttaa asiakastietoja ulkopuolisille tahoille eika kayttaa saamiaan asiakastietoja
muuhun tarkoitukseen kuin palvelusetelilla tuotettavan palvelun toteuttamiseen. Palveluntuottajan on pi-
dettava palvelusetelilla annettujen palveluiden asiakirjat erilladn muista asiakastiedoista.

Varhaiskasvatussuhteen tai palvelusetelitoiminnan paatyttya palveluntuottaja sitoutuu siirtdmaan arkistoi-
tavat asiakirjat (lasten varhaiskasvatussuunnitelmat mahdollisine liitteineen) veloituksetta Kuopion kau-
pungin arkistoitavaksi kaupungin pyytamalla tavalla ja muodossa. Muilta osin yksityinen palveluntuottaja
noudattaa Kansallisarkiston varhaiskasvatuksen lasten asiakirjojen sailytysajat ohjetta Varhaiskasvatuksen
pysyvasti sdilytettavat asiakirjat kansallisarkisto .

Tietoturvaloukkauksen havaittuaan kasittelijan tulee ryhtya valittémasti toimenpiteisiin loukkauksen pois-
tamiseksi, sen vaikutusten rajoittamiseksi ja vahinkojen korjaamiseksi.

HenkilGtietojen kasittelijan tulee ilmoittaa tietoturvaloukkauksesta rekisterinpitajalle ilman aiheetonta vii-
vytysta ja viimeistaan 24 tunnin kuluessa siitda, kun loukkaus on tullut kasittelijan tietoon.

lImoitusvelvollisuus koskee kaikkia tilanteita, joissa:

¢ henkil6tietoja on joutunut ulkopuolisen haltuun,

e henkilotietoja on havinnyt, tuhoutunut tai muuttunut luvattomasti,

e tietojarjestelmaan on kohdistunut tietomurto tai muu kyberhyokkays,

e henkiltietoja on kasitelty virheellisesti tai ilman kdyttooikeutta,

e asiakirjoja on kadonnut (esim. paperiasiakirjat),

e tai muu hairio esimerkiksi jarjestelman kayttokatkoa, joka estda padsyn henkilotietoon, joka esi-
merkiksi voi vaarantaa rekisterdityjen oikeudet ja vapaudet.

Lisaksi kasittelijan tulee ilmoittaa ilman aiheetonta viivytysta muista toimittamansa jarjestelman tai palve-
lun olennaisista hairio- tai ongelmatilanteista, joilla voi olla vaikutuksia rekisterdityjen asemaan ja oikeuk-
siin.

Tietoturvaloukkauksesta ilmoitettaessa kasittelijan tulee kuvata:

1. Tietoturvaloukkauksen luonne sekd asianomaisten rekisterdityjen ryhmat ja arvioidut lukumaarat
seka henkilGtietotyyppien ryhmat ja arvioidut lukumaarat silta osin kuin ne ovat tiedossa.
Tietosuojavastaavan tai muun yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot, jolta voi saada lisatietoja.

3. Kuvaus tietoturvaloukkauksen todennakaisista seurauksista.

4. Kuvaustoimenpiteistd, joita kasittelija ehdottaa tai on toteuttanut tietoturvaloukkauksen johdosta,
sekd tarvittaessa toimenpiteet mahdollisten haittavaikutusten lieventamiseksi.

Kuopion kaupungilla on oikeus ja velvollisuus tarpeen vaatiessa padivittaa henkilotietojen kasittelyohjeita.
Henkilotietojen kasittelija on sitoutunut noudattamaan paivitettyja ehtoja.

Henkilostotietojen kasittelysta 10ytyy lisdtietoa kaupungin verkkosivuilta Henkildtietojen kasittely - Kuo-
pio



https://kansallisarkisto.fi/documents/141232930/153788249/Ohje+varhaiskasvatuksen+pysyv%C3%A4sti+s%C3%A4ilytett%C3%A4vist%C3%A4+asiakirjoista.pdf/54bd2729-b03b-6239-e05f-74b27fc2abd1/Ohje+varhaiskasvatuksen+pysyv%C3%A4sti+s%C3%A4ilytett%C3%A4vist%C3%A4+asiakirjoista.pdf?t=1679307705881
https://kansallisarkisto.fi/documents/141232930/153788249/Ohje+varhaiskasvatuksen+pysyv%C3%A4sti+s%C3%A4ilytett%C3%A4vist%C3%A4+asiakirjoista.pdf/54bd2729-b03b-6239-e05f-74b27fc2abd1/Ohje+varhaiskasvatuksen+pysyv%C3%A4sti+s%C3%A4ilytett%C3%A4vist%C3%A4+asiakirjoista.pdf?t=1679307705881
https://www.kuopio.fi/kuopionkaupunki/asiointi-ja-neuvonta/henkilotietojen-kasittely/
https://www.kuopio.fi/kuopionkaupunki/asiointi-ja-neuvonta/henkilotietojen-kasittely/
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3.3 Varhaiskasvatuksen tietovaranto (Varda)

Yksityinen varhaiskasvatuksen palveluntuottaja toimii Vardan yhteisrekisterinpitdjand Opetushallituksen
kanssa. Varhaiskasvatuslain (540/2018) mukaisesti palveluntuottaja vastaa tuottamaansa varhaiskasvatusta
koskevien tietojen tallentamisesta Vardaan seka rekisterdityjen informoinnista heidan tietojensa tallenta-
misesta.

Yksityinen palveluntuottaja tallentaa Vardaan tiedot:

e palveluntuottajasta ja toimipaikoista
e varhaiskasvatuksen henkil6stosta

Palveluntuottajalla on varhaiskasvatuslain 67, 68 ja 70 §:ien mukainen velvollisuus huolehtia tallentamiensa
tietojen oikeellisuudesta, virheettomyydesta ja ajantasaisuudesta seka siitd, etta tiedot tallentuvat Vardaan
viivytyksetta ja oikein.

3.4 Poikkeustilanteet

Poikkeustilanteella (force majeure) tarkoitetaan palveluntuottajasta ja kaupungista rilppumatonta, ennalta
arvaamatonta ja poikkeuksellista tapahtumaa, joka estda tai olennaisesti vaikeuttaa varhaiskasvatuksen jar-
jestamistd. Tallaisia tilanteita voivat olla esimerkiksi, luvonnononnettomuudet, viranomaismaaraykset tai
sotatila.

Mikali poikkeustilanne ei kuulu Kuopion kaupungin yleisen valmiussuunnitelman piiriin (esimerkiksi lakko
tai muu akillinen tilanne), palveluntuottaja sitoutuu jarjestamaan varhaiskasvatuksen joko itse, yhteistydssa
muiden yksityisten palveluntuottajien kanssa tai hankkimalla korvaavan palvelun muulla tavoin.

Poikkeustilanteissa kaupungilla on oikeus tehda tilanteen edellyttdmia muutoksia tahan saantokirjaan. Pal-
veluseteli sdilyy voimassa 30 kalenteripaivan ajan poikkeustilanteen alkamisesta. Taman jalkeen paatetyn
palvelusetelin arvo alenee automaattisesti 5o prosenttiin, mikali lapsella on voimassa oleva asiakassuhde
palveluntuottajaan eika varhaiskasvatuspalvelua voida tosiasiallisesti tuottaa.

Poikkeustilanteissa Kuopion kaupungin sivistyslautakunta paattaa palvelusetelin maksatukseen liittyvista
muutoksista ja mahdollisesta keskeytyksesta. Yksityiset varhaiskasvatuksen palveluntuottajat noudattavat
poikkeustilanteissa Kuopion kaupungin yleista valmiussuunnitelmaa: Turvallisuus ja varautuminen - Kuopio



https://www.kuopio.fi/kuopionkaupunki/organisaatio/turvallisuus-ja-varautuminen/
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4 Palvelun sisallolle asetetut edellytykset

Palveluntuottaja sitoutuu tuottamaan varhaiskasvatusta laadukkaasti, turvallisesti ja yhdenvertaisesti seka
noudattamaan kulloinkin voimassa olevaa palvelusetelin saantokirjaa. Palveluntuottaja vastaa siitd, etta
toiminta tayttaa kaikilta osin voimassa olevan lainsaadannén mukaiset vaatimukset. Palveluntuottajalla voi
olla toimintaan liittyva painotus seka oma varhaiskasvatussuunnitelma.

4.1 Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma

Varhaiskasvatuslain mukainen 23§ varhaiskasvatussuunnitelma (vasu) laaditaan jokaiselle lapselle yhteis-
tyossa lapsen vanhemman tai muun huoltajan ja lapsen kanssa. Taman pedagogisen suunnitelman laatimi-
sesta ja kirjaamisesta vastaa paivakodeissa varhaiskasvatuksen opettaja. Huoltajat toimittavat lapsen var-
haiskasvatussuunnitelman kopion uuteen varhaiskasvatusyksikkdon lapsen varhaiskasvatuspaikan vaihtu-
essa. Alkuperdinen varhaiskasvatussuunnitelma toimitetaan veloituksetta Kuopion kaupungin pyytamalla
tavalla ja muodossa varhaiskasvatuspalveluille.

4.2 Lapsen tarvitsemat tukitoimet

Varhaiskasvatukseen osallistuvalla lapsella on oikeus saada yleistd, tehostettua tai erityista tukea yksilol-
listen tarpeiden mukaisesti (varhaiskasvatuslaki 540/2018). Kuopion varhaiskasvatuksen tavoite on, etta
lapsi saa tarvitsemaansa tukea omassa lapsiryhmassaan varhaiskasvatuspaikasta riippumatta inklusiivisuu-
den periaatetta noudattaen. Lapsella on oikeus varhaiskasvatuksen erityisopettajan tukeen hanen tuen
tarpeensa sita edellyttaessa.

Kuopion kaupungin varhaiskasvatuksen erityisopettajan konsultaatiopalvelu on kdytossa yksityisilla palve-
luntuottajilla kuopiolaisten lasten tehostetun ja erityisen tuen paatosprosesseissa. Muutoin palveluntuot-
tajalla tulee olla kaytossa tarvetta vastaava maara yrityksen omia varhaiskasvatuksen erityisopettajan pal-
veluita tai yksityiselta palveluntuottajalta ostettuja varhaiskasvatuksen erityisopettajan palveluita tuen
tarpeen havainnointiin, suunnitteluun, toteuttamiseen seka arviointiin ja konsultaatioihin yhdessa ryhman
henkiloston kanssa.

Yrityksen oma tai yksityiselta palveluntuottajalta ostettu varhaiskasvatuksen erityisopettaja tekee yh-
dessa tiimin kanssa yleisen tuen itsearvioinnin, jos yksikdssa kaynnistetdan hallintopdatosprosessi. Kuo-
pion kaupungin varhaiskasvatuksen erityisopettaja tulee yksikkoon havainnointikdynnille ja osallistuu van-
hempien kuulemistilaisuuteen seka tekee esityksen hallintopaatoksesta. Kaupungin varhaiskasvatuksen
palvelupdallikko tai tuen koordinaattori tekevat lapsen tuen hallintopaatokset.

Maksuttomaan esiopetukseen annetaan Kuopion kaupungin varhaiskasvatuksen erityisopettajan palve-
luita tarvittaessa opiskeluhuollollisiin ryhmiin sekd ryhmakohtaiseen tukeen. Ryhmadkohtaiset tukimuodot
kuvataan esiopetuksen lukuvuosisuunnitelmassa. Lukuvuosisuunnitelma toimitetaan varhaiskasvatuk-
sen palveluohjaajalle esiopetuksen kellomallin mukaisesti. Ennen esiopetuksen lapsikohtaisen tuen
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prosessia, tiimissa taytetaan varhaiskasvatuksen erityisopettajan kanssa yleisen tuen itsearviointi (ryhma-
kohtaiset tukimuodot).

Yksityisen pdivakodin johtaja seka yrityksen oma tai yksityiselta palveluntuottajalta ostettu varhaiskasva-
tuksen erityisopettaja vastaavat varhaiskasvatuksessa annettavasta laadukkaasta tuesta, sen toteutumi-
sesta, arvioinnista ja henkiloston ajantasaisesta osaamisesta lasten tarpeiden mukaisesti.

Kolmitasoiseen tukeen, lapsen tuen toteuttamiseen ja tuen hallintopaatdsprosessiin liittyvaa materiaa-
lia I10ytyy Ekstranet-varhaiskasvatuksen verkko-oppimisymparistosta.

4.3 Toimitilat ja turvallisuus

Jokaiselle paivakotiryhmalle tulee olla RT-ohjekortin mukaiset omat tilat, joissa lasten ianmukaiset tarpeet
on otettu huomioon. Ulkotilojen tulee olla toimivat, turvalliset, viihtyisat seka lapselle leikkiin ja liikkumi-
seen innostavat. Piha-alueet suunnitellaan ja toteutetaan RT-ohjekorttien ja Kuopion kaupungin paivakoti-
konseptin mukaisesti.

Kaikissa tiloissa tyoskentelevien on huolehdittava, etta tilat ovat kunnossa ja ilmoitettava, jos epdilee tai
huomaa terveys- tai turvallisuusriskin. Vastuu pihojen kunnosta on kiinteiston omistajalla, ellei vuokrasopi-
muksessa ole muuta mainintaa.

Palveluntuottajalla tulee olla vastuuvakuutus seka tapaturmavakuutukset lapsia varten. Mahdolliset vahin-
got korvataan palveluntuottajan vakuutuksesta ja viime kadessa palveluntuottaja vastaa niista vahingon-
korvauslain mukaisesti. Kuopion kaupunki ei vastaa palveluntuottajan palvelunsaajalle aiheuttamista vahin-
goista.

Palveluntuottaja huolehtii lasten turvallisuudesta. Palveluntuottajan vastuulla on varhaiskasvatusyksikon
tilojen ja pihojen terveys- jaturvallisuusmaarayksien tayttyminen seka palveluntuottajan aiheuttamat tai
hanen alihankkijansa aiheuttamat toiminnan keskeyttamiset. Palveluntuottaja vastaa alihankkijoidensa toi-
minnasta.

Omavalvontasuunnitelman lisdksi palveluntuottajan tulee laatia yksikkokohtainen turvallisuussuunnitelma
liitteineen (pdivakodin pelastussuunnitelma, lahietsintdaohje, pdivdakodin pihavalvontasuunnitelma, retki-
suunnitelma seka kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelma). Turvallisuuden asiakirjat tulee tarkis-
taa ja paivittad vahintdan kerran vuodessa.

4.4 Ateriat

Lapsille tulee tarjota ohjatusti varhaiskasvatuksen ravitsemussuositusten mukainen aamupala, lounas ja va-
lipala. Tarvittaessa palveluntuottajan on teetettdva ravintosisaltdlaskenta tarjoamansa ruoan ravitsemus-
laadun todentamiseksi.

Kaikilla, jotka tyoskentelevat elintarvikehuoneistossa ja kasittelevat pakkaamattomia helposti pilaantuvia
elintarvikkeita, tulee olla hygieniaosaamistodistus, eli hygieniapassi ja terveydentilan selvitys (Tartuntatau-
tilaki 1227/2016 ja -asetus 146/2017).
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4.5 Henkilosto

Paivakodin henkiloston rakenteessa, mitoituksessa ja kelpoisuudessa on noudattava varhaiskasvatuslain
(540/2018) ja asetuksen (A753/2028) maardyksia.

Henkilostosuunnittelussa tulee turvata lasta kunnioittava toimintatapa ja mahdollisimman pysyvat vuoro-
vaikutussuhteet lasten ja varhaiskasvatushenkiloston valilla.

Paivakodin johtaja vastaa henkiloston perehdytyksesta ja laadukkaan pedagogiikan ja lapsen tuen toteu-
tumisesta. Paivakodin kaikissa lapsiryhmissa on kaikkina toimintapaivina oltava varhaiskasvatuksen opet-
taja, jolla on kokonaisvastuu lapsiryhman pedagogisen toiminnan suunnittelusta, toteutuksesta, arvioin-
nista ja kehittamisesta. Palveluntuottajan on huolehdittava henkildston taydennyskoulutuksesta, etta se
on riittavaa seka ammattitaitoa yllapitavaa ja kehittavaa.

Mikali tehtaviin ei saada kelpoista varhaiskasvatushenkilost6a, voidaan tehtdvaan ottaa vuodeksi kerral-

laan epapateva henkild. Hanella tulee olla suorittujen opintojen perusteella riittavat edellytykset ja tehta-
van edellyttama taito tehtavan hoitamiseen. Palveluntuottajan tulee pystya osoittamaan, etta paikka on

ollut haussa.

Henkilostomitoituksesta poikkeaminen ei ole mahdollista henkildston poissaoloista johtuvista syista. Hen-
kiloston akillisiin poissaolotilanteisiin on oltava riittavat sijaisjarjestelyt ja poikkeusjarjestelyt tulee toteut-
taalapsen edun mukaisesti (esimerkiksi vakituiset kiertdvat sijaiset). Lasten henkilokohtaisia avusta-
jia tai rakenteellisen tuen toteuttamiseen palkattua lisdresurssia ei voi hyodyntaa muun henkiléston sijais-
tamiseen.

Paivakoteja edellytetddn tayttamaan Effica Satelliittiin paivakirjat viikoittain niin, etta sielld on ajantasai-
nen tieto lasten ja henkilokunnan lasna- ja poissaoloista. Paivakodin johtaja vastaa tietojen oikeellisuu-
desta ja ajantasaisuudesta.

Varhaiskasvatuslain (57a §) mukainen ilmoitusvelvollisuus: Varhaiskasvatuslain 26—30 §:ssa tarkoitettuun
varhaiskasvatushenkildst6on kuuluvan on toimittava siten, etta lapsen varhaiskasvatus toteutetaan varhais-
kasvatuslaissa edellytettavalla tavalla.

Yksityisen pdivakodin henkiléston on viipymatta ilmoitettava kirjallisesti paivakodin johtajalle epakohdasta
tai epakohdan uhasta lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamisessa. llmoitus tulee tehda, mikali varhaiskas-
vatuksen tavoitteet, lapsen hyvinvoinnin, kasvun, kehityksen tai oppimisen edellytykset ovat vaarantuneet
(57 a §). Perhepéivahoitajat tekevat ilmoituksen kaupungin Kuopion kaupungin varhaiskasvatuksen palve-
luohjaajalle.

Palveluntuottajien on tiedotettava henkilostoaan ilmoitusvelvollisuudesta, laadittava menettelyohjeet kir-
jallisena ja pidettava ne julkisesti nahtavilla. limoituksen tehneelld on kohtuullisen ajan kuluessa oikeus
saada tietdd mihin toimenpiteisiin ilmoituksen johdosta on ryhdytty eikd haneen saa kohdistaa kielteisia
vastatoimia ilmoituksen seurauksena.

Palveluntuottajan on annettava tieto henkiloston tekemistd ilmoituksista kaupungin varhaiskasvatuksen
palvelupaallikdlle ja varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle. Palveluntuottajan tulee kaynnistaa tarvittavat
toimenpiteet epakohdan tai sen uhan poistamiseksi (57 b §). Imoitukset sdilytetdan sen kalenterivuoden
loppuun asti, jolloin ilmoitus tehtiin.
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5 Palveluntuottajan rekisterdintimenettely

Yksityisessa varhaiskasvatuksessa on siirrytty 1.1.2026 alkaen luvanvaraisuudesta rekisterdintimenettelyyn.
Ne palveluntuottajat, jotka on rekisterdity joko aikaisemman ilmoitusmenettelyn tai luvan perusteella, jat-
kavat toimintaansa ilman uudelleenrekisterditymistd, hakemusta tai toiminnan yleisten edellytysten tar-
kastamista. Palveluntuottaja tekee rekisterdintihakemuksen tai rekisterdintiin liittyvat ilmoitukset Lupa- ja
valvontaviraston yllapitdmaan palveluntuottajarekisteri Soteriin sahkdisesti. Soteriin liitetdan aina hake-
mus- tai ilmoituskohtaiset liitteet. Palveluntuottajarekisteri Soterista lisdtietoa: Palveluntuottajarekisteri
Soteri - Lupa- ja valvontavirasto.

Uusi palveluntuottaja saa aloittaa toimintansa, kun palveluntuottajan on katsottu tayttavan varhaiskasva-
tuslain (540/2018) 44a §:ssa tarkoitetut yleiset edellytykset, sen toimipaikka on tarkastettu 44 b §:ss8 saa-
detyn mukaisesti ja kunta on antanut tarkastuskertomuksen suorittamastaan tarkastuksesta, eika tarkas-
tuksessa ole havaittu puutteita.

Palveluntuottajan on haettava rekisterdinnin muuttamista, mikali varhaiskasvatuslain (540/2018) 1 mo-
mentin 1—4 kohdassa tarkoitetuissa seikoissa tapahtuu olennaisia muutoksia (esim. toimipaikkojen luku-
maara muuttuu tai toimipaikan paikkamaara muuttuu). Muutosta ei saa toteuttaa ennen kuin muutos on
rekisteroity. Mikali muutos koskee uuden toimipaikan perustamista, toiminnan saa aloittaa, kun toimi-
paikka on tarkastettu 44 b §:ssa saadetyn mukaisesti ja kunta on antanut tarkastuskertomuksen suoritta-
mastaan tarkastuksesta, eika tarkastuksessa ole havaittu puutteita.

Palveluntuottajan tulee ilmoittaa seuraavista muutoksista Lupa- ja valvontavirastoon:
¢ pdivakodin johtaja vaihtuu

¢ palveluntuottajan tiedoissa tapahtuu muutoksia (mm. maaraamisvallassa tapahtuvat muu-
tokset)

¢ paivakodin toiminta lopetetaan (mikali paivakodilla on vain yksi yksikk®).

Yksityisten pdivakotien rekisterdintimenettelysta lisatietoa: Yksityisen varhaiskasvatuksen paivakotitoi-
minnan rekisterdintimenettely.



https://lvv.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/palveluntuottajarekisteri-soteri
https://lvv.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/palveluntuottajarekisteri-soteri
https://lvv.fi/documents/242146171/255887740/Yksityisen+varhaiskasvatuksen+pa%CC%88iva%CC%88kotitoiminnan+rekistero%CC%88intimenettely.pdf/ba898aa0-a9f5-3591-24dc-70cae187675d/Yksityisen+varhaiskasvatuksen+pa%CC%88iva%CC%88kotitoiminnan+rekistero%CC%88intimenettely.pdf?t=1770727887567
https://lvv.fi/documents/242146171/255887740/Yksityisen+varhaiskasvatuksen+pa%CC%88iva%CC%88kotitoiminnan+rekistero%CC%88intimenettely.pdf/ba898aa0-a9f5-3591-24dc-70cae187675d/Yksityisen+varhaiskasvatuksen+pa%CC%88iva%CC%88kotitoiminnan+rekistero%CC%88intimenettely.pdf?t=1770727887567
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6 Asiakkaan asema

Kuopion kaupunki voi rajata harkintansa mukaan asiakkaat, joille palvelusetelia ei mydnneta.

Palveluntuottaja voi perid kunnallista asiakasmaksua korkeampaa omavastuuosuutta. Lisaksi palveluntuot-
tajalla voi olla kunnallisista maksukaytannoista poikkeavia menettelyja muun muassa lapsen kesaloma-ai-
koihin, poissaoloihin seka irtisanomisaikoihin liittyen.

Palveluntuottaja voi tarjota asiakkaalle vapaaehtoisia lisdpalveluita, jotka eivat sisdlly varhaiskasvatussuun-
nitelmaan. Lisapalveluita ei voi toteuttaa varhaiskasvatuspaivan aikana, eika niita voi laskuttaa omavastuu-
osuuden yhteydessa. Lisapalveluista tulee tehda asiakkaan kanssa erillinen sopimus ja niiden tulee olla va-
paaehtoisia.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen sosiaalivastaavan tehtavana on myos varhaiskasvatuksen osalta neuvoa
asiakkaita varhaiskasvatuslain soveltamiseen liittyvissa asioissa, avustaa asiakasta muistutuksen tekemi-
sessd ja tiedottaa asiakkaan oikeuksista seka edistaa niita. Sosiaalivastavan yhteystiedot ovat verkkosi-
vulla Kuopio/varhaiskasvatuksen-yhteystiedot./

6.1 Palvelusopimus ja markkinointi

Asiakas ja palveluntuottaja tekevat kirjallisen palvelusopimuksen varhaiskasvatuksesta. Palvelusopimuk-
sessa tulee kuvata varahoitojarjestelyt seka kunnallisista asiakasmaksukaytannoista poikkeavat menette-
lyt, kuten kunnallista asiakasmaksua korkeampi omavastuuosuus ja poikkeavat kaytannot, jotka liittyvat
kesdloma-aikoihin, poissaoloihin ja irtisanomisaikoihin. Asiakkaan ja palveluntuottajan valiseen sopimuk-
seen sovelletaan kuluttajaoikeuden ja sopimusoikeuden oikaisuperiaatteita ja saannoksia. Kuopion kau-
punki ei osallistu palveluntuottajan ja asiakkaan valisten sopimusristiriitojen kasittelyyn.

Palveluntuottajan markkinoinnin on oltava asiallista, luotettavaa ja hyvan tavan mukaista. Ylisanoja tai ver-
tailumuotoja, jotka kohdistuvat muihin yksityisiin varhaiskasvatuksen palveluntuottajiin tai kunnalliseen
varhaiskasvatukseen, ei saa kayttaa. Palvelun hinnoista ilmoittamisen tulee tapahtua vertailukelpoisella ta-
valla siten, etta palveluseteliasiakas voi vaivatta paatella varhaiskasvatuksen kokonaishinnan seka sen osuu-
den, joka jaa hanen maksettavakseen.

6.2 Asiakkaalta perittavan omavastuuosuuden muuttaminen

Kuopion kaupungin varhaiskasvatuspalveluiden verkkosivuilla on lista yksityisista palveluntuottajista, pal-
velujen hinnoista ja mahdollisesta kunnallista asiakasmaksua korkeammasta omavastuuosuudesta. Palve-
luntuottajan perimasta kunnallista asiakasmaksua korkeammasta omavastuuosuudesta on kerrottava asia-
kasperheelle palvelusopimusta tehtdessa seka etukateen muutostilanteissa. Muutoksista ilmoitetaan
3 kuukautta etukateen asiakasperheiden lisaksi kaupungin  varhaiskasvatuksen palveluohjaajille. Asiak-
kaalle on ilmoitettava palvelusopimusta tehtdessa kunnallisesta maksukdytannoista poikkeavista menette-
lyistd muun muassa lapsen kesaloma-aikoihin ja poissaoloihin seka irtisanomisaikoihin liittyen. Kunnallista
asiakasmaksua korkeamman omavastuuosuuden kattohinta on 1.8.2026 alkaen 5o euroa


https://www.kuopio.fi/varhaiskasvatus-opetus-ja-nuorisopalvelut/varhaiskasvatus/varhaiskasvatuksen-yhteystiedot/
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kuukaudessa. Palveluntuottaja voi muuttaa hintojaan kerran kalenterivuoden aikana niin, etta uudet hinnat
tulevat voimaan joko 1.1. tai 1.8. alkaen.

6.3 Asiakaspalautteet

Asiakkaalla on oikeus tehda varhaiskasvatuslain mukainen kirjallinen muistutus (§54) varhaiskasvatuksen
laadusta paivdkodin johtajalle, palveluntuottajalle tai kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajille. Asi-
akkaan tekemat muistutukset tulee ensisijaisesti kasitella palautteen saaneessa yksikdssa sen johtajan ja
henkilokunnan sekad asiakasperheen kesken. Muistutukseen on annettava kirjallinen vastaus kohtuullisessa
ajassa. Palveluntuottajan on tiedotettava asiakkaita muistutusoikeudesta ja jarjestettava sen tekeminen
vaivattomaksi.

Palveluntuottajan tulee informoida Kuopion kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajia valittomasti
asiakkaiden tekemista muistutuksista, niihin johtaneista syista ja niiden takia tehdyista korjaustoimenpi-
teista. Palautteen vuoksi voidaan varhaiskasvatuspalveluista tehda ylimaarainen tarkastus ja vaatia valitus-
asian korjaamista. Kunta toimittaa tarvittaessa reklamaatiot edelleen Lupa- ja valvontavirastoon tai muille
asiaa hoitaville viranomaisille.

Varhaiskasvatuslain mukainen kantelu (54§) tehddan Lupa- ja valvontavirastoon. Valvontaviranomaisen ar-
vioidessa, etta kantelu on tarkoituksenmukaisinta kasitelld muistutuksena, voi han siirtaa asian kyseiseen
toimipisteeseen tai varhaiskasvatuksen johtavan viranhaltijan kasiteltavaksi. Siirrosta on tiedotettava kan-
telun tekijaa.

7 Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelusetelin arvo

Kuopion kaupungin sivistyslautakunta paattaa yksityisen varhaiskasvatuksen palvelusetelin enimmaisar-
vosta. Palvelusetelin arvo tarkistetaan vuosittain 30. huhtikuuta mennessa ja mahdollinen uusi enim-
maisarvo tulee voimaan seuraavan varhaiskasvatuskauden alussa 1. elokuuta.

Tarkistuksessa kdytetadn ohjeellisena perusteena yhdistelmaindeksid, joka koostuu tilastokeskuksen sosi-
aalipalveluiden ansiotasoindeksista (70 % painoarvo) ja elinkustannusindeksista (30 % painoarvo). Lasken-
nassa kdytetaan viimeisimpia saatavilla olevia indekseja ennen tarkistusajankohtaa.

Kaupunki voi kuitenkin vuosittain paattas, ettei palvelusetelin arvoa koroteta taysimaardisesti yhdistel-
maindeksin osoittaman muutoksen mukaisesti. Talloin otetaan kdyttoon indeksileikkuri, jonka suuruuden
sivistyslautakunta maarittaa vuosittain.

Mahdollisista indeksitarkistuksista ja indeksileikkurin soveltamisesta tiedotetaan palveluntuottajille en-
nen uuden palvelusetelikauden alkua 30.4. mennessa.
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7.1 Palveluseteliasiakkuus

Palvelusetelin myontamisen perusteet: Palveluseteli voidaan myontdaa Kuopion kaupungin asukkaalle,
joka olisi muutoinkin oikeutettu varhaiskasvatuspaikkaan Kuopion kaupungin kunnallisessa varhaiskasva-
tuksessa. Palvelusetelid hakevan tulee olla kirjoilla Kuopion kaupungissa tai lapsella tulee olla vahintaan ti-
lapainen osoite Kuopion kaupungissa.

Ulkopaikkakuntalaiselle varhaiskasvatuslain 6 §:n mukaisesti lastensuojelulain (417/2007) 16 b §:n 1 momen-
tissa tarkoitetun avohuollon tukitoimena tai sijaishuoltoon sijoitettuna taikka jalkihuollossa olevalle lapselle
ei haeta Kuopion kaupungin palvelusetelia. Ulkopaikkakuntalaisen lapsen kotikunta voi jarjestaa sijoitetun
lapsen palvelun yksityisessa palvelusetelipdivakodissa, jos kyseinen paivakoti on kotikunnan hyvaksyma
palveluntuottaja.

Palvelusetelin hakeminen ja paatos palvelusetelista: Asiakas valitsee palveluntuottajaksi haluamansa
palvelusetelituottajaksi hyvaksytyn paivakodin tai perhepdivahoitajan. Palveluntuottaja ja asiakas tekevat
sopimuksen varhaiskasvatuksen antamisesta, jonka jalkeen asiakas tekee Kuopion kaupungin sahkdisen
asioinnin kautta palvelusetelihakemuksen seka tuloselvityksen Edlevo Appin kautta. Paatos palvelusete-
listd tehdaan sen kuukauden aikana, kun lapsi aloittaa varhaiskasvatuksen. Paatos on nahtavissa Edlevo Ap-
pissa. Palvelusetelipaatosta ei tehda takautuvasti.

Palvelusetelin voimassaoloaika ja irtisanominen: Palvelusetelin maksaminen alkaa siita paivasta, kun
lapsi tosiasiallisesti aloittaa varhaiskasvatuksen. Palveluseteli on voimassa toistaiseksi ja myonnetaan va-
hintdan kuukauden kestavaan varhaiskasvatukseen. Palveluseteli on voimassa my6s lomien aikaan edellyt-
tden, ettd kyseiselle lapselle ei haeta Kelalta kotihoidon- tai yksityisen hoidon tukea ja lapsi jatkaa samassa
varhaiskasvatuspaikassa.

Asiakkaan irtisanoessa sopimuksen, palveluntuottaja on velvollinen toimittamaan varhaiskasvatuksen pal-
veluohjaajille viivytyksetta asiakkaan tekeman irtisanomisilmoituksen. Palveluseteli maksetaan lapsen vii-
meiseen lasndolopadivaan saakka. Irtisanomisilmoituksen toimittamatta jattdmisen vuoksi on perusteetto-
masti maksettujen palveluseteleiden maarat maksettava viivytyksetta takaisin kaupungille. Palveluntuot-
taja on velvollinen korvaamaan kaupungille 10 % jokaiselta alkavalta perusteettomasti maksetulta kuukau-
delta kunkin irtisanomattoman palvelusetelin osalta.

Palveluntuottaja huolehtii, ettd asiakas irtisanoo palvelusetelin perheen muuttaessa Kuopiosta muuhun
kuntaan. Jos lapsi jatkaa viela samassa varhaiskasvatuspaikassa, oikeus palveluseteliin paattyy kahden vii-
kon kuluttua muutosta.

Palvelusetelin voimassaolo poissaolon aikana: Lapsen yhtdjaksoisen poissaolon aikana palvelusetelin voi-
massaolo jatkuu normaalitilanteessa 30 kalenteripdivaa. Asiakas ilmoittaa keskeytyksesta (esimerkiksi lap-
sen sairaus, perheen ulkomailla oleskelu) palveluntuottajalle ja kaupungin varhaiskasvatuksen palveluoh-
jaajille.

Mikali lapsi ei ole kayttanyt varhaiskasvatuspaikkaa 30 kalenteripaivaan (pois lukien kesdajan kuukaudet:
kesdkuu, heindkuu, elokuu seka lapsen sairauspoissaolot), oikeus palveluseteliin paattyy. Palveluntuotta-
jan on ilmoitettava 30 kalenteripaivaa kestaneesta poissaolosta varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle.
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Varhaiskasvatuspaikan vaihtaminen: Varhaiskasvatuspaikan vaihtuessa toiseen yksityiseen tai kunnalli-
seen varhaiskasvatuspaikkaan, tulee asiakkaan irtisanoa varhaiskasvatuspaikka ja hakea palvelusetelid uu-
destaan tai tehda kunnallinen varhaiskasvatushakemus. Palveluntuottaja on velvollinen toimittamaan var-
haiskasvatuksen palveluohjaajalle viivytyksetta asiakkaan tekemaén irtisanomisilmoituksen. Palveluseteli
maksetaan lapsen viimeiseen ldsndolopdivaan saakka.

Varhaiskasvatuspaikan irtisanominen palveluntuottajan toimesta: Palveluntuottajan irtisanoessa asiak-
kaan sopimuksen, tulee palveluntuottajan ilmoittaa irtisanomisesta ja irtisanomisen perusteista Kuopion
kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajille tai palvelupaallikolle. Palveluseteli maksetaan lapsen vii-
meiseen lasndolopaivaan asti.

7.2 Lapsikohtainen palveluseteli

Lapsikohtaisen palvelusetelin arvo: Kuopion kaupungin yksityisessa varhaiskasvatuksessa palvelusetelin
arvo maaraytyy perheen koon, lapsen palveluntarpeen ja perheen tulojen perusteella. Kuopiossa palvelu-
seteli myonnetaan:

Varhaiskasvatus Osa-aikainen Kokoaikainen Kokoaikainen Esiopetusta tay-
enintadn 20t/vko | 21t/vko-34 t/vko yli 34 t/vko dentdva
(1.8.2026 alk.) 21 t/vko-34 t/vko
Kerroin 0,5 0,8 1 0,45

Yksityiselld palveluntuottajalla tulee olla kaytossa Kuopion kaupungin palvelusetelien arvoa vastaavat pal-
veluntarpeet. Jos kaupunki on myontanyt kokoaikaisen palvelusetelin, 21 t/vko- 34 t/vko tai yli 34 t/vko, pal-
veluntuottaja ei voi sijoittaa kyseiselle varhaiskasvatuspaikalle toista lasta. Samalle varhaiskasvatuspaikalle
voidaan sijoittaa kaksi lasta, joiden palveluntarve on enintaan 20t/ vko edellyttden, ettd lapset eivat ole yhta
aikaa lasna. Yksikon taytossa tulee noudattaa Lupa- ja valvontaviraston rekisterdimaa varhaiskasvatuspaik-
kamaaraa.

Palveluntuottajalle maksetaan palveluseteli 12 kk:lta vuodessa, mikali varhaiskasvatussuhde jatkuu yhta-
jaksoisesti. Vajaan kuukauden palvelusetelin arvoa maariteltdessa jakajana kdytetaan kyseisen kuukauden
kalenteripaivia. Palveluntuottajaa suositellaan perimaan asiakkaiden omavastuuosuus enintaan 11 kuukau-
delta vuodessa (edellyttden, ettd lapsella on ollut lomia). Liséksi Kuopion kaupunki suosittelee:

o ettei palveluntuottaja peri varhaiskasvatusmaksua silta ajalta, kun paivakoti on suljettuna tai
perhepaivdhoitaja on lomalla.

o yksityista palveluntuottajaa hyvittamaan asiakkaalle asiakasmaksut tilanteissa, joissa asiakas
on pitanyt lapsen kotona kokonaisen varhaiskasvatuspaivan ajan palveluntuottajan pyynndsta
(esim. yksikon resurssipula).

Vanhemmilla on oikeus sailyttad lapsellaan sama varhaiskasvatuspaikka enintdan 13 viikkon vanhempainva-
paasta johtuvan poissaolon ajan. Oikeus palveluseteliin sdilyy vanhempainvapaan ajan edellyttden, etta
asiakassuhde jatkuu valittomasti vanhempainvapaan jdlkeen samassa varhaiskasvatuspaikassa. Yksityinen
palveluntuottaja ei saa peria lapsen omavastuuosuutta vanhempainvapaan ajalta.
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Lapsikohtaisen palvelusetelin arvon tarkistaminen: Palvelusetelin arvo muuttuu lapsen tayttdessa 3
vuotta. Muutos astuu voimaan seuraavan kuukauden alusta. Asiakas on velvollinen ilmoittamaan Kuopion
varhaiskasvatuspalveluihin

e perheen tuloissa tapahtuvista oleellisista muutoksista sekd perheen saamien etuuksien muu-
toksista toimittamalla uudet tuloselvitykset Edlevon Appin kautta. Oleelliseksi muutokseksi
katsotaan perheen bruttotulojen muutos vdhintdan +/- 10 %

e perhekoossa tapahtuvista muutoksista asiakkaan tulee ilmoittaa varhaiskasvatuksen palve-
luohjaajille

Palvelusetelin arvoa on korotettava varhaiskasvatuksen palvelusetelilain (54/2025) 7 §:n 1 momentissa saa-
dettya korkeammaksi asiakkaan maksukyvyn muuttuessa lain 8§:n mukaisissa tilanteissa. Palvelusetelin ar-
von korottamista koskevasta asiasta on tehtdva paatos.

Muutokset palveluntarpeessa: Palvelusetelin arvo ja omavastuuosuus tarkastetaan, jos lapsen varhaiskas-
vatuksen palveluntarpeessa tapahtuu muutoksia. Asiakkaalla on velvollisuus ilmoittaa paivakodin johta-
jalle, kun lapsen palveluntarve muuttuu osapaivaisesta kokopaivaiseksi (21 t/vko - 34 t/vko tai yli 34 t/vko)
tai painvastoin. Palveluntuottaja toimittaa asiakkaan tekeman palveluntarvemuutoksen varhaiskasvatuk-
sen palveluohjaajille. Palveluntarvemuutos tehdadan kuukauden alusta ja muutoksen tulee olla voimassa ai-
nakin yhden kalenterikuukauden ajan.

Palveluntuottaja sitoutuu seuraamaan varatun varhaiskasvatusajan toteutumista ja ilmoittamaan kaupun-
gin varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle palveluntarpeissa tapahtuneista muutoksista viivytyksetta. Mikali
varhaiskasvatuksen tarve on olennaisesti vahentynyt eli asiakas kdyttaa vahemman tunteja mita sopimuk-
sessa on, palvelusetelin hinta ja omavastuuosuus tarkastetaan. Kuopion kaupunki voi peria palveluntuotta-
jalta perusteettomasti maksetut palvelusetelit takaisin.

Lapsikohtaisen omavastuuosuuden maarittelysta lisaa: Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelusetelin oma-
vastuuosuuden madrittdminen Kuopiossa.

7.3 Korotettu palveluseteli

Kun tuen tarve johtuu lapsen vaikeasta vammasta, sairaudesta, kehityksen viivastymasta tai sosioemotio-
naaliseen kehitykseen liittyvasta tuen tarpeesta ja lapsi tarvitsee kasvuun ja oppimiseen saannollistd, jatku-
vaa ja yksilollista tukea, lapselle voidaan esittaa tehostettua tai erityista tukea. Rakenteellisena tukitoimena
voidaan tehda esitys korotetusta palvelusetelista.

Esityksen korotetusta palvelusetelistd tekee kaupungin varhaiskasvatuksen erityisopettaja tahan tarkoite-
tulla lomakkeella. Lomakkeeseen kirjataan hallintopdatoksen esityksen mukaisesti vanhempien kuulemi-
nen, lapsen tuen muodot, tukipalvelut seka tarvittaessa esitys korotetusta palvelusetelista. Esityksen poh-
jalta kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajat tekevat paatoksen korotetusta palvelusetelista. Koro-
tetun palvelusetelin kerroin on 2. Korotettu palveluseteli tulee voimaan sen kuukauden alusta, kun palve-
luntuottaja esittda rakenteelliset tukitoimet toteutuneeksi (pienennetty ryhmdkoko tai henkildstomaa-
ran lisédminen) varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle. Paatos korotetusta palvelusetelistd on yleensd
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madraaikainen. Korotettu palveluseteli voidaan myontaa maksuttomassa esiopetuksessa, mikali lapsella
on hallinnollinen paatos lapsikohtaisesta tuesta ja tuki toteutetaan rakenteellisena tukitoimena henkilds-
ton maaraa lisadmalla tai pienentamalla ryhmakokoa.

Korotettua palvelusetelid maksetaan toimintavuoden aikana pdasadntoisesti 11 kuukaudelta (pois lukien
heinakuu). Jos hallintopaatoksen mukaiset rakenteelliset tukitoimet eivat toteudu, palveluntuottajalla on
yksi kuukausi aikaa korjata rakenteellinen tuki vastaamaan myodnnettyjen korotettujen palveluseteleiden
arvoa. Tarpeettomasti maksetut korotetut palvelusetelit voidaan peria takaisin. Korotettua palvelusetelia
ei makseta takautuvasti.

Lapsen tuen tarvetta seka tuen riittavyytta, tarkoituksenmukaisuutta ja vaikuttavuutta on arvioitava ja seu-
rattava vahintaan kerran vuodessa yrityksen oman varhaiskasvatuksen erityisopettajan tai yksityiselta pal-
veluntuottajalta ostetun varhaiskasvatuksen erityisopettajan toimesta. Tuen arvioinnissa tulee kuulla huol-
tajia. Mikali lapsen tuen arviointia ei ole tehty 31.5 mennessa, Kuopion kaupunki ei myonna palveluntuotta-
jalle korotettua palvelusetelia 1.8. alkaen.

Jos lapsiryhmaan lisataan henkilostoresurssia rakenteellisena tukitoimena, on palveluntuottaja velvollinen
tekemaan yhteistydssa yrityksen oman varhaiskasvatuksen erityisopettajan tai ulkopuolelta ostetun var-
haiskasvatuksen erityisopettajan kanssa tuen toteuttamisen suunnitelma, johon kirjataan, kuinka lapsen
tuen muodot avustajan avulla toteutetaan.

Palveluntuottaja on velvollinen esittamaan varhaiskasvatuksen palveluohjaajille lisaresurssin tyésopimuk-
sen. Palveluntuottaja on myods velvollinen ilmoittamaan varhaiskasvatuksen palveluohjaajille liséresurs-
sin tydsopimuksessa tai muussa rakenteellisessa tuessa tapahtuvista muutoksista viipymatta.

7.4 Maksutonta esiopetusta taydentavan varhaiskasvatuksen palveluseteli

Varhaiskasvatuksen palveluseteli ei koske maksutonta esiopetusta. Maksuttomasta esiopetuksesta teh-
daan myyjan ja ostajan valilla ostopalvelusopimus, jonka ehtoja molemmat osapuolet ovat velvollisia nou-
dattamaan. Esiopetusajan tulee olla maksutonta. Esiopetusta taydentavan varhaiskasvatuksen kunnallista
asiakasmaksua korkeampi omavastuuosuus tulee olla kirjattuna palvelusopimukseen. Paivakodissa jarjes-
tettavaan esiopetukseen sovelletaan varhaiskasvatuslain saddoksia (540/2028) ryhmakoosta ja henkildsto-
mitoituksesta. Kelpoisuudesta saddetaan asetuksella (A986/199).

Maksuttoman esiopetuksen liséksi paivakodissa jarjestettava varhaiskasvatus on palvelusetelilainsaadan-
non piiriin kuuluvaa toimintaa ja siihen myodnnetdan osa-aikainen (21—34 tuntia viikossa) palveluseteli.

Kuopiossa esiopetuksen alku- ja loppupdivamaarat sekd loma-ajat paatetaan vuosittain sivistyslautakun-
nassa. Esiopetusta tdydentdvan varhaiskasvatuksen palveluseteli maksetaan esiopetuksen alkamis- ja lo-
pettamispdivien mukaisesti. Esiopetuksen loma-aikoina palveluntuottaja voi perid asiakkaalta palveluntar-
vetta vastaavan omavastuuosuuden, jos lapsi on varhaiskasvatuksessa loma-aikana.
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7.5 Palvelusetelien maksatus palveluntuottajalle

Kuopiossa palvelusetelit maksetaan palveluntuottajille kuukausittain jalkikateen Edlevo jarjestel-

massa. Palvelusetelilaskenta tehdaan kuukauden ensimmaisena arkipdivana. Palvelusetelit ovat palvelun-
tuottajien tileilla kuukauden g. pdivana tai sen jalkeisena ensimmaisena arkipdivand. Paivdakodin johtajan
tulee seurata Effica Satelliitissa oman yksikon lasten sijoitus- ja palvelusetelilistojen ajantasaisuutta ja oi-
keellisuutta. Pdivékodin johtaja vastaa, etta lasten sijoitustiedot ovat oikein Effica Satelliitissa viimeistaan
ennen kuukauden viimeistd paivaa. Kuopion kaupunki ei maksa takautuvasti yksityisen palveluntuottajan
saatavia (virheet varhaiskasvatuksen aloitus-/lopetuspaivamaarissa, virheet palveluntarpeessa). Kuopion
kaupunki perii virheellisesti maksetut palvelusetelit takaisin seuraavan kuukauden palvelusetelilaskutuk-
sen yhteydessa.

8 Ohjaus ja valvonta

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonta toteutetaan varhaiskasvatuslain (540/2018) ja Lupa- ja valvontavi-
raston valtakunnallisen valvontaohjelman mukaisesti.

Kuopiossa yksityisen varhaiskasvatuksen valvonta kuuluu varhaiskasvatuspalveluiden tehtaviin. Varhais-
kasvatuksen palveluohjaajat ja varhaiskasvatuksen palvelupaallikét antavat tarpeellista ohjausta ja neuvon-
taa palveluntuottajalle seka seuraavat toiminnan kehitysta yhteistydssa palveluntuottajan tai hanen alai-
sensa paivakodin johtajan kanssa. Ohjauksen ja valvonnan merkitys korostuu erityisesti uusien paivakotien
ja perhepaivahoitajien aloittaessa toimintaansa.

Yksityisiin paivakoteihin tehdaan vuosittain vahintaan yksi ennalta ilmoitettu valvontakaynti ja vahintaan
yksi ennalta ilmoittamaton valvontakaynti. Valvontakdynneista varhaiskasvatuksen palveluohjaaja laatii
muistion. Valvonnassa kdydaan |api muun muassa lapsiryhmien koko ja rakenne, henkiloston maara ja pa-
tevyys, sisa- ja ulkotilat seka varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen suunnitelmat. Taman lisaksi Kuopion kau-
punki tekee vuosittain kyselyn henkildstosta ja lasten maarista.

Mikali valvontaviranomaisen tietoon on tullut ongelma tai epakohta varhaiskasvatuksen toteuttamisessa,
voi viranomainen pyytaa kirjallisen selvityksen epdkohdasta palveluntuottajalta tai tehda tarkastuskaynnin
toimipaikkaan. Tarkastus voidaan tehda myos ennalta ilmoittamatta.

Varhaiskasvatuslain 46§ mukaisesti kunta on velvollinen ilmoittamaan kaikki tekemansa valvonta- ja tarkas-
tuskdynnit Lupa- ja valvontavirastolle. Kuopion kaupungin varhaiskasvatuspalveluiden tekemat valvonta- ja
tarkastuskaynnit yksityisiin pdivakoteihin ilmoitetaan Lupa- ja valvontaviraston turvalomakkeella.
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9Yksityinen perhepaivahoito

Perhepaivahoito lapsiryhmassa voi olla enintdan neljd varhaiskasvatusikaista lasta, mukaan lukien perhe-
pdivahoitajan omat alle kouluikaiset lapset. Varhaiskasvatus toteutetaan hoitajan omassa kodissa.

Perhepaivahoitajan kelpoisuusvaatimukset

*V3hintaan 18 vuoden ja enintddn 68 vuoden ikd

eSitoutuminen perhepaivahoitajan tehtdvaan vahintaan viideksi kuukaudeksi
eTehtdvaan soveltuva ammattitutkinto tai muu alalle soveltuva koulutus
*EA1 tulee olla voimassa

Kuopion kaupunki suosittelee hygieniaosaamiskoulutusta (hygieniapassi). Yksityisen perhepaivahoitajan
tulee ottaa perhepaivahoitajan vastuuvakuutus sekd huolehtia, etta hanella on lakisaateinen YEL-vakuutus.
Yksityinen perhepdivahoitaja sopii huoltajien kanssa, kuka vastaa lapsen tapaturmavakuutuksen ottami-
sesta. Ennen toiminnan aloittamista yksityisen perhepdivahoitajan on laadittava omavalvontasuunnitelma.
Suunnitelmaa on paivitettava vuosittain, ja sen tulee olla asiakkaiden nahtavilla.

Yksityisen perhepaivahoitajan tulee tallentaa Vardaan tiedot palveluntuottajasta, henkildstosta ja toimipai-
kasta. Kelan yksityisen hoidon tuella toimiva yrittdja tallentaa lisaksi lasten tiedot sekd huoltaja- ja maksu-
tiedot. Toiminnan paattyessa yksityinen palveluntuottaja tallentaa toiminnan paattymispaivamaaran.

Yksityinen perhepdivahoitaja ei ole oikeutettu kdyttamaan Kuopion kaupungin avointa varhaiskasvatustoi-
mintaa. Yksityinen perhepdivahoitaja ei voi kuljettaa varhaiskasvatuspaivan aikana hoitolapsia autolla.

Perhepaivahoidon ilmoitusmenettely (44 §)

Yksityisen perhepdivahoidon palveluntuottajan on ennen toiminnan aloittamista tehtava kirjallinen ilmoitus
varhaiskasvatuksesta Kuopion kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle, jossa han samalla vakuut-
taariittavalla tavalla tutustuneensa varhaiskasvatuksen palvelusetelin saantokirjaan ja lisaksi sitoutuu osal-
taan noudattamaan kulloinkin voimassa olevaa sdaantdkirjaa. llmoitus tulee tehda hyvissa ajoin ennen toi-
minnan aloittamista, jotta perhepaivahoitajan koti voidaan tarkastaa. Ennen toiminnan aloittamista perhe-
pdivahoitajan on esitettdva rikostaustaote kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle. Kuopion kau-
pungin varhaiskasvatuspalvelut pitdvat luetteloa yksityisista perhepdivahoitajista.

lImoituksen tulee em. sdantokirjan noudattamista koskevan sitoumuksen lisdksi sisaltaa:

¢ palveluntuottajan nimi, henkil6tunnus, yhteystiedot, koulutus, tyokokemus ja tehtava toimipaikassa seka
yrityksen toimitusjohtajan tai muun liiketoiminnasta vastaavan henkildn nimi ja yhteystiedot

¢ palvelujen toimintamuoto ja tuottamistapa seka suunniteltu laajuus toimipaikassa

e varhaiskasvatuspaikkojen lukumaara kussakin toimipaikassa

e toimipaikan henkiloston maara ja tehtdva toimipaikassa

* tieto rekisterditymisestd ennakkoperintdlaissa (1118/1996) tarkoitettuun tydnantajarekisteriin

e toiminnan suunniteltu aloittamispaiva
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* asiakasasiakirjojen sdilyttamispaikka, selvitys asiakasrekisterinpidon keskeisista periaatteista ja rekiste-
rinpidosta vastaava henkild ja tietosuojavastaava

e selvitys siitd, ettd toimipaikassa pystytdan turvaamaan lapsen oikeus varhaiskasvatuksessa annettavaan
tukeen varhaiskasvatuslain 3 a luvussa sdddetyn mukaisesti

* palvelujen laadun, turvallisuuden ja asianmukaisuuden ja muiden varhaiskasvatuksen tavoitteiden toteut-
tamisen arvioimiseksi tarvittavat muut tiedot.

Jos perhepdivahoitajan toiminnan yleisissa edellytyksissa tai muussa toiminnassa tapahtuu muutoksia,
niista tulee ilmoittaa viipymatta kirjallisesti kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle.

Tilat

Hoitokodin tilojen ja olosuhteiden tulee olla turvalliset ja soveltuvat lasten ulkoiluun, leikkiin, lepoon ja ruo-
kailuun. Kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaaja tarkastaa hoitajan kodin ennen toiminnan aloitta-
mista. Jos perhepaivahoitaja muuttaa toiseen asuntoon tai asuntoa remontoidaan, muutoksesta on ilmoi-
tettava etukateen kirjallisesti kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle. Toiminta uudessa osoit-
teessa voi alkaa vasta tarkastuksen jalkeen. Perhepaivahoitokodin remontin vaikutukset toimintaan arvioi-
daan ennen remontin aloittamista.

Perhepaivahoito, joka tapahtuu hoitajan omassa kodissa, ei kuulu terveydensuojelulain ilmoitusvelvollisuu-
den piiriin. Kuitenkin asiakkaiden turvallisuuden ja asianmukaisten palvelujen turvaamiseksi tilat voidaan
tarkastaa myos ilman ennakkoilmoitusta.

Yhteydenpito valvovan viranomaisen ja perhepaivéhoitajan kesken

Kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaaja pitaa yhteytta perhepdivahoitajaan kotikadyntien kautta seka
puhelimen ja sahkopostin valityksella. Perhepaivahoitaja on velvollinen laatimaan lapsille yhteistydssa huol-
tajien kanssa varhaiskasvatussuunnitelmat, jotka tarkastetaan vuosittain. Varhaiskasvatuksen palveluoh-
jaaja tukee tarvittaessa perhepdivahoitajia varhaiskasvatussuunnitelmien laatimisessa.

Perhepaivahoitoon tehdaan vahintaan kerran vuodessa ohjaus- ja valvontakaynti, josta laaditaan muistio.
Kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajan kaynnilla kaydaan [api muun muassa omavalvontasuunni-
telma, lapsiryhman koko ja rakenne, sisa- ja ulkotilat seka varhaiskasvatussuunnitelmat. Mahdolliset oh-
jaus- ja valvontakdynnin aikana tehdyt huomautukset tai korjausehdotukset tulee korjata muistiossa tode-
tussa maaraajassa.

Kuopion kaupungin konsultoiva varhaiskasvatuksen erityisopettajan palvelu on yksityisen perhepdivahoita-
jan kaytossa tehostetun ja erityisen tuen prosesseissa. Ennen tuen prosessin kaynnistamista yksityinen per-
hepdivahoitaja on velvollinen tayttamaan yhdessa kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajan kanssa
yleisen tuen itsearviointilomakkeen. Kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaaja vastaa prosessiin liitty-
vista kdytannoista. Kuopion varhaiskasvatuspalvelujen Ekstranet verkko-oppimisymparisto on yksityisten
perhepdivdhoitajien kdytdssd, josta |0ytyy lisdtietoa muun muassa tuen prosesseihin liittyen.

Yksityinen perhepadivahoitaja on velvollinen osallistumaan Kuopion kaupungin varhaiskasvatuksen jarjesta-
miin tapaamisiin. Perhepadivdhoitajalla on oltava verkkoyhteydelld varustettu tietokone, sahkdpostiosoite
ja puhelin, joilla han sitoutuu tekemdan tarvittavaa yhteystyota varhaiskasvatukseen liittyen.
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Yksityisen perhepdivahoitajan on toimitettava kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle kirjallisesti:

eLapsen alkuperainen varhaiskasvatussuunnitelma liitteineen, kun lapsen hoitosuhde paattyy. Varhaiskas-
vatussuunnitelman luovuttamiseen liittyvat kdytannot sovitaan kaupungin varhaiskasvatuksen palveluoh-
jaajan kanssa.

eAsiakkaiden allekirjoittamat kuukausittaiset pdivakirjat lasten 1dsna- ja poissaoloista tulee tehda viimeis-
taan seuraavan kuun 2. arkipdivan aikana. Paivakirjojen toimittamatta jattaminen voi viivastyttaa palvelu-
seteleiden maksamista, koska palvelusetelin maksaminen edellyttaa ko. paivakirjojen toimittamiseen kau-
pungille.

*Kuopion yksityisen varhaiskasvatuksen palvelusetelin saantokirja lukujen 7.1 ja 7.2. mukaisesti:
= Asiakkaiden kirjalliset irtisanomisilmoitukset
= Asiakkaiden kirjalliset palveluntarpeen muutosilmoitukset

= [Imoitukset lapsen yli 30 paivaa kestavasta yhtdjaksoisesta poissaolosta (pois lukien kesa-
ajan kuukaudet kesakuu, heinakuu ja elokuu seka lapsen sairauspoissaolot)

= lImoitus oman toiminnan lopettamisesta 2 kuukautta ennen viimeista toimintapaivaa.

Palvelusetelin enimmaisarvon maarittaminen

Yksityisessa perhepaivahoidossa on yksi palvelusetelin arvo, joka koskee seka osa- etta kokopaivahoitoa.
Palvelusetelin enimmaisarvon maarittdminen tapahtuu Kuopion varhaiskasvatuksen palvelusetelin saanto-
kirjan luvun 7 mukaisesti.

Palvelusetelien maksaminen hoitajan yllattavan ja akillisen poissaolojen ajalta

Kuopion kaupunki ei maksa palvelusetelia yksityiselle perhepaivahoitajalle, mikali hoitaja on estynyt jarjes-
tamasta varhaiskasvatusta yli viiden arkipaivan ajan (esimerkiksi oman tai oman lapsen sairauden vuoksi).
Tiedossa olevasta yli viiden pdivan poissaolosta tai mahdollisesta yli viiden pdivan poissaolosta tulee viipy-
matta ilmoittaa kirjallisesti varhaiskasvatuksen palveluohjaajalle. Perhepadivahoitajan poissaolojen aikaiset
varahoitojarjestelyt ja asiakasmaksukaytannot tulee kuvata palvelusopimukseen.

Lapsen kotiin palkattu hoitaja

Kunnallisen varhaiskasvatuksen vaihtoehtona vanhemmat voivat jarjestda alle kouluikaisen lapsen hoidon
yksityisesti. Perhe voi hakea kotiin palkattavalle hoitajalle Kelan myontamaa kotihoidon tukea alle 3-vuoti-
aalle lapselle tai yksityisen hoidon tukea alle kouluikaiselle lapselle.

Hoitajan on oltava 18 vuotta tayttanyt, vahintaan peruskoulun suorittanut eika voi asua samassa taloudessa
tai olla au pair sekd hanen tulee olla muutoinkin sopiva tehtavaan.

Varhaiskasvatuksen palveluohjaaja tarkistaa hoitajan kelpoisuuden, rikostaustaotteen ja tydsopimuksen
seka allekirjoittaa Kelan WH2 -lomakkeen, selvitys lasten yksityisen hoidon tuesta.

Kotihoidon tuen ja yksityisen hoidon tuen lisaksi ei myonneta palvelusetelia. Kuopiossa ei myonneta palve-
lusetelid lapsen kotona tydskentelevalle perhepdivahoitajalle.
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