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Elinvoima- ja konsernipalvelujen toimintasaanto
18§ Toiminta-ajatus ja tehtavat

Elinvoima- ja konsernipalvelujen palvelualueen tavoitteena on vahvistaa
Kuopion vetovoimaisuutta, elinkeinoelamaa ja sen toimintaymparistoa
seka tukea ja ohjata palvelualueita ja muita toimintayksikoita kaupungin ta-
voitteiden saavuttamisessa.

Elinvoima- ja konsernipalvelujen tuloksellinen toiminta edellyttda joustavaa
yhteisty6td kaupungin muiden palvelualueiden kesken.

Tavoitteensa saavuttamiseksi elinvoima- ja konsernipalvelujen tehtdvani on
sen lisdksi, mita jaljempéana tarkemmin maarataan:

- tukea demokraattista paatoksentekoa huolehtimalla kaupunginvaltuuston
ja kaupunginhallituksen seka sen alaisten toimielinten ja tyoryhmien val-
mistelu- ja taytantoonpanotehtavista

- tukea keskitetysti kaupungin strategista ja operatiivista johtamista seka
huolehtia osaltaan kaupungin johtamisjarjestelman toimivuudesta ja jat-
kuvasta kehittdmisesta

- luoda osaltaan edellytykset yhteistyossa palvelualueiden ja muiden toi-
mintayksikoiden kanssa sille, ettd kaupunkilaisille ja yrityksille tuotettava
palvelu on vaikuttavaa, tehokasta ja taloudellista

- vastata kaupungin palvelutuotannon seka talouden ja henkil6ston tasa-
painosta

- tuottaa palvelualueille ja muille Kuopion konserniin kuuluville yhtioille ja
yhteisoille hallinto-, talous-, henkilosto-, omistajaohjaus- ja tietohallinto-
palveluita ja ohjausta seki asiantuntija-, kehittdmis- ja muita tukipalvelui-
ta

- huolehtia sisdisesta tarkastuksesta seka riskienhallinnasta
- huolehtia sille kuuluvista viranomaistehtavista

- huolehtia kaupungin edunvalvonnasta, kuntayhteistyosta, yhteydenpidos-
ta keskeisiin viranomaisiin ja sidosryhmiin

- huolehtia kaupungin elinkeinoelamaén ja tyollisyyden kehittymisesta

- hoitaa ja kehittda kaupungin kansainvilisia yhteyksia ja vahvistaa myon-
teista kaupunkikuvaa viestinnan, markkinoinnin seka tapahtumien kautta

- jarjestda maatilayritysten lakisaateisia lomituspalveluja
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Palvelualue noudattaa ja edistad toiminnassaan hyvan hallinnon vaatimuksia,
yleisia oikeusperiaatteita, yhteistoimintaa ja kehittamista.

2§ Elinvoima- ja konsernipalvelujen vastuualueet

Elinvoima- ja konsernipalvelut muodostuvat seuraavista kahdesta vastuu-
alueesta:

- elinvoimapalvelu, jota johtaa elinvoimapalvelujen vastuualuejohtaja

- konsernipalvelu, jota johtaa konsernipalvelujen vastuualuejohtaja

Vastuualueet jakaantuvat jaljempana mainittuihin palveluyksikoihin ja niiden
yksityiskohtaisemmista tehtavista paattda kaupunginjohtaja.

3§ Elinvoima- ja konsernipalvelujen johtaminen
Elinvoima- ja konsernipalvelujen toimintaa johtaa kaupunginjohtaja.

Kaupunginjohtaja paattii elinvoima- ja konsernipalvelujen yhteisten voima-
varojen kayttdmisesta ja vastuualueiden vilisestd voimavarojen siirrosta.

Kaupunginjohtaja toimii elinvoima- ja konsernipalvelujen vastuualuejohtajien
lahiesimiehena. Lisdksi kaupunginjohtaja kiay ryhméakehityskeskustelut vas-
tuualueiden kanssa.

Elinvoima- ja konsernipalvelujen henkilostoasiasta vastaava viranhaltija on
kaupungin henkilost6johtaja. (kh. 23.10.2017)

4§ Vastuualueiden johtajien yleiset tehtavat

Vastuualuejohtajan yleiseni tehtavana on

1. arvioida, suunnitella ja kehittdd vastuualueen toimintaa, vastata osaltaan
vastuualueen palveluyksikéiden toiminnan sujuvuudesta ja paattaa kayt-
tosuunnitelmassa vastuualueelle osoitettujen madriarahojen jakaantumi-
sesta palveluyksikoiden valilla

2. osallistua kaupunkistrategian valmisteluun ja vastata strategian toteutta-
missuunnitelman, talousarvion, kayttosuunnitelman ja muiden asiakirjo-
jen valmistelusta

3. toimia palveluyksikoiden johtajien ldhiesimiehena ja paattaa palveluyksi-
koiden johtajien virkamatkoista ja hyvaksya matka- ja muut laskut seka
keskeytykset

4. huolehtia vastuualueen henkilostoyhteistoiminnasta

5. vastaa osaltaan vastuualueen tietoturvasta ja sisdisesti valvonnasta
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suorittaa kaupunginjohtajan maaraamat muut tehtavat
paattaa vastuualueen sisdisistda voimavarojen siirrosta

paattaa henkil6ston siirrosta palveluyksikoiden vililla niiden henkil6iden
osalta, joiden valinta ei kuulu kaupunginjohtajalle neuvoteltuaan palvelu-
yksikon johtajien kanssa

tehdi vastuualueen toimialaan kuuluvat sopimukset, paiattaa maksujen ja
avustusten myontamisestd sekd paattaa hankinnoista talousarvion ja kayt-
tosuunnitelman puitteissa enintdan 100.000 euroon (alv 0 %) saakka,
ellei toisin ole maaratty

paattaa osaltaan saatavien tileilta poistamisesta

58 Palveluyksikoiden johtajien yleiset tehtavat

Palveluyksikon johtajan yleiseni tehtavani on

1. johtaa palveluyksikon toimintaa, vastata osaltaan palveluyksikon toimin-
nan sujuvuudesta ja paattaa kayttosuunnitelmassa palveluyksikolle osoi-
tettujen maararahojen kohdentamisesta

2. osallistua kaupunkistrategian valmisteluun ja vastata palveluyksikon, ta-
lousarvion, kiayttosuunnitelman ja muiden asiakirjojen valmistelusta

3. tehda palveluyksikon toimialaan kuuluvat sopimukset, paiattaa maksujen
ja avustusten myontamisesta sekd paattad hankinnoista talousarvion ja
kayttosuunnitelman puitteissa enintaan 50.000 euroon (alv 0 %) saakka,
ellei toisin ole maaratty

4. toimia palveluyksikon henkiloston lahiesimiehena ja paattaa henkiloston
virkamatkoista ja hyviksya matka- ja muut laskut seka keskeytykset

5. huolehtia palveluyksikon henkilostoyhteistoiminnasta

6. paattaa alaisensa henkiloston toimenkuvista ja tehtavista

7. vastata osaltaan palveluyksikon tietoturvasta ja sisdisestd valvonnasta

8. suorittaa kaupunginjohtajan tai vastuualuejohtajan maaraamat muut teh-
tavat

9. paattai osaltaan saatavien tileilta poistamisesta

10. huolehtia palveluyksikon asianmukaisesta viestinnasta ja verkkosivujen
yllapidosta kaupungin linjausten mukaisesti (kuopio.fi)
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6 § Elinvoimapalvelun palveluyksikot

Elinvoimapalvelu muodostuu seuraavista palveluyksikoista:

Yrityspalvelu

Palveluyksikko vastaa elinkeinorakenteen vahvistamisesta tukemalla yritysten
kasvua ja kehittymistd seka luomalla kilpailukykyinen toimintaymparisto yri-
tyksille kaupungin ja sen verkostokumppaneiden kiytettavissa olevin keinoin.
Palveluyksikon tehtaviin kuuluvat

- elinkeinopolitiikan koordinointi

- elinkeinoeldman toimintaympariston kehittdminen yhteistyossa kaupun-
gin eri palvelualueiden ja muiden sidosryhmien kanssa

- osallistuminen yritysten neuvonta- ja kehittamispalveluiden toteuttami-
seen ja organisointiin yhteistyossa sidosryhmien kanssa

- yritysten investointi-, toimitila- ja kehittimishankkeiden aktivointi, val-
mistelu, rahoitus ja toimeenpano

- yrityshankinta

- elinkeinoeldmin sidosryhmisuhteet

- yritystietopalvelu

- kuntaorganisaation ja muiden elinkeinotoimijoiden palveluiden hy6dyn-
taminen yrityshankkeissa

Palveluyksikkoa johtaa elinkeinojohtaja.

Elinkeinojohtaja paattaa kaupungin elinkeinopoliittisista rahoitustuista
30 000 euroon saakka, jonka ylittavista tuista paattaa kaupunginhallitus.

Tyollisyyspalvelu

Palveluyksikko vastaa pitkddn ty6ttoméana olleiden henkiloiden tyollisyyden
edistamisesti ja palveluista, tyollisyysasioiden koordinoinnista ja kuntoutta-
vasta tyotoiminnasta.

Palveluyksikon tehtaviin kuuluvat

- asiakasohjaus
- palvelutarvearvioinnit ja tyokykyselvitykset
- tyohon kuntouttavat ja valmentavat palvelut

- tyollistymisen tuki yrityksille ja jarjestoille

- tyollisyyshankkeet
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- kaupungin sisdinen tyollistaminen

- maahanmuuttaja-asioiden kaupunkitasoinen koordinaatio (koto-ohjelma
ja sen toteutuksen koordinointi seka turvapaikanhakija-asioiden koordi-
naatio)

Palveluyksikkoa johtaa tyollisyyspalvelujohtaja.

Strategia- ja kehittdminen

Palveluyksikko vastaa strategiatyosta ja strategisista ohjelmista, hanketoi-
minnasta, aluekehittdmistehtavista seka kaupungin edunvalvonnasta.

Palveluyksikon tehtaviin kuuluvat:

- kaupungin strategian valmistelu ja sen toteuttamisen ohjaus

- kaupungin hanketoiminnan koordinointi ja ohjaus (EU- ja kansalliset
hankkeet) seka strategisesti keskeisten kehittamishankkeiden ja kehitta-
mistoiminnan tukeminen

- sidosryhma- ja kuntayhteistyo

- kansainvilistymisen edistiminen

- kaupunkikehityksen seuranta ja kaupungin edunvalvonta

Palveluyksikkoa johtaa strategiajohtaja.

Markkinointi, viestinti ja asiakaspalvelu

Palveluyksikko vastaa kaupungin johdon ja palvelualueiden tukena markki-
noinnin ja viestinnan keinoin kaupungin strategiassaan maarittimien tavoit-
teiden saavuttamisesta.

Palveluyksikon tehtaviin kuuluvat

- Kuopio -kuvasta huolehtiminen

- Kuopion markkinointi

- kunta- ja viranomaisviestinta

- kaupungin henkil6sto- ja luottamushenkiloviestinta

- keskitettyjen asiakaspalvelutehtdvien hoitaminen

- muuttajien neuvonta

- tapahtumatuki

- kaupungin pr-toiminta seki kansainvalinen suhdetoiminta

Palveluyksikkoa johtaa markkinointijohtaja.
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Markkinointijohtaja paattaa

1. kaupunkitasoisen markkinoinnin, viestinnin ja keskitettyjen asiakaspal-
veluprosessien kehittdmisesta ja johtamisesta

2. Kuopio-kuvan ja kaupungin viestinnan kaupunkitasoisista linjauksista

3. markkinointisuunnitelmista ja yhteistyon toimintamalleista seka niihin
liittyvista sopimuksista ja palveluyksikon osalta tehtavista esityksista

Lomituspalvelu

Palveluyksikko vastaa maatalousyrittdjien lomituspalveluista annetussa laissa
(1231/1996) mainittujen lomituspalvelujen jarjestamisesta ja niitd koskevien
hallinnollisten toimenpiteiden suorittamisesta Maatalousyrittdjien eldkelai-
toksen kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti.

Palveluyksikkoa johtaa lomituspalvelujohtaja.
Lomituspalvelujohtaja paattaa

1. maatalousyrittijien oikeudesta lomituspalveluihin
2. lomituspalveluista perittavista maksuista

3. maatalousyrittdjan velvollisuudesta korvata perusteettomasti annetuista
lomituspalveluista aiheutuneet kustannukset

4. perusteettomasti maatalousyrittdjalle maksetun itse jarjestetyn lomituksen
korvauksen takaisinperinnasta

5. lomituspalvelun yhteydessa syntyneen vahingon korvaamisesta, kun mak-
settava korvaus ei ylitd 2.000 euroa

78§ Konsernipalvelun palveluyksikot
Konsernipalvelu muodostuu seuraavista palveluyksikoista:

Kaupunginkanslia

Palveluyksikko vastaa keskitetyistd hallintopalveluista seka kaupungin paa-
toksenteon valmistelun ja tiytdntoonpanon ohjaamisesta.

Palveluyksikon tehtaviin kuuluvat

- kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituksen ja kaupunginjohtajan paa-
toksenteon valmistelu ja taytantoonpano

- yleishallinto
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- hallinto- ja paatoksentekoprosessien ohjaaminen ja kehittiminen

- elinvoima- ja konsernipalvelun keskitetyt tukipalvelut (mm. kanslia- ja
kirjaamopalvelut)

- painatus- ja kopiointipalvelut (tulostuskeskus)

- keskitetysti varautumisesta ja turvallisuudesta huolehtiminen

- kaupungin arkistotoimen yleinen jarjestiminen, keskusarkistotoiminnot
- asian- ja dokumentinhallinnan ohjaaminen ja kehittiminen

- lakipalvelut

- keskitetysti riskienhallinnasta huolehtiminen

- sisdinen tarkastus

- oikeudellinen edustaminen ja edunvalvonta

- keskusvaalilautakunnan asioiden valmistelu

- kaupungin laatutyon kehittimisen koordinointi ja ohjaus

Palveluyksikkoa johtaa hallintojohtaja.

Hallintojohtaja johtaa kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituksen ja kau-
punginjohtajan paatoksenteon valmistelua ja toimeenpanoa.

Kaupunginlakimies paattda veronhuojennushakemuksista, mikali paatosvalta
huojennuksesta on kaupungilla.

Kaupunginlakimiehen tai lakimiehen viranhaltija paattaa vahingonkorvauk-
sesta lomituspalvelun tyontekijan tyossdan aiheuttamaa vahinkoa lukuun ot-
tamatta elinvoima- ja konsernipalvelun tehtaviaalueeseen kuuluvissa asioissa,
kun maksettava korvaus ei ylitd 15.000 euroa. Muutoin vahingonkorvauksista
paattaa kaupunginhallitus. (kh. 23.10.2017)

Kaupungin arkistopaallikko johtaa kaupungin arkistotointa ja arkistonmuo-
dostusta seka huolehtii kaupungin pysyvasti siilytettavista asiakirjoista.

Tyonantajapalvelu

Palveluyksikko vastaa keskitettyjen tyonantajatehtiavien, henkilosto- ja tyohy-
vinvointipalvelujen ja palvelussuhdeasioiden jarjestimisesta.

Palveluyksikon tehtaviin kuuluvat

- henkil6storesurssien strateginen suunnittelu ja ohjaus
- henkil6ston hankinnan ja sisdisen lilkkuvuuden ohjaus ja tukeminen

- henkiloston kehittaminen ja osaamisen hallinnan tukeminen
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- henkil6ston tyohyvinvointi, tyosuojelu ja tyoterveyshuolto
- tyonantajan ja henkiloston yhteistoiminta ja —menettely

- henkil6ston palkitsemis- ja kannustusjarjestelmat

- tyOnantajatehtavat

- palvelussuhde- ja palkka-asiat

- henkil6sto- ja palkkahallinto

- henkilostovoimavarojen ja palvelussuhdetietojen seuranta ja raportointi

Palveluyksikkoa johtaa henkilostojohtaja.

HenkilGstojohtaja toimii esittelijini kaupungin yhteisty6toimikunnassa, sopii
tyoterveyshuoltopalveluiden, henkilsto- ja palkkahallintopalveluiden, pal-
kanlaskentapalveluiden, henkiloston kehittdmis- ja koulutuspalveluiden, hen-
kiloston virkistyspalveluiden ja rekrytointipalveluiden ostamisesta.

HenkilGstojohtaja paattaa ryhméahenkivakuutusta vastaavan taloudellisen
edun myontamisesta ja maksamisesta, kay virka- ja tyoehtosopimusten mu-
kaiset paikallisneuvottelut ja sopii paikalliset virka- ja tydehtosopimukset.
(kh. 23.10.2017)

Talous- ja omistajaohjaus

Palveluyksikko vastaa taloussuunnittelusta ja seurannasta, rahoituksesta ja
maksuliikenteesti, konserniohjauksesta, hankintojen ohjauksesta, tiedolla
johtamisen tuesta ja sisdisen laskennan ohjauksesta.

Palveluyksikon tehtaviin kuuluvat

- kaupungin/kaupunkikonsernin talouden ohjaus seki toiminnan ja talou-
den yhteensovittaminen

- talousarvion ja taloussuunnitelman valmistelu

- taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen seuranta ja ra-
portointi

- tilinpaatoksen valmistelu

- keskitettyjen taloushallintapalvelujen jarjestiminen (kirjanpito, osto- ja
myyntireskontra) ja kehittiminen kaupungin/kaupunkikonsernin eri yk-
sikoiden kayttoon

- maksuvalmius ja maksuliikenne
- kaupungin/kaupunkikonsernin rahoitus ja sen suunnittelu

- toimintaprosessien tuottavuuden, kustannuslaskennan ja tuotteistamisen

ohjaus
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- toiminnan seka yleisen kehityksen seuranta seka tieto- ja tilastointipalvelu
- kaupungin hankintatoimi

- omistajapoliittisten tavoitteiden valmistelu

- konserniohjeiden ajan tasalla pito ja seuranta

- liikelaitosten, yhtiGiden ja yhteistjen hallintoelinten kokoonpanon valmis-
telu, ellei toisin ole maaratty

- kaupungin puhevallan kaytto yhtio- ja vuosikokouksissa, ellei toisin ole
maaratty

Palveluyksikkoa johtaa talous- ja rahoitusjohtaja.

Talous- ja rahoitusjohtaja tai hdnen estyneena ollessaan taloussuunnittelu-

paallikko tai elinvoima- ja konsernipalvelujen talouspaallikko paattaa kau-

pungin kassavarojen sijoittamisesta, lyhytaikaisten kassalainojen ottamisesta

kaupunginvaltuuston maaraamissa rajoissa ja kaupunginhallituksen hyvak-

syman luotonotto-ohjelman mukaisten haltijapapereiden (kuntatodistukset,
obligaatiot, muut joukkovelkakirjat) myymisesta. (kh. 23.10.2017)

Tietohallinto
Palveluyksikko vastaa tietohallinnosta.
Palveluyksikon tehtaviin kuuluvat

- osallistua kaupungin strategiseen suunnitteluun ja kaupunkistrategian
laadintaan siltd osin kun strategiatyo koskee tietohallinnon toiminta-
aluetta

- vastata kaupungin tietohallintolinjausten valmistelusta

- jarjestad kaupungille ict-palvelut ja valvoa niiden laatua

- vastata tietohallinnon omistamista palveluista

- osallistua julkishallinnon ict-yhteisty6hon

- ohjata kaupungin tietoturvallista toimintaa paattamalla tarvittavista tieto-
turva- ja tietosuojalinjauksista

- ohjata tietovarantojen kehittamista seka teknista arkkitehtuuria kaupun-
gin kokonaisedun mukaisesti paattamalla tarvittavista arkkitehtuuri-
linjauksista

- koordinoida ja ohjata kokonaisarkkitehtuurin kehittamista

Palveluyksikkoa johtaa tietohallintojohtaja.
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Tietohallintojohtaja johtaa kaupungin yhteisia tietohallintotoimintoja ja vas-
taa yhteisten tietotekniikkaratkaisujen ohjauksesta sovitun tietohallinnon joh-
tamismallin mukaisesti ja huolehtii taiman johtamismallin kehittamisesta ja
yllapidosta.

Tietohallintojohtaja paattaa koko kaupunkia tai useaa toimialaa palvelevista
tietotekniikkaratkaisuista tai -hankinnoista 400.000 euron (ALV o %) han-
kintarajaan saakka tietohallinnon johtoryhman kisittelyn pohjalta. Taimén ra-
jan ylittavista hankinnoista paattaa kaupunginhallitus.

Tilakeskus

Konsernipalvelun vastuualueeseen kuuluu Tilakeskus (taseyksikko). Palvelu-
yksikko vastaa kaupunkitasoisesta toimitilajohtamisesta. Tilakeskusta koske-

vista tehtdvistd maarataan erikseen tilakeskuksen toimintasadnnossa.
Palveluyksikkoa johtaa toimitilajohtaja.

Elinvoima- ja konsernipalvelun vastuualuejohtajat kuuluvat kaupunginjohta-
jan johtoryhmaan.

Elinvoima- ja konsernipalvelun johtotiimiin tai johtotiimeihin kuuluvat kau-
punginjohtajan lisdksi vastuualuejohtajat seka palveluyksikoiden johtajat.

Kaupunginhallitus valitsee elinvoima- ja konsernipalvelujen vastuualuejohta-
jat.

Kaupunginjohtaja valitsee muun johtavassa ja itsendisessi asemassa olevan

elinvoima- ja konsernipalvelun henkiloston. Vastuualuejohtaja valitsee vas-
tuualueensa muun henkil6ston.

Kaupunginjohtaja paattaa vastuualuejohtajan sijaisuuksista.

Lahiesimies paattaa alaisensa henkiloston sijaisuuksista.

Vastuualuejohtajalta vaaditaan ylempi korkeakoulututkinto ja perehtyneisyyt-
ta vastuualueen toimialaan.

Muun henkil6ston kelpoisuusehdot maaraa valinnan suorittava viranomai-
nen.

Postiosoite PL 228 | 70101 KUOPIO Puhelin 01718 2111 www.kuopio.fi
Kéyntiosoite Tulliportinkatu 31 Faksi etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Laskutusosoite PL 3016 | 70090 KUHILAS Laskutustunnus



% Kuopion kaupunki Saanto 11 (11)

KU@T)K) Kansliapalvelu

Tehtdva 00.01.02
Asianro 6194/2016

12 § Asiakirjojen allekirjoittaminen

Kaupunginjohtaja allekirjoittaa elinvoima — ja konsernipalvelujen asiakirjat.

Vastuualuejohtaja allekirjoittaa vastuualueensa asiakirjat ja ne varmentaa
tarvittaessa asian valmistellut henkil6.

Vastuualuejohtaja voi valtuuttaa palveluyksikon johtajan tai muun henkilon
allekirjoittamaan ja varmentamaan asiakirjoja.

Palveluyksikon johtaja allekirjoittaa vastuualueensa asiakirjat ja ne varmentaa
tarvittaessa asian valmistellut henkilo.

Palveluyksikon johtaja voi valtuuttaa muun henkilon allekirjoittamaan ja
varmentamaan asiakirjoja.

Hyviksytty kaupunginhallituksessa 19.12.2016.

Toimintasaanto tulee voimaan 1.1.2017.

Muutos (kh. 23.10.2017) voimaan 30.10.2017 lukien.
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