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Laki edellyttaa kunnilta kotoutumisen edistamiseksi kotouttamisohjelmaa (Kotoutumislaki 32 §), joka
hyvéaksytéd&n kunkin kunnan kunnanvaltuustossa. Tdma kasilla oleva Kuopion kotoutumisohjelma pai-
vittad edellistd, vuonna 2016 valmistunutta ja hyvéksyttya ohjelmaa. Valmisteluprosessissa on paivi-
tetty tatd ohjelmaa vastaamaan nykyhetkea kaymalla lapi meneilldéan olevien lakiuudistusten aineis-
toa seké koottu kaupungin eri toimialoilta vastuutahojen kommentit.

Pohjois-Savon kuntien sosiaali- ja terveystoimen, pelastustoimen ja sairaanhoitopiirin palvelut siirty-
vat hyvinvointialueen vastuulle 2023 alkaen. Pakolaisty®n sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvat hyvin-
vointialueelle. Maahanmuuttajapalvelut ovat kuitenkin laaja kokonaisuus (mm. tyéperdinen maahan-
muutto), joten maahanmuuttajapalveluiden toteuttamisessa on kunnissa jatkossakin suuri rooli mm.
kotouttamisen palveluiden, kielikurssien, varhaiskasvatuksen, perusopetuksen, asuntotoimen ym.
osalta.

Meneilldan olevat kotoutumisen edistamisestéd annetun lain seké TE-palvelut 2024 uudistukset tulevat
vaikuttamaan myo6s Kuopion kotouttamistydn organisoimiseen. Hallituksen parhaillaan valmistele-
massa TE-palvelut 2024-uudistuksessa on tarkoitus siirtdéd TE-palvelut kunnille vuoden 2025 alusta lu-
kien. Kotoutumislain uudistuksen tavoiteltu voimaantuloaika on vuonna 2025 samanaikaisesti TE-pal-
velujen uudistuksen kanssa. Kotoutumislain uudistuksen tavoitteena on muun muassa vahvistaa tyo-
voiman ulkopuolella olevien maahan muuttaneiden kotoutumista, selkeyttaa eri toimijoiden vastuita,
vahvistaa monialaista yhteistyoté seka jarjestdjen ja tydnantajien kanssa tehtévaa yhteistyotéd sekd
paivittda kotoutumislakia vastaamaan viranomaistehtévien siirtojen aiheuttamiin muutostarpeisiin.

Maahanmuuttajalla tarkoitetaan Suomeen muuttanutta henkil6a, joka oleskelee maassa muuta kuin
matkailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista oleskelua varten myodnnetylla luvalla tai jonka oleskelu-
oikeus on rekisterdity taikka jolle on myonnetty oleskelulupakortti.

Vieraskielisella tarkoitetaan henkil6d, jonka aidinkieli on véestotietojérjestelmasta ja Vaestorekisteri-
keskuksen varmennepalveluista annetun lain (661/2009) tarkoittamassa vaestotietojarjestelmassa
muu kuin suomi, ruotsi tai saame.

Kiintiopakolainen tarkoittaa henkild&, joka on joutunut Iahtemaén kotimaastaan tai maasta, jossa asuu
pysyvésti, toiseen maahan ja joka ei voi jdddd asumaan maahan, johon on paennut ja jonka Yhdisty-
neiden kansankuntien pakolaisjarjestd UNHCR on méaritellyt pakolaiseksi.

Turvapaikanhakijalla tarkoitetaan ulkomaalaista, joka hakee suojelua ja oleskeluoikeutta vieraasta val-
tiosta.

EU:n madritelmédirektiivin (2011/95/EU) mukaan kansainvalista suojelua saavaksi katsotaan henkil®,
jolle on myénnetty joko pakolaisasema (hanelle on annettu turvapaikka tai hénet on otettu kiintidpa-
kolaisena) tai toissijaisen suojelun asema. Naiden liséksi voidaan antaa tilapéisté suojelua henkilélle,
joka on joutunut pakenemaan asuinmaastaan sotatoimien, muun vékivaltaisen tilanteen tai ympéris-
tokatastrofin seurauksena.
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2.1 Laki kotoutumisen edistamisesta

Ensimmainen maahanmuuttajien kotouttamista koskeva laki, laki maahanmuuttajien kotouttami-
sesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta, tuli voimaan 1999. Lakia on muutettu useaan otteeseen
2000-luvulla maahanmuuton syiden monipuolistuessa. Nykyinen laki kotoutumisen edistadmisesta tuli
voimaan 2011. Taman lain tarkoituksena on tukea ja edistda kotoutumista ja maahanmuuttajan mah-
dollisuutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Liséksi lain tarkoituksena on
edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seké myonteistd vuorovaikutusta eri vaestdryhmien kesken.

Nykyisen voimassa olevan Kotoutumislain 32 §:n mukaan kunnan tai useamman kunnan on yhdessa
laadittava kotoutumisen edistdmiseksi ja monialaisen yhteistyén vahvistamiseksi kotouttamisoh-
jelma, joka hyvéksytaén kunkin kunnan kunnanvaltuustossa ja jota tarkistetaan véhintaén kerran nel-
jassd vuodessa. Kotouttamisohjelma koskee kaikkia eri perustein kuntaan tulleita maahanmuuttajia.

Kotouttamisohjelma otetaan huomioon kuntalain (410/2015) 110 §:n mukaista talousarviota ja -suun-
nitelmaa laadittaessa. Nykyisen Kotoutumislain 33 pykalassa méaritellaédn tarkemmin, mitd kunnan
kotouttamisohjelma voi siséltdd. Sen yhtena keskeisend tarkoituksena on siséltédé suunnitelma siitd,
miten kunnan yleiset palvelut toteutetaan maahanmuuttajille soveltuvina. Liséksi td&smennetdan kes-
kindista tydnjakoa kunnan kotouttamisasioissa.

Ty0, perhe ja opiskelu ovat yleisimpid syitd muuttaa Kuopioon. Oleskelulupaa tyonteon tai yrittajyyden
perusteella voi hakea, kun henkil6lla on Suomessa tyopaikka tai oma yritys. Paasaanto on, etté oles-
kelulupaa haetaan ulkomailla ennen Suomeen muuttoa. Jos perheenjdsen asuu Suomessa voi hédnen
luokseen muuttaa, kun anoo oleskeluluvan perhesiteen perusteella. Télla oleskeluluvalla on oikeus
myds tehda ansiotyoté ja opiskella ilman rajoituksia. Opiskelijan oleskelulupaa voi hakea, jos hanet on
hyvéksytty opiskelijaksi oppilaitokseen (yliopisto, ammattikorkeakoulu, lukio tai ammattikoulu) ja
opinnot johtavat tutkintoon tai ammattiin tai hakija on tulossa vaihto-opiskelijaksi.

Kuopio vastaanottaa vuosittain kiintiopakolaisia. Kiintiossa valitut pakolaiset eivét asu vastaanotto-
keskuksessa, vaan he muuttavat suoraan kuntaan asumaan. Kiintidpakolainen voi tulla Suomeen
vasta, kun kuntapaikka ja asunto ovat lI6ytyneet. Suomesta voi myds hakea turvapaikkaa. Kun viran-
omainen on ottanut turvapaikkahakemuksen vastaan, ohjataan hakija vastaanottokeskuksen asiak-
kaaksi. Tilapainen suojelu on tarkoitettu Ukrainasta sotaa pakeneville henkildille. Tilapéisen suojelun
tarkoituksena on, etté heille voidaan tarjota nopeasti valiaikaista suojelua.

2.2 Kuopion toimintaymparisto

Kuopion ensimmainen kotoutumisohjelma valmistui 2001. Tuolloin painottuivat pakolaisten ja paluu-
muuttajien vastaanottokysymykset. Vuosien varrella on entistd voimakkaammin noussut esiin maa-
hanmuuttajien oma-aloitteisuuden ja toimijuuden tukeminen sek& verkostomaisen toimintamallin
vahvempi asema, jossa Kuopion kaupungin koordinoiva rooli on vahvasti esilla. Kuopiossa on sittem-
min ollut lukuisia omia maahanmuuttajahankkeita seké yhteisty6ta on my®os tiivistetty maakuntatason
kehittamiskokonaisuuksilla. Hankkeet ovat vahvistaneet yhteistyota sekd kaupungin eri toimijoiden
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ettd maakunnan tasolla ja tuottaneet konkreettisia tuloksia kuten kd&nnettyja aineistoja ja oppaita
kuntien asiakastyon kayttoon.

Kuopiossa toimii Pohjois-Savon ELY:n johdolla maahanmuuttajatydn verkosto, jolla on pitkat perin-
teet toimia asiakastydté tekevien organisaatioiden sdannéllisena kohtaamispaikkana ja ajankohtaisiin
teemoihin tarttujana maakuntatasolla. Kuopion kaupunki puolestaan koordinoi KV-Kohtaamo toimin-
taa, joka kokoaa kuopiolaista osaamista kotouttamisty6sté laajalti.

Pohjois-Savon kuntien sosiaali- ja terveystoimen, pelastustoimen ja sairaanhoitopiirin palvelut siirty-
vat hyvinvointialueen vastuulle 2023 alkaen. Pohjois-Savon ELY -keskus jakaa Pohjois-Savoon kohden-
tuvat kiintiépakolaiset vuosittain. Hyvinvointialue vastaa maahanmuuttajien sosiaali- ja terveyspalve-
luista seké alaikdisend ilman huoltajaa tulevien asumisyksikdistd. Kunnat puolestaan vastaavat kaik-
kien kotoutumislain mukaisten asiakkaiden kotouttamisesta, myos kiintiépakolaisten. Hyvinvointialu-
een ja kuntien tydnjako pohjautuu asiakastarpeeseen, joten niiden yhteistydn sujuvuus on edellytys
kotoutumispalveluiden onnistuneelle jarjestamiselle.

Kuopion kaupungilla vastuu maahanmuuttopalveluiden kaupunkitasoisesta koordinaatiosta on ty6lli-
syyspalvelun vastuualueella. Tydllisyyspalvelu vastaa myds maahanmuuttaneiden ohjaus- ja neuvon-
tapalveluista sekd kotouttamisesta. Maahanmuuttajien palvelut ovat kuitenkin laaja kokonaisuus
(mm. tydperdinen maahanmuutto), joten ko. palveluiden toteuttamisessa on kaupungin palvelualu-
eilla jatkossakin suuri rooli esimerkiksi kielikurssien, varhaiskasvatuksen, perusopetuksen, asuntotoi-
men ym. osalta. Jarjest6illa ja vapaaehtoistoiminnalla on myds merkittéva rooli kotoutumisen saralla.
Jarjestdja tuetaan téssa tehtavassa Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueen toimesta antamalla koor-
dinaatiotukea. Maahanmuuttajataustaiset henkil6t palvellaan siis tarvittaessa kaupungin palveluissa
eldméntilanteen mukaisesti. Kaupungin hyvinvointiryhmd toimii kotoutumispalveluja yhteen sovitta-
vana strategisena ryhmana.

Kuopio on mukana ty6llisyyden edistamisen kuntakokeilussa, jossa kokeilukunnat vastaavat osin alu-
eensa tyo- ja elinkeinopalveluiden (TE-palvelut) tarjoamisesta. Kokeilun kohderyhmé&an kuuluvat
kaikki vieraskieliset ja maahanmuuttajat iasté ja tyottomyyteensd liittyvasta etuudesta riippumatta.
Kokeilukunta vastaa ndiden asiakasryhmien julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden jarjestamisesta.
Talla hetkelldiso maahanmuuttajaryhméKuopiossa on tilapdisté suojelua hakevat. He ovat viel& edell&
mainitusta poiketen télla hetkell& TE-palveluiden asiakkaita, mutta siirtynevat kuntakokeilujen asiak-
kaiksi vuoden 2023 alkupuolella.

Maahanmuuttaneiden ammatillisen koulutuksen monipuolinen kehittdminen on Savon ammattiopis-
ton yksi keskeinen painopistealue. Maahanmuuttaneiden kasvava koulutustarve johtuu mm. siitg, etta
syntyvyys Pohjois-Savossa edelleen laskee, eldkoityvien méard jyrkasti kasvaa ja alueen yritykset kar-
sivat laaja-alaisesta tydvoimapulasta. Savon ammattiopistossa on lisdtty maahanmuuttaneille suun-
nattujen koulutusten tarjontaa ja rakennettu uusia koulutustuotteita palvelemaan myés heikommalla
kielitaitotasolla olevia henkil6itd. Savon ammattiopiston tiivis yritysyhteistyo ja tyonantajille raken-
netut palvelut ovat lisénneet yritysten valmiuksia palkata maahanmuuttaneita ammattilaisia osaksi
tyOyhteistjaén. Oppilaitoksista onkin muodostumassa erdanlainen rekrytointia tukeva kanava, mill&
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on myds kotoutumista edistava vaikutus. Tehty maahanmuuttaneiden koulutuksen kehitysty6 on li-
sannyt ei suomea didinkielenaéan puhuvien opiskelijoiden méérad Savon ammattiopistossa viime vuo-
sien aikana merkittavasti.

Ammattiosaajat maailmalta — moninaistuva tydeldmé (AMOS) —hanke on kasvattanut maahanmuut-
taneiden ammatillisen koulutuksen ja tydeldmayhteistydn osaamista Kuopion liséksi laajemmin koko
Pohjois-Savossa. Savon ammattiopiston liséksi kehittdmistydssa ovat mukana Yl&-Savon ammat-
tiopisto ja Ingmanedu kulttuurialan ammattiopisto. (https://sakky.fi/fi/amospiste)

It4&-Suomen yliopiston keskeinen tavoite tulevaisuudessa on kasvattaa englanninkielisen koulutuksen
maarad, seka parantaa valmistuvien kansainvalisten osaajien ty6llistymist& Pohjois-Savoon ja It&-Suo-
meen. Koulutusta kehitetaén lisédaméll& englanninkielisten koulutusohjelmien maéréa, erityisesti uu-
sia kandidaattiohjelmia, ja kasvattamalla olemassa olevien ohjelmien sisddnottomaarid. Ohjelmien ke-
hittamisté tehdaén peilaten Itd-Suomen tydllisyystilanteeseen.

Valmistuvien opiskelijoiden tydllistymiseen on panostettu perustamalla UEF trainee -ohjelma osana
Talent hub- hanketta. Sen avulla kansainvéliset opiskelijat voivat paésta harjoittelemaan Itd-Suoma-
laisiin yrityksiin tai [td&-Suomen yliopiston yksikéihin yliopiston harjoittelutuen ansioista. Tavoitteena
on sisallyttaa harjoittelu osaksi koulutusohjelmien opetussuunnitelmia, jotta kaikki opiskelijat paasisi-
vat harjoittelun piiriin. Suomen kielen oppimisen edistamiseksi englanninkielisissa koulutusohjelmissa
on pakollisena 4-6 op suomenopinnot ja lisaksi opiskelijoita kannustetaan opiskelemaan Suomea va-
paavalintaisena. Kotoutumista edistetddn myds tuutoroinnilla, tarjoamalla opiskelijoiden ja henkilé-
kunnan palvelut kattavasti my6s englanniksi, kynnistamalla kotoutumista edistavan sivuaineen (Fin-
nish language and culture) syksylla 2023 ja tarjoamalla henkilostolle Working in Finnish universities-
koulutusta. Erityisvastuulla on myos osallistua maahanmuuttajalaégkéreiden ja -hammasléakareiden
patevoitymiskoulutuksen jarjestdmiseen kansallisen verkoston jasenené.

Myds Savonia-ammattikorkeakoulu on sitoutunut lisdamaan merkittavasti kansainvélisten opiskelijoi-
den maaraa lahivuosina. Jo kdynnissa olevien neljan kansainvalisen bachelor-tutkinto-ohjelman (Inter-
national Business, Registered Nurse, Mechanical Engineering ja Internet of Things) lisdksi aloitetaan
syksylla 2023 viides kansainvalinen bachelor-tason tutkinto-ohjelma, Industrial Management. Tut-
kinto-ohjelmiin on rakennettu kv-opiskelijoiden tydllistyvyyden edistdmiseksi suomen kielen oppimi-
sen polku, ja suomen kielen kehittyminen on otettu yhdeksi apurahakriteeriksi. Kansainvélisten tut-
kinto-opiskelijoiden tydelamayhteyksien ja uravalmiuksien kehittymista on vahvistettu Talent Hub -
toiminnan avulla.

Savonia toimii myds SIMHE-korkeakouluna (Supporting Immigrants in Higher Education). SIMHE-toi-
minnalla autetaan alueella asuvia maahanmuuttaneita I6ytdméaan itselleen sopivia opiskelu- tai ura-
polkuja. Ohjauspalvelu on tarkoitettu maahanmuuttaneille, joilla on toisen asteen tutkinto, jotka ovat
opiskelleet korkeakoulussa tai jotka ovat jo suorittaneet korkeakoulututkinnon. Savonia etsii myds ak-
tiivisesti keinoja vastata alueemme sairaanhoitajapulaan. Tasta syysta on lahdetty pilotoimaan Egyp-
tissé korkeakoulutasoisen sairaanhoitajatutkinnon suorittaneiden Top Up -koulutusta. Lis&ksi Savonia
on mukana hankkeessa, jossa kehitetdén taydentava koulutus Suomessa asuville sairaanhoitajille,
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joilla on EU- tai ETA-maiden ulkopuolella suoritettu, opistotasoinen sairaanhoitajan tutkinto. Molem-
pien koulutusten tarkoituksena on saada muualla sairaanhoitajan koulutuksen saaneita nopeammin
patevditettya niin, ettd he voivat toimia Suomessa sairaanhoitajina.

Kuopion toimintaympéristdon liittyvia tilastoja on koottu liitteeseen 2. Laajempi ajassa paivittyva ti-
lastokoonti 10ytyy Kuopion kaupungin verkkosivuilta (https://www.kuopio.fi/tilastotietoa).

2.3 Toimenpideohjelman kytkentd Kuopion strategiaan 2030 ja Itd-Suomen maahanmuuttostrategiaan 2017

Kuopion visio vuoteen 2030 on olla "Hyvén eldméan padkaupunki”. Hyvaa elaméaa ilmentévat terveys,
alueen elinvoima ja arjen rikkaus. Kuopion strategiassa on nelja pdamaéréaa: Hyvinvoiva ja yhteisolli-
nen Kuopio, Elinvoimainen ja kasvava Kuopio, limasto- ja resurssiviisas Kuopio sek& Uudistuva ja yh-
desséa tekeva Kuopio. Yhtena nditd menestystekijoité lapileikkaavana strategisena teemana on kan-
sainvélisyys. Kansainvélisyys on ovien avaamista ja verkostojen antamista kumppaneiden kayttoon,
alueen osaamisen ja vahvuuksien tunnetuksi tekemisté seké asiantuntijayhteistydtd. Se on myos sité,
ettéd huolehditaan organisaation valmiuksista kumppaneiden ja asukkaiden kansainvélistyessd seké
vastuullisesti kunnan kotoutumistehtévésté ja yleisesta suvaitsevaisesta ilmapiiristd. Kuopion kotou-
tumisohjelmassa huomioidaan strategian tavoitteet. (https://www.kuopio.fi/strategia)

Kuopion palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on péivitetty vuosiksi 2022-2025, ja
suunnitelma on ollut Kuopion kaupunginhallituksen kasittelyssa 28.11.2022. Etnisten vahemmistdjen
nakokulma siséltyy suunnitelmaan.

It4-Suomen maahanmuuttostrategian 2017 tavoitteet tdhtadvat kansainvélistymisen kautta alueen
hyvinvoinnin lisddntymiseen ja osaavan tydvoiman saatavuuden turvaamiseen seka kunnan aktiiviseen
rooliin kotouttamispalvelujen jarjestdjdnd. Tama strategia painottuu erityisesti elinkeinoeldman alu-
eelle. (https://www.doria.fi/handle/10024/78910)

3 Kotoutumista edistévat ja tukevat periaatteet

'Postiosoite
(Kayntiosoite

Kuopion kaupungin maahanmuuttajapalveluja koskevana yleisené linjauksena on, ettd maahanmuut-
tajat ovat yksi Kuopion kaupungin monista eri asiakasryhmistd. Maahanmuuttajat huomioidaan asia-
kasryhmé&na Kuopion kaupungin palvelualueiden arkity6ssa, toimintojen suunnittelussa, arviointi- ja
laatutydssé. Kun pidetdén huolta laadukkaista peruspalveluista, mahdollistaa se my6s maahanmuut-
taja-asiakkaiden ohjaamisen normaalipalvelujen piiriin. TAma edellyttaa pitkdjanteista kehittdmis-
tyota ja valmiuksien kasvattamista. Peruspalvelujen valmiuksia vastaanottaa maahanmuuttaja-asiak-
kaita tulee edelleen systemaattisesti vahvistaa. Maahanmuuttaja-asiakasryhmélld on monia erityistar-
peita mm. kieleen ja palveluiden saavutettavuuteen liittyen, ja ndihin pyritédén tarjoamaan tukipalve-
luita, jotta integroitumien peruspalveluihin sujuvoittuisi.

Kansainvalisyys on osa arkipdivaa ja samat palvelut ovat kaytettavissa niin maahanmuuttajille kuin
kantavaestolle. Sen vuoksi jatkossakin tulee hyodyntdd monenlaisia tapoja henkildston osaamisen
vahvistamisessa kuten koulutus ja tyokierto, jossa tavoitteena on mm. kieli- ja kulttuurituntemuksen
lisédminen.
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Palveluneuvontaa antaa aina se viranomainen, jonka toimivaltaan asia kuuluu. Tavoitteena on, etta
maahanmuuton alkuvaiheeseen voidaan tarjota riittdvét tiedot ja ohjaus. Liséksi tavoitteena on, etta
maahanmuuttaja itse hakee aktiivisesti tietoa omien mahdollisuuksiensa mukaan.

Maahanmuuttaja-asiakkaiden ndkokulmasta on tarkeaé saada mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
tietoa eri palveluista. Téarkeda on myds ripeé paasy kotoutumiskoulutukseen ja suomen kielen opetuk-
seen, mik& on riippuvainen kulloisistakin koulutusresursseista. Paasy erilaisiin yhteistihin ja vapaa-ajan
toimintoihin seka yhteyteen paikkakunnalla jo olevien saman kulttuurin edustajien kanssa kuin myoés
kantavaeston edustajien kanssa ovat tekijoitd, jotka edesauttavat kotoutumista. Kotoutumiskoulutuk-
sessa noudatetaan Opetushallituksen hyvéksymaa opetussuunnitelmaa ja se toteutetaan Opetushal-
lituksen méardysten mukaisesti. Toimenpiteiden kehittamisessa tehdaén yhteistydta suurten kaupun-
kien sekd alueen kuntien kanssa ja vaihdetaan tietoja kdytanteista.

4 Kotoutumisohjelman vastuut, seuranta ja ajan tasalla pitiminen

Kuopion kaupungin hyvinvointiryhma toimii kaupunkitasoisena kotoutusasioita yhteen sovittavana
ryhméné seka linkkind paatdksentekoon. Kaupunginjohtajan johtoryhmén paatdksella hyvinvointi-
ryhméd vastaa kotoutumislain tarkoittamasta yhteensovitustehtavastd ja kytkennasta talousarvion ja
strategian valmisteluun seké seurannasta. Ryhmélla itsell&&n ei ole toimivaltaa, vaan se on luonteel-
taan aloitteita ja ehdotuksia tekeva.

Hyvinvointiryhmélle raportoidaan kotoutumisasioista kerran vuodessa, talousarvion valmistelun ai-
kaan (esimerkiksi maalis-huhtikuu) tai tavoitteiden seurannan nékoékulmasta (esimerkiksi syyskuu).
Seikka-perdisempi esitys Kotoutumislain mukaisten tehtévien vastuunjaosta Kuopion kaupungissa on
liitteessa 1.

5 Kotoutumista edistévat ja tukevat toimenpiteet

5.1 Maahanmuuttopalvelut tydllisyyspalvelussa

Kuopiossa maahanmuuttopalveluiden kokonaisuus tulee vuoden 2023 alusta lukien olemaan osa tyol-
lisyyspalvelua. Kotoutumista edistavaa tyotad tehdaan tyollisyyspalvelussa jo talla hetkell4 Navigaatto-
rissa ja tyo6llisyyden kuntakokeilussa. Vuoden 2023 alusta my6s muu kuntien vastuulla oleva kotoutta-
misty6 kuten kiintidpakolaisten vastaanotto tulee osaksi tté kokonaisuutta.

5.1.1 Kaikille avoin matalan kynnyksen tiedotus-, neuvonta- ja ohjauspalvelu Navigaattorissa

'Postiosoite
(Kayntiosoite

Navigaattori on integraatioalusta, joka kokoaa yhteen erilaisia tyollisyyden edistdmiseen liittyvid oh-
jaus- ja neuvontapalveluita. Navigaattorissa eri alojen asiantuntijat antavat matalan kynnyksen oh-
jausta ja neuvontaa erilaisissa tydhon, koulutukseen ja arkeen liittyvissé asioissa kaikille kuopiolaisille.
Navigaattoriin ovat integroituna myds tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut kaikille maahanmuuttaneille
riippumatta maahantulon syysta tai kestosta. Ei tarvitse olla tyoton tydnhakija, vaan myoés esimerkiksi
opiskelijat, tydssd kayvat tai Kuopioon muuttoa suunnittelevat voivat hyodyntaa palvelua. Palvelua
saa talla hetkelld suomen, englannin, ruotsin, venajan ja persian kielilla. Lisaksi kaytossé ovat tulkkaus-
palvelut.

PL 228, 70101 KUOPIO Puhelin 017182111 www.kuopio.fi
Tulliportinkatu 31 etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi



KUOPIO Kuopion kotoutumisoh- Nro 9 (18)

jelma Liitenro
Kuopion kaupunki Dnro
Elinvoimapalvelut 27.1.2023 Julkinen

Tyollisyyspalvelu

Kasittelija

Navigaattorissa voi keskustella mm. suomalaisesta yhteiskunnasta ja viranomaisten palveluista (po-
liisi, Kela, maistraatti, TE-toimisto) ty6- ja koulutusmahdollisuuksista, kielikursseista, terveydenhuol-
losta, paivahoidosta, asumisesta. Tyota tehdaan yhteistydssa verkoston kanssa. Asiakas ohjataan Na-
vigaattorista oikeaan palveluun. Navigaattorissa jarjestetadn myds infotilaisuuksia ja ryhmétapahtu-
mia esimerkiksi tydnhaun tukemiseksi.

Tyotd tehddan myos jalkautuen. Jalkautuvan tyon tavoitteena on tavoittaa maahanmuuttaneita myos
palveluiden ulkopuolelta, tuoda tietoa palveluista ja auttaa ohjautumaan asiakkaalle sopiviin palvelui-
hin. Navigaattorissa voidaan auttaa esimerkiksi tyoperdisesti maahantulleiden puolisoja kartoitta-
maan opinto- ja tyéskentelymahdollisuuksia Kuopiossa seka |6ytdméan tekemisté vapaa-aikaan.

Vapaa-ajan neuvontapalvelun tavoitteena on lisaitd maahanmuuttaneiden aktivisuutta, lilkkkumista ja
yhteisollisyyttd. Toiminta taht&a syrjaytymisen ehkaisemiseen, hyvinvoinnin lisédntymiseen ja auttaa
suomalaiseen yhteiskuntaan integroitumisessa.

5.1.2 Alkuvaiheen kotouttaminen

Vuoden 2023 kiintidpakolaisten vastaanottoon ja kotouttamiseen liittyvista tehtévista sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut siirtyvat hyvinvointialueen vastuulle ja kaupungin vastuulle jaédvat muut palve-
lut kuten asettautumispalvelut, kotoutumissuunnitelmien laatiminen ja kotoutumisen tuki tulevat
ty6llisyyspalvelun hoidettavaksi. Tata tyoté tullaan tekem@én tiiviissa yhteistydssa hyvinvointialueen
kanssa. Esimerkiksi Kuopioon tulevien kiintidpakolaisten valintaan tullaan perustamaan tyéryhmé, jo-
hon tulee edustus seké kunnasta etté hyvinvointialueelta. Nain pyritaan varmistamaan mahdollisesti
tarvittavien palveluiden saatavuus ja sujuva yhteisty6 kotoutumisen alusta saakka.

Jos maahanmuuttaneella on sosiaali- ja terveyspalvelujen tarvetta, hénelle voidaan laatia monialainen
kotoutumissuunnitelma, my6s muiden kuin kiintidpakolaisten kohdalla. Tdma kokonaisuus on tydn
alla ja tarkentuu vuoden 2023 aikana.

5.1.3 Tydllisyyden kuntakokeilu

'Postiosoite
(Kayntiosoite

Kuopio, Siilinjérvi, Lapinlahti, lisalmi, Sonkajarvi ja Vieremé ovat mukana valtion tydllisyyden kunta-
kokeilussa ja muodostavat yhdessa Kuopion seudun tydllisyyskokeilualueen. Osa Pohjois-Savon TE-
toimiston asiakkaista on siirtynyt oman kotikuntansa asiakkaaksi, kuten kaikki vieraskieliset ja maa-
hanmuuttajat iasté ja tyottomyyteensa liittyvasta etuudesta riippumatta. Talla hetkella tilapaista suo-
jelua saavat ovat asiakkaina TE-toimistossa, koska heilld ei ole kotikuntamerkintdd. Maaliskuusta al-
kaen ensimmaisista tilapaisen suojelun paatoksista tulee kuluneeksi vuosi, jonka jalkeen saa kotikun-
tamerkinnén ja tyottdmana tyonhakijana siirtyy kuntakokeilun asiakkuuteen. Kuntakokeilulakiin on
myds esitetty muutosta, jonka myo6ta tilapéista suojelua saavat siirtyvat kuntakokeilun asiakkaiksi.

Tyo6llisyyskokeilun aikana méaratyt valtion tyo- ja elinkeinotoimistojen tehtavat siirretdén kuntien teh-
téviksi. Kokeilussa yhdistetd&n seka TE-toimiston ett& kunnan resursseja tyollisyyteen liittyvissa pal-
veluissa.
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Kuntakokeilussa toimii kotoutumisen tiimi, jossa palvellaan asiakkaat, jotka ovat niin kutsutulla kotou-
tumisajalla. Asiakkaiden kanssa laaditaan kotoutumissuunnitelma. Kotoutumissuunnitelma on maa-
hanmuuttajan yksiléllinen suunnitelma niisté toimenpiteista ja palveluista, joiden tarkoituksena on tu-
kea maahanmuuttajan mahdollisuuksia hankkia riittdvé suomen tai ruotsin kielen taito sek& muita yh-
teiskunnassa ja tydelamassa tarvittavia tietoja ja taitoja seké edistéad hdnen mahdollisuuksiaan osallis-
tua yhdenvertaisena jasenend yhteiskunnan toimintaan.

Maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan, jos hén on julkisesta tydvoima- ja yrityspal-
velusta annetussa laissa tarkoitettu ty6ton tydnhakija tai jos hdn saa muuten kuin tilapéisesti toimeen-
tulotuesta annetun lain mukaista toimeentulotukea. Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia myos
muulle maahanmuuttajalle, jos hédnen arvioidaan alkukartoituksen perusteella tarvitsevan suunnitel-
maa kotoutumisen edistdmiseksi. Vuoden 2023 alusta my6s ndille henkildille tehdéén alkukartoitukset
jalaaditaan kotoutumissuunnitelmat tyollisyyspalvelussa.

5.2 Pohjois-Savon TE-toimiston palvelut

Pohjois-Savon Tyo- ja elinkeinotoimisto (TE-toimisto) palvelee tydnhakijoita ja tydnantajia. TE-toi-
misto on alueensa tydémarkkinoiden asiantuntija, jonka térkein tehtéva on tydn vélittdminen. Tydn-
antajille tarjotaan monipuolista apua henkildstdn hankintaan ja kehittdémiseen.

Maahanmuuttaneille asiakkaille hankitaan kotoutumiskoulutusta ja eri aloille valmistavaa ja ammatil-
lista koulutusta. Kun kielitaito riittdd, he voivat hakea kaikkiin TE-toimiston tyévoimakoulutuksiin.
Kuopion alueen kuntakokeilun ja TE-toimiston ohjaamina maahanmuuttajataustaisille tyéttémille
ty6hakijoille on tarjolla yksildllisté tydhénvalmennusta Setlementti Puijolan toimesta.

TyOnhakijat saavat verkon kautta ja henkilokohtaisesti palvelua tydnhaussa ja tietoa tyémarkkinoista,
koulutuksesta, ammateista, yrittdjyydesta seka tydttomyysetuuden hakemisesta. TE-toimisto tukee
ty6llistymisté eri tavoin, mm. hankkimalla asiakkailleen tydhénvalmennusta, tydvoimakoulutusta ja
ohjaamalla heita tyokokeiluun tai palkkatuettuun tyéhén.

5.3 Aikuisten suomen kielen opetus Kuopiossa

5.3.1 Kotoutumiskoulutus ja tydeldmépolkua tukeva suomen kielen opetus Kuopiossa

'Postiosoite
(Kayntiosoite

Kotoutumiskoulutuksena maahanmuuttajalle, jonka oppivelvollisuus on paattynyt, jarjestetdan suo-
men tai ruotsin kielen opetusta ja tarvittaessa luku- ja kirjoitustaidon opetusta sekd muuta opetusta,
joka edistédé tydelamaan ja jatkokoulutukseen paasyé seka yhteiskunnallisia, kulttuurisia ja eldménhal-
lintaan liittyvid valmiuksia. Kotoutumiskoulutukseen voi sisaltyd myds aikaisemmin hankitun osaami-
sen tunnistamista ja tutkinnon tunnustamista sekd ammatillista suunnittelua ja uraohjausta. Nykyisen
kotoutumislain mukaan kotoutumiskoulutusta jarjestetddn paaosin tyévoimakoulutuksena julkisesta
ty6voima- ja yrityspalvelusta séddetyn lain mukaisesti, mutta koulutusta voidaan jarjestaa myds oma-
ehtoisena opiskeluna. Tydvoimakoulutuksena jarjestettdvan kotoutumiskoulutuksen hankinnoista
vastaavat ELY-keskukset avointen tarjouskilpailujen kautta. Vapaan sivistystyon ja aikuisten perus-
opetuksen rahoitus on osa opetus- ja kulttuuriministerion hallinnoimaa valtionosuusjarjestelmaa.
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5.3.2 Aikuisten

'Postiosoite
(Kayntiosoite

Tyoikaista maahanmuuttajaa ohjataan kohti tydeldmaa joko koulutuksen tai muiden tukitoimien
avulla. Poikkeuksena ovat mm. kotididit, heitékin ohjataan téihin, kun lapsi on yli vuoden ikdinen.
Myads tdihin tulleilla ja tdissa olevilla, pysyvéisluonteisesti maassa olevilla maahanmuuttajilla, voi olla
oikeus kotoutumiskoulutukseen, mikali he ovat tyottémyysuhanalaisia. Moni tydssa kdyva opiskelee
Kansainvalinen kohtaamispaikka Kompassissa tai Kansalaisopistossa omalla ajallaan.

Suomen kielen alkeita voi opiskella non-stop-periaatteella Setlementti Puijolan Kansainvélinen koh-
taamispaikka Kompassissa. Omaehtoisesti suomen alkeita voi opiskella myds Snellman keséyliopis-
tossa, Kuopion kansalaisopistossa seké Itd-Suomen yliopiston kielikeskuksessa. Kuopion kaupunki on
hankkinut tarvittaessa vasta maahan saapuneille pakolaisille ja Kuopioon muuttaneille maahanmuut-
tajille Tervetuloa Suomeen- koulutusta Setlementti Puijolalta.

Kuopion kaupunki tekee aktiivisesti yhteisty6ta alueen maahanmuuttajien kotoutumista edistavien
hankkeiden kanssa. Omia hankkeita haetaan tilanteen mukaan tdydentdmaan kaupungin peruspalve-
luja.

suomen kielen opetus Kuopiossa

Suomen kielen opetuksen ja kotoutumiskoulutuksen rungon muodostaa Kuopiossa tyévoimakoulu-
tuksena toteuttava lakisaateinen kotoutumiskoulutus.

"Kotoutumiskoulutuksena oppivelvollisuusidn ylittaneelle maahanmuuttajalle jarjestetddn suomen
tai ruotsin kielen opetusta ja tarvittaessa luku- ja kirjoitustaidon opetusta sekd muuta opetusta, joka
edistdd tydelamaén ja jatkokoulutukseen paasya ja yhteiskunnallisia, kulttuurisia ja elaménhallintaan
liittyvid valmiuksia. Kotoutumiskoulutuksen tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja saavuttaa suomen
tai ruotsin kielessa toimivan peruskielitaitotason” laki kotoutumisen edistamisesté 1386/2010:20.

Savon ammatti- ja aikuisopiston tutkintokoulutukseen valmentava koulutus (TUVA) alkoi 1.8.2022.
Vaativimmalla tasolla suomen kielen opetusta Kuopiossa tarjoaa Kuopion aikuislukio seka It4-Suo-
men yliopisto. Itd-Suomen yliopisto tarjoaa talla hetkelld opetusta tutkinto-opiskelijoille, vaihto-opis-
kelijoille ja henkilokunnalle. Tammikuusta 2023 opetusta on tarjolla Jatkuvan oppimisen keskuksen
kautta myos tilapaisen suojelun statuksella Suomessa oleville.

Kuopiossa koulutuksen tarjoajat yhdessa etsivat mahdollisuuksia organisoida riittdvaa koulutustar-
jontaa erilaisille maahanmuuttajaryhmille. Oppilaitosten lisaksi mukaan tarvitaan myds yrityksia, kol-
mannen sektorin toimijoita ja vapaaehtoisia.

Koska toteuttajatahoja on useita, tieto saatavilla olevasta, kaikille avoimesta suomen kielen koulu-
tuksesta tulisi myds olla helposti |[6ydettavissa ja saatavissa niissa pisteissa, joissa asiakkaita palvel-
laan. Suomen kielen taito on erityisen tarkedssa osassa, jotta kansainvaliset opiskelijat voisivat ha-
kea opintojen aikana harjoittelu- ym. tehtavid sek& mahdollisesti harkita tydnhakua Suomesta opin
tojen paatyttyd. Taméan vuoksi on hyva kiinnittdd huomiota suomen kielen opetustarjontaan erityi-
sesti Savilahden kampusalueella.

Suomen kielen kursseja Kuopiossa antavat seuraavat toimijat:
e [td-Suomen yliopisto, Kielikeskus
¢ Savonia Ammattikorkeakoulu
¢ Kuopion aikuislukio
¢ Kuopion Kansalaisopisto
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5.4 Asuminen

¢ Kuopion kesayliopisto

¢ Setlementti Puijola, Kansainvalinen kohtaamispaikka Kompassi
e  Savon ammatti- ja aikuisopisto (Sakky)

¢ Kotoutumiskoulutukset: Kuopion ty6- ja elinkeinotoimisto

¢ Pohjois-Savon opisto

Kuopioon muuttavien maahanmuuttajien kaytettavissa ovat samat yksityiset ja julkiset asumispalve-
lujen tarjoajat kuin kantavéestollekin. Kaikille avoin matalan kynnyksen tiedotus-, neuvonta- ja oh-
jauspalvelu Navigaattorissa neuvoo my6s asumisasioissa ja ohjaa oikeiden tahojen luo, myds Kuopi-
oon muuttoa suunnittelevat voivat hyodyntéa palvelua. Palvelua saa talla hetkella suomen, englan-
nin, ruotsin, vendjan ja persian kielilla. Liséksi kdytdssé ovat tulkkauspalvelut.

Tieto eri vaihtoehdoista tulisi 16ytyd mahdollisimman vaivattomasti myos verkosta eri kielill&, koska
asumista selvitetdan hyvin varhaisessa vaiheessa jo muuttoa harkittaessa. Pakolaisten vastaanotto-
toiminnan ja vuokrataloyhtididen kesken tarkastellaan jatkuvasti yhteistydmuotoja, jotta asiakastar-
peet tulisivat huomioiduiksi. Kuopio pyrkii asunnottomuuden vdhentédmiseen ja poistamiseen verkos-
tomaisen yhteistyon avulla. Kuopiossa asuvat ulkomaan kansalaiset asuvat tasaisesti eri puolilla kau-
punkia. Lisatietoja: https://www.kuopio.fi/kuopio-tietoa

5.5 Neuvolapalvelut

Neuvolapalvelut vastaavat nykyiselladn maahanmuuttajien tarpeisiin hyvin. Hankaluutta aiheuttavat
ajoittain kielikysymykset ja tulkin kéytto, kun huoltaja ei kykene keskustelemaan englannin tai suo-
men kielelld. Asiakkaat kayttdvat oman asuinalueensa neuvolapalveluja, niin kuin muutkin neuvolan
asiakkaat. Pakolaisterveydenhoitajalta saatu konsultaatioapu erilaisissa pulmatilanteissa on ensiar-
voisen tarkeaa.

Neuvoloiden toimivat moniammatilliset hoitopolkukaytdnnét ovat erinomainen apu myds maahan-
muuttajien kanssa tyoskennellessa ja helpottavat terveydenhoitajien arkity6ta.

5.6 Varhaiskasvatus

'Postiosoite
(Kayntiosoite

Varhaiskasvatuspalveluissa maahanmuuttajat kayttavat lahtokohtaisesti varhaiskasvatuspalveluita
samoin periaattein, kuin kaikki muutkin palveluiden kéyttgjat. Kéytettavissé ovat perheen ja lapsen
tarpeista riippuen paivakotihoito, esiopetus, perhepéivahoito seka avoimet varhaiskasvatuspalvelut.
Palvelut pyritaan jarjestaméén lahipalveluina. Lapsen mahdollisesti tarvitsema yleinen, tehostettu tai
erityinen tuki seka esiopetuksessa oppilashuolto jarjestetadn myos lahipalveluperiaatteella. Varhais-
kasvatuksen erityisopettajat auttavat henkildst6é tuen tarpeen havaitsemisessa seké tuen suunnitte-
lussa ja toteutuksessa.

Lapsen oman didinkielen/kotikielen tukeminen on ensisijaisesti perheen vastuulla. Varhaiskasvatuk-
sen tehtéva on tukea ja kannustaa huoltajia puhumaan ja kdyttdméan lapsen kanssa omaa didinkiel-
téén/kotikieltddn. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman yhteydessé laaditaan monikielisyyden suun-
nitelma yhdessa huoltajien kanssa.

Esiopetusikaisilla monikielisilla lapsilla, joiden kielitaito ei riita esiopetuksessa opiskeluun, on mahdol-
lisuus perusopetukseen valmistavaan opetukseen, jota toteutetaan inklusiivisesti lapsen lahiesikou-
lussa.
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Varhaiskasvatuksessa pyritaan siihen, etté lapsi oppisi riittdvan suomen kielen kielitaidon ja voisi
aloit-taa koulun lahikoulussa. Tarvittaessa lapsella on mahdollisuus jatkaa kouluun siirtyessédan perus-
opetukseen valmistavassa opetuksessa, mikéli han ei ole k&yttéanyt koko oikeutta esiopetusvuoden
aikana. Siirtyméavaiheessa huolehditaan tiedonsiirrosta lapsen siirtyessa varhaiskasvatuksesta perus-
opetukseen.

5.7 Perusopetus ja lukiokoulutus

'Postiosoite
(Kayntiosoite

Kuopion perusopetuksessa tavoitteena on myds oppilaiden ja opiskelijoiden kasvaminen monikult-
tuurisuuteen ja kansainvélisyyteen seké suvaitsevaisuuden edistdminen. Monipuolinen kieliohjelma
puolestaan antaa oppilaille ja opiskelijoille vélineet kommunikointiin eri kulttuureista tulevien kanssa.

Peruskouluikdisten maahanmuuttajien valmistavan vaiheen ryhmé@muotoista opetusta jarjestetaan
Ra-jalan (alakoulu) sekd Py6ron (ylékoulu) kouluissa. Pyorén valmistavan vaiheen opetus siirtyy
1.8.2023 alkaen Hatsalan klassilliseen kouluun. M&aréaikaisia valmistavan opetuksen ryhmia on talla
hetkelld my6s Hatsalan klassillisessa, Snellmanin ja Neulamé&en kouluissa.

Valmistava opetus kestaa noin lukuvuoden. Valmistavan opetuksen opetussuunnitelman keskeiset
tavoitteet ovat kehittyvd suomen kielen alkeistaito, valmiudet perusopetuksessa opiskelemiseen
seké kotoutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan. Oman didinkielen opetusta jarjestetdan mahdolli-
suuksien mukaan. Perusopetukseen valmistavan vaiheen jarjestéja toimii tiiviissa yhteistyéssa mm.
pakolaisia vastaanottavan maahanmuuttajapalvelujen yksikon, pdivédhoidon, nuorisotoimen, tervey-
denhoidon ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

Jokaiselle oppilaalle laaditaan oma oppimissuunnitelma. Valmistava opetus paattyy, kun opetushalli-
tuksen vahimmaistuntimaara tayttyy. Valmistavan vaiheen jalkeen oppilaat siirtyvat opiskelemaan
paasaantoisesti omaan ldhikouluunsa. Yhteisty6 vastaanottavien koulujen kanssa onkin erittain tii-
visté. Oppilaille jarjestetaén yksildllista tai ryhmékohtaista koulunkaynnin ohjaajan tukea.

Opetuksessa pyritaan kiinnittdméaan erityisesti huomiota toimivaan koulun ja kodin valiseen yhteis-
ty6hon. Kalevalan koulussa on kotouttamisperheluokkatoimintaa, jonka avulla pyritéén tukemaan
koko perhetta.

Kuopiossa on mahdollisuus hakea kaksikieliseen (suomi - englanti) opetukseen Rajalan kouluun (vuo-
siluokat 1-6) tai Hatsalan klassilliseen kouluun (vuosiluokat 7-9). Oppilaat otetaan kouluun kielitestin
perusteella. Lisdksi Kalevalan koulussa voi valita Al-kieleksi saksan. Valmistavan ja kaksikielisen ope-
tuksen yhteistyd6ll& voidaan tilapéisesti tukea myds Kuopioon ulkomailta perheenjasenen tyon tai
opiskelun takia muuttavia perheita.

TUVA eli tutkintokoulutukseen valmentava koulutus lisaéd maahanmuuttajien ja vieraskielisten opis-
kelijoiden mahdollisuuksia paésta toisen asteen koulutuksiin ja menestya opinnoissaan. TUVA-opin-
not edellyttévét kykya opiskella suomen kielella. Koulutus muodostaa yhden kokonaisuuden, kestaa
enintd&n yhden vuoden ja sen laajuus on 38 tuva-viikkoa (1 viikko= 22 h).

TUVA-koulutus muodostuu pakollisista ja valinnaisista opinnoista. Pakolliset opinnot siséltavat opis-
kelu- ja urasuunnittelutaitojen koulutuksen osion. Valinnaiset opinnot sisaltéavat kaksi koulutuksen
0saa seuraavista: perustaitojen vahvistaminen, lukiokoulutuksen opinnot ja niihin valmentautumi-
nen, am-matillisen koulutuksen opinnot ja niihin valmentautuminen, tydeldmaétaidot ja tydeldmépai-
notteinen oppiminen, arjen taidot ja yhteiskunnallinen osallisuus ja muut valinnaiset opinnot. TUVA-
koulutusta jarjestévat Kuopion alueella Kuopion aikuislukio seké Sakky ja Luovi.
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Lukiokoulutukseen osallistuminen edellyttdd suomen kielen taitoa vahintaan tasolla B1.2. Lukiossa
maahanmuuttajaopiskelija voi opiskella suomea toisena kielené (S2), joka voidaan myds kirjoittaa
ylioppilaskirjoituksissa. Jos maahan muuttava nuori on lukioikdinen, hénelle taytyy osoittaa sellainen
opiskelupaikka, jossa B1.2 kielitaito voidaan saavuttaa. Talla hetkell& Kuopion lukiokoulutuksessa ei
ole omaa valmistavaa ryhmaa, jossa suomen kielt& opetetaan alkeista tasolle B1.2.

5.8 Maahanmuuttajatyd Kuopion nuorisopalveluissa

Nuorisopalveluissa tavoitteena on saada maahanmuuttajataustaisia nuoria mukaan nuorisotoimin-
taan ja taté kautta helpottaa sopeutumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Nuorisopalveluissa osallistu-
taan aktiivisesti nuorten kotoutumisasioiden kehittdmiseen esimerkiksi monialaisen verkostotyon
muodossa. Nuorisonohjaajia on myds kurssitettu monikulttuuriseen nuorisotyéhon.

Nuorisotaloilla kokoontuu saédnnéllisesti maahanmuuttajataustaisten kuopiolaisten omatoimisia ryh-
mid. Nuorisotalot toimivat myos vieraskielisten opiskelijoiden monikulttuuristen tapahtumien jarjes-
tdmispaikkoina. Alueellisen nuorisoty®n lisaksi etsiva nuorisoty® seké koulunuorisotyd tydskentele-
vat tiiviisti maahanmuuttajataustaisten nuorten parissa.

Setlementti Puijolan yllapitama Tyttojen talo tarjoaa ammattilaisten ohjaamaa yhteisollista toimin-
taa 12-29-vuotiaille maahanmuuttaja ja/tai kantavaeston nuorille.

5.9 Osallisuuden, hyvien etnisten suhteiden seké kulttuurien vélisen vuoropuhelun vahvistaminen

Tieto-, neuvonta- ja ohjaustoiminnan (TNO) palvelut on tarkoitettu kaikille kuopiolaisille (ja siilinjar-
veldisille) maahanmuuttaneille maahantulon syysta tai statuksesta riippumatta. Esimerkiksi vapaaeh-
toisty®n- ja ystavatoiminnan verkosto ja vapaa-ajanneuvonta téhtad osallisuuden lisédmiseen myos
muilla kuin tyéllistymisen/opiskelun keinoin.

Maahanmuuttajien osallisuusasioista vastaa vuoden 2022 tilanteessa hyvinvoinnin edistdmisen pal-
velualue, jossa maahanmuuttajat huomioidaan yhtend asukasryhména muiden joukossa. Maahan-
muuttajien integrointindkdkulma huomioidaan myds Kuopion kaupungin jarjestéavustuksissa. Etni-
nen yhdenvertaisuus sisaltyy Kuopion palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan. Kuo-
pion kaupungin osallisuustehtévien hoitamisen tyénjakoja palvelualueiden kesken tarkastellaan
osana Haltuun-projektia, joka on kdynnissa maaliskuulle 2023 saakka.

Kuopion ja jarjestdjen yhteistyd on ollut perinteisesti mallikasta, josta esimerkkiné voidaan mainita
muun muassa Kuopion Setlementti Puijola ry:n monikulttuurinen kohtauspaikka Kompassi. Vastaa-
vaa monikulttuurista toimintaa jarjestavat myos Kuopion kansalaisopisto seka lukuisat muut seurat ja
yhteisot.

Hyvaét etniset suhteet edistdvat maahanmuuttajien kotoutumista ja yhteiskunnallista yhteenkuulu-
vuuden tunnetta. Jokaisen yhdenvertaisuus ja maahanmuuttajat yhteiskunnan jaseniksi toivottava
asenneilmapiiri ovat kotoutumisen edellytyksié. Yhteistydssa alueen eri toimijoiden kanssa jarjestet-
tévat matalan kynnyksen tapahtumat ovat hyvé esimerkki konkreettisesta vastaanottavan ilmapiirin
rakentamisesta. Tietoa tapahtumista on joka tapauksessa tarpeen yha aktiivisemmin levittdd monien
kanavien ja medioiden kautta. Toimijoiden keskindista yhteisty6ta, tydnjakoa ja tapahtumien koordi-
naatiota on myos paikallaan kehittéé edelleen.

'Postiosoite PL 228, 70101 KUOPIO Puhelin 017182 111 www.kuopio.fi
(Kayntiosoite Tulliportinkatu 31 etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi



KUOPIO j};lljrc])qr;ion kotoutumisoh- ’Cli:'?enro 15(18)

Kuopion kaupunki Dnro
Elinvoimapalvelut 27.1.2023 Julkinen
Tyollisyyspalvelu

Kasittelija

5.10 Tydyhteisdjen henkildston osaamisen vahvistaminen

Kuopion kaupungin henkildstokoulutus on vuosien ajan jérjestanyt sédnndllisesti taydennyskoulu-
tusta maahanmuuttajatydsté ja kansainvalistymisasioista. Kuopiolla on ollut oma ulkomaisen tyssa
oppimisen ohjelma vuodesta 2005 ja siihen on mahdollista hakea jatkuvasti. Kansainvalisyyskoulu-
tusta on myos vieraskielisten harjoittelijoiden vastaan ottaminen tydyhteiséon. Lakimuutokset ja
muutokset asiakasryhmissé edellyttavat kuitenkin jatkuvaa seurantaa ja valmiuksien paivittdmista
erityisesti asiakaspalvelun ndkdkulmasta.

Ulkomaalaistaustaisten tyéntekijoiden maarén kasvaessa tulee huolehtia myoés tydnantajan vastuulla
olevasta tydyhteisojen vastaanottovalmiuksien vahvistamisesta (selkokielinen ja riittdva opastus tyo-
tehtdviin, tyontekijan yhdenvertaiset oikeudet jne.). Lahettévan ja vastaanottavan tahon yhteisty6
on térkeaa erityisesti silloin, kun maahanmuuttaja-asiakas (esimerkiksi pakolainen) siirtyy pakolais-
ten vastaanottotoiminnan asiakkuudesta normaalijarjestelman piiriin.

Peruspalvelujen valmiuksia vastaanottaa maahanmuuttaja-asiakkaita tulee myos edelleen vahvistaa
systemaattisesti. Osaamisen vahvistamisessa tulee hyddyntda monenlaisia tapoja kuten koulutus,
tyokierto ja yhteisty6 paikkakunnan maahanmuuttajatoimijoiden kesken seké kehittamall& uusia
koulutusmuotoja kuten tutustuminen toisen tyéhon ja benchmarking. Henkilston tdydennyskoulu-
tusasioissa on tarpeen tarkastella myés maakunnallisen yhteistyén mahdollisuuksia.

6 Tukea tarvitsevat maahanmuuttajaryhmaét

Erityistd tukea tarvitsevat maahanmuuttajaryhmét koostuvat monenlaisista eri ryhmisté kuten esi-
merkiksi kiintiopakolaiset, tilapaista suojelua saavat, omalla didinkielellaén luku- ja kirjoitustaidotto-
mat ja eraat puolisoryhmét, jotka eivat oma-aloitteisesti pysty tunnistamaan oikeuksiaan palveluihin.
Né&iden ryhmien liséksi on myos lukuisia muita haavoittuvia ryhmig, jotka tulee huomioida palveluita
suunniteltaessa.

6.1 Pakolaisten vastaanottaminen

'Postiosoite
(Kayntiosoite

Nykyisen kotoutumisen edistdmisestd annetun lain (1386/2010, kotoutumislaki) 30 §:n mukaan kun-
nalla on yleis- ja yhteensovitusvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen kehittdmisesté seka sen
suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla. Lisaksi kunnan on huolehdittava siitd, ettd kunnan pal-
velut soveltuvat myds maahanmuuttajille ja ettd ne jarjestetéan sisalléltaan ja laajuudeltaan sellai-
sina kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttdd. Kunnan on huolehdittava oman henkilstonsa osaami-
sen kehittamisesté kotouttamisessa. Maahanmuuttajille tarkoitettuja toimenpiteita ja palveluja voi-
daan jarjestad myds kuntien vélisend yhteistyoné.

Kuopion kaupunki tarjoaa maahanmuuttajien erityispalveluja, joita tarvittaessa edelleen kehitetédén
vastaamaan muuttuneita olosuhteita. Muulta osin normaalipalvelujen tulee palvella myds maahan-
muuttaja-asiakkaita yhdenvertaisuuslain hengen mukaisesti.

Kuopion kaupunki vastaanottaa kiintidpakolaisia ja turvapaikkamenettelyn kautta oleskeluluvan saa-
neita Pohjois-Savon elinkeino-, liilkenne- ja ymparistokeskuksen (ELY-keskus) kanssa tehdyn sopi-
muksen mukaisesti. Kuopion kaupunginvaltuusto on paattanyt, etta vastaanotettavien kiintidpako-
laisten vuosittainen enimmaismaéara on 65 henkilda.
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6.2 Aikuisten maahanmuuttajien perusopetus

Aikuisten perusopetuksessa opiskeluun ei vaadita oleskelulupaa. Aikuisten maahanmuuttajien perus-
opetus tahtaa perusopetuksen oppimaaran suoritukseen. Koulutus kestaa yhteenséa n. 3,5 vuotta (lu-
kutaito-, alku- ja paattévaiheet). Opiskelusuunnitelmat ovat yksildlliset eivatkd kaikki opiskelijat valt-
tdméttd opiskele kaikkia vaiheita, joten kesto vaihtelee. Perusopetuksen oppimaéran suorittaminen
antaa jatko—opintokelpoisuuden lukioihin ja ammatillisiin perustutkintoihin.

Koulutuksessa opiskellaan suomen kielté ja muita peruskoulun oppiaineita. Perusopetuksen lukutai-
tovaiheessa suoritetaan 27 kurssia, alkuvaiheessa 37 kurssia ja paattévaiheessa 46 kurssia. Yhden
kurssin laajuus on 28 oppituntia. Koulutus tdht&a yhdenvertaisen jatko-opintokelpoisuuden saami-
seen sekd suomalaisen yhteiskunnan aktiiviseen jasenyyteen.

Keskeisimmat aikuisten perusopetusta ja valmistavaa opetusta tarvitsevat ryhmat ovat:

¢ perusopetuksen loppuvaiheessa Suomeen tulleet nuoret, jotka eivét ole ehtineet saada pe-
rusopetuksen paattotodistusta valmiiksi oppivelvollisuusikaisiné tai joiden valmiudet ovat
jaéneet heikoiksi perusopetuksen aikana

e 17-25-vuotiaat maahanmuuttajataustaiset, jotka eivét voi osallistua oppivelvollisuusikéisille
jarjestettavaan opetukseen ikansé takia, mutta tarvitsevat perusopetuksen paattotodistusta
jaopiskeluvalmiuksia jatkaakseen opintoja toiselle asteella

¢ muut maahanmuuttajataustaiset aikuiset, jotka heikon peruskoulutuksensa tai sen puuttu-
misen takia tarvitsevat erityisesti perusopetuksen alkuvaiheessa annettavia taitoja, kuten
luku- ja kirjoitustaitoa seka matemaattisia valmiuksia tai jotka tarvitsevat paattétodistusta
paéastakseen jatko-opintoihin

Kuopion kaupungilla on aikuisten perusopetuksen jarjestamislupa. Koulutukset toteutetaan yhteis-
tydssd Kuopion kansalaisopiston ja Pohjois-Savon opiston kanssa. Lukutaito- ja alkuvaiheen opetuk-
sesta vastaa Kuopion kansalaisopisto ja paattdvaiheen opetuksesta Pohjois-Savon opisto.

6.3 Tyovoiman ulkopuolella olevien ryhmien kotoutumisen ja sosiaalisen vahvistamisen edistéminen

Kuopiossa on vajaa sata yli 65-vuotiasta ulkomaan kansalaista. Ryhmé4, joka myds tulee huomioida,

on aviopuolisoina alueelle muuttaneet henkilot, jotka eivat valttamatta tunnista oikeuksiaan tyoela-
maan ja koulutukseen. Kuopion seudulla on keskustelua herattdnyt myds vieraskielisten akateemis-
ten pitk&aikaistyottdmien suuri mééra. Haasteena on muun muassa maahanmuuttajille soveltuvien
yrittdjyyspolkujen ja harjoittelumahdollisuuksien kehittdminen edelleen.

Jos henkil6 on ty6ikdinen, hantéd ohjataan kohti tydeldaméa tai opintoja, ellei hanellé ole elaméntilan-
teeseen liittyvia tuen tarpeita. Talldin se seikka, ettd henkilé on esim. omalla &idinkielelld luku- ja kir-
joitustaidoton tai ettd valmius oppia suomen kieltd on vaatimaton, ei poista oletusta tydnteosta.
Tuolloin voidaan selvittéda tuetun tyollistymisen mahdollisuuksia. Muutoin Kuopiossa sellaiset organi-
saatiot kuin Kompassi ja kansalaisopisto voivat varautua palvelemaan ko. ryhmié.

7 Kehittamiskohteita 2023-

e Pohjois-Savon kuntien sosiaali- ja terveystoimen, pelastustoimen ja sairaanhoitopiirin palvelut
ovat siirtyneet hyvinvointialueen vastuulle 2023 alkaen. Kehittdmistydssa on keskeista toimivan
vuorovaikutuksen ja hallittujen yhteistydmallien kehittaminen.

e Englanninkielisen perusopetuksen saaminen Kuopioon

e Kansainvalisten ammattilaisten ja osaajien saatavuuden ja pitovoiman vahvistaminen
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e Kansainvélisten opiskelijoiden harjoitteluiden sujuvoittaminen

e Kansainvélisten tydnhakijoiden vastaanottovalmiuksien varmistaminen organisaatioissa esim.
perehdyttdmisprosessit

e Hyvien véestésuhteiden varmistaminen

e Suunnitteilla olevien kotoutumisen edistamisesté annetun lain sek& TE-palvelut 2024-uudistuk-
sen tuomien muutosten hallittu organisoiminen Kuopion kotouttamistydssé seka tyodllisyyden
kuntakokeilun hyva eteenpdin vieminen.

e Edelleen verkostoyhteistyon kehittdminen eri tasoilla ja eri toimijoiden kanssa

e International House -mallin kehittdminen Kuopioon

e Englanninkielisen asiakaspalvelun vahvistaminen sekd julkisella etta yksityisella palvelusektorilla

Lahteet

Kuopion kaupunki: Kuopion strategia 2030

Kuopion palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma 2022-2025

Kuopion kaupunki: Kotouttamisohjelma (2016)

Itd-Suomen ELY-keskukset: [td-Suomen maahanmuuttostrategia 2017 (2012)

Laki kotoutumisen edistamisestd, annettu 2010 ja tuli voimaan 2011.

Kuopion kaupungin asiantuntijoiden lausunnot seké lukuisat muut asiantuntijat kuten Kansainvalinen kohtaamis-
paikka Kompassi

Kuopion kaupunki: Vaestotilastot

Liitteet Liite 1 Kotoutumislain mukaisten tehtévien vastuunjako Kuopion kaupungissa
Liite 2 Tilastotietoa Kuopion toimintaymparistosta
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Liite 1 Kotoutumislain mukaisten tehtévien vastuunjako Kuopion kaupungissa

Taulukkoon on kuvattu 2022 tilanne, jossa kokonaiskoordinaatiovastuu on elinvoima- ja konsernipalveluiden palvelu-
alueella. Koordinaatioty6ta ja ao. valmisteluja johtava asiakkuusjohtaja on ty6llisyyspalvelujohtaja. Kuopion kaupun-
gissa meneill&&n olevan uudistustyén myoté taulukkoa péivitetaan.

Kotoutumislain mukainen tehtava

Vastuu Kuopion kaupungin organisaatiossa ja rajapintoja

Maahanmuuttajien alkuvaiheen opastus ja
neuvonta

Tyollisyyspalvelujohtaja ja tydllisyyspalvelupéallikkod

Maahanmuuttajalasten polku Kuopion kau-
pungissa perheiden ndkdkulma huomioiden

Kasvun ja oppimisen tuen johtaja ja perusopetusjohtaja,
Opetusjohtaja, perusopetuspaallikkd, Varhaiskasvatusjohtaja

Maahanmuuttajanuorten polku Kuopion kau-
pungissa

Kasvun ja oppimisen tuen johtaja ja perusopetusjohtaja

Opetusjohtaja, Perusopetuspéallikkd, Lukiotoimenpaallikkd, Nuorisopaéllikkod
Rajapintoja: Oppilaitokset, harrastusseurat, elinkeinoeldmén organisaatiot, TE-pal-
velutym.

Aikuisten maahanmuuttajien tyéelaman polku
Kuopiossa

Tyollisyyspalvelujohtaja, tyollisyyspalvelupéallikkd, tyodllistymisessé tukea tar-
vitsevien palvelut

Opetusjohtaja, lukiotoimenpaallikkd, aikuislukio, aikuisten perusopetus
Elinkeinojohtaja, osaavan tydvoiman saatavuus, elinkeinoeldman tarpeet
Hyvinvoinnin edistémisen johtaja, kansalaisopisto, aikuisten suomen kielen
opetus

Kaupunkiympéristdn asuntotoimenjohtaja, asuminen

Ulkoisia rajapintoja: Oppilaitokset, asuntoyhtiot, elinkeinoeldmén organisaatiot,
ELY, TE-toimisto, tydnantajat, Kompassi, jarjestot ja seurat

Maahanmuuttajien osallisuuden vahvistaminen
ja hyvien etnisten suhteiden edistdminen

Hyvinvoinnin edistdmisen johtaja
Rajapintoja: Setlementti Puijola: Kompassi, Tyttdjen talo, jérjestot, seurat, seu-
rakunnat

Pakolaisten ja paluumuuttajien polku Kuopi-
ossa

Ylikunnallinen yhteistyd pakolaisten vastaanot-
topalvelujen kehittamisessa

Tyollisyyspalvelujohtaja, tyollisyyspalvelupaallikko
Tyoikaisten sosiaalipalveluiden palveluyksikk6johtaja, alue-esihenkil6t, Poh-
jois-Savon Hyvinvointialue

Tydyhteisdjen ja henkiléston osaaminen

Henkilostokoulutuksesta vastaava
Rajapintoja: Kouluttajaorganisaatiot, oppilaitokset ym.

Ylikunnallinen palvelujen kehittdminen

Kaupunginjohtajan johtoryhm@, ao. asiakkuusjohtajat
Rajapintoja: naapurikunnat ja kaupungit, ELY

Maahanmuuttajapalvelujen kaupunkitasoinen
johtaminen ja seuranta seka tydryhmat

Tyéllisyyspalvelujohtaja

Kuopion kaupungin hyvinvointiryhma

Linkitys my6s kh:n asettamaan kansainvalisyystyoryhméan.

Rajapintoja: muut viranomaistoimijat, elinkeinoeldman organisaatiot, jarjestot ym.
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