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PUHEENJOHTAJAN KATSAUS

Nyt arvioitavana oleva vuosi 2022 on monella tapaa ollut
hyvin poikkeuksellinen. Kun vuosi 2021 oli ollut COVID-19
pandemiavuosi, niin vuotta 2022 on leimannut pandemias-
ta toipuminen. Toipumiseen liittyvat sairauden valitto-
mien seurausten vdaheneminen sekd taloudellisten ja toi-
minnallisten seuraamusten vahittdinen palautuminen nor-
maalitilaan. Kuten arvioinnista ilmenee, kaikki pandemian
seuraukset eivdt ole vield poistuneet. Ukrainan sota on
aiheuttanut merkittavia vaikutuksia myo6s Kuopioon.
Olemme saaneet pakolaisia ja kaupunki ja kansalaiset ovat
joutuneet kamppailemaan energiakustannusten ja inflaati-
on aiheuttamissa vaikeuksissa.

Vuotta leimasi myos tulossa oleva sosiaali- ja terveyden-
huollon uudistus. Kaupungin viranhaltijat kantoivat mer-
kittdvan osan uudistuksen suunnittelusta ja toteutuksesta
tavallisten tyotehtaviensa lisdksi. Tasta tyontekijoille an-
nettakoon erityinen tunnustus. Sosiaali- ja terveydenhuol-
lon toimintaa kaupungissa arvioidaan nyt viimeistd kertaa.
Samalla koko kaupunki tehtdvien muuttuessa on luomassa
aivan uudenlaista kaupunkikulttuuria.

Tarkastuslautakunta joutui kokemaan vaikean iskun pu-
heenjohtajan kuoltua lyhyen sairastamisen jalkeen. Alle-
kirjoittanut uusi puheenjohtaja aloitti tyonsa joulukuussa
2022. Varapuheenjohtaja joutui kantamaan poikkeuksel-
lista vastuuta arviointitydn etenemisesta.

Kuopio on vilkkaasti kehittyva kaupunki, josta esimerkkina
toinen sija kaupunkien vetovoimaisuudessa. Poikkeuksel-
lisesta tilanteesta huolimatta Kuopio on menestynyt koh-
talaisen hyvin. Ongelmakohtia tastakin arvioinnista l16ytyy,
mutta yleisilme on toiveikas ja innostava.

Tarkastuslautakunta on edelleen jatkanut kaupungin stra-
tegisten mittareiden kehittdmista. Arviointityon yhteydes-
sd on selvasti ilmennyt, ettd mittareita tulee kehittda edel-
leen, jotta saataisiin tarkempaa ja kuvaavampaa tietoa
kaupungin kehityksesta.

Kiitdn tarkastuslautakunnan jasenid, kaupungin johtoa ja
tarkastustoimintaan osallistuneita viranhaltijoita asiallises-
ta ja rakentavasta panoksesta arviointityohon.

Olli-Pekka Ryyndnen
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja



1. TARKASTUSTOIMI

1.1 Kuopion kaupungin tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunnan on kuntalain 1212 §:n mukaan val-
misteltava valtuuston padtettdvat hallinnon ja talouden
tarkastusta koskevat asiat seka arvioitava, ovatko valtuus-
ton asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet
kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toimin-
ta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella ta-
valla. Havainnot annetaan valtuustolle vuosittain arviointi-
kertomuksessa. Tarkastuslautakunnan on huolehdittava
kunnan ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovitta-
misesta. Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijdamag,
tarkastuslautakunnan on arvioitava myos talouden tasa-
painotuksen toteutumista.

Tarkastuslautakunnan keskeisend tehtdvand on arvioida
hallinnon ja taloudenhoidon sekd palvelutoiminnan tulok-
sellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Lautakunnan tulee
seurata tarkastustoimintaa ja tarvittaessa tehda sitd kos-
kevia kehittamisehdotuksia. Lisdksi lautakunnan tehtava-
nd on tehda aloitteita ja esityksia lautakunnan, tilintarkas-
tajan ja sisdisen valvonnan tehtdvien yhteensovittamisesta
mahdollisimman tarkoituksenmukaisella tavalla. Lisdksi
tarkastuslautakunnan tehtdvand on valvoa kuntalain 84
§:ssa saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden
noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi.
Edelld mainitut tarkastuslautakunnan tehtdvat voidaan ja-

1.2. Ulkoisen valvonnan jarjestaminen

Kuntalain ja hallintosdannon mukaisesti ulkoisesta valvon-
nasta vastaavat tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja.

Tilintarkastus

Kuntalain mukaan valtuusto valitsee hallinnon ja talouden
tarkastamista varten tilintarkastusyhteison, jonka on maa-
rattava vastuunalaiseksi tilintarkastajaksi JHT-
tilintarkastaja. Tilintarkastaja toimii tehtavassaan virka-
vastuulla. Kaupungin tytaryhteison tilintarkastajaksi on
valittava kaupungin tilintarkastusyhteiso, jollei tasta poik-
keamiseen ole perusteltua tarkastuksen jarjestdmiseen
liittyvaa syyta. Vuonna 2022 kaupungin ja konserniyhtei-
sOjen lakisdateisend tilintarkastusyhteisénd on toiminut
TALVEA Julkishallinnon Palvelut Oy vastuunalaisena tilin-
tarkastajana JHT, KHT Marko Paasovaara. Tilintarkastus-
ta on tehty tarkastuslautakunnalle esitellyn tyoohjelman
mukaisesti ja tilintarkastaja on raportoinut lautakunnalle
vuoden aikana ja tilintarkastuskertomuksen luovutuksen
yhteydessa.

Tarkastustoimisto

Tarkastuslautakunnan alaisena hallinnon ja talouden tar-
kastusyksikkona toimii tarkastustoimisto (2 htv), jonka
tehtdvana on Kuopion kaupungin hallintosdannon go §:n
mukaan valmistella tarkastuslautakunnan kasiteltavaksi
tulevat asiat ja toteuttaa hallinnon ja talouden tarkastusta
seka avustaa tilintarkastajaa. Tarkastustoimiston tehtdvis-

kaa kolmeen tehtdvakokonaisuuteen: hallinnon ja talou-
den tarkastuksen jarjestaminen, arviointi ja muut tehtavat.
Tarkastuslautakunnan kokoonpano:
e Toppinen Taisto pj. 15.9.2022 saakka
e Ryyndnen Olli-Pekka pj. 15.12.2022 alkaen
(Hirvonen llkka)
e Paulo-Tuovinen Anne varapj. (Mertanen Sanna)
e Airaksinen Tanja (Keindnen Marja Leena)
e Korhonen Jari T. (Rissanen Tuomo)
e Littunen Jukka (Auvinen Jarmo)
e Meriluoto Laura (Hartikainen Maija)
¢ Norja Heli (Airaksinen Teija)
e Sinervirta Jani (Teemu Soini) 14.11.2022 saakka
e Soini Teemu (Nivamo Saija) 14.11.2022 alkaen

Esteellisyydet

Hallintolain kohdissa 27 §, 28 § ja 29 § maaritelldan keskei-
set perusteet esteellisyyden arvioinnissa. Lahtokohtaisesti
henkil6t itse arvioivat omaa esteellisyyttdan. Puheenjoh-
taja Olli-Pekka Ryynanen ei ole osallistunut perusturva- ja
terveyslautakunnan arviointiin. Jasen Heli Norja ei ole
osallistunut kasvun ja oppisen lautakunnan arviointiin, ja-
sen Teemu Soini ei ole osallistunut hyvinvoinnin edistami-
sen lautakunnan arviointiin.

ta saddetddn tarkemmin tarkastustoimiston toimintasaan-
nossd. Tarkastuslautakunnan esittelijana on toiminut tar-
kastuspaallikko Aleksi Paananen ja hanen sijaisenaan
1.11.2022 alkaen Sari Dissel. Tarkastussihteerin sijaisena
on toiminut 9.1.2023 alkaen Jaana Pelkonen.

Sidonnaisuudet

Kuntalain (410/2015) 84 §:n mukaan tiettyjen kunnan luot-
tamushenkildiden ja viranhaltijoiden on ilmoitettava si-
donnaisuuksistaan tarkastuslautakunnalle, joka valvoo il-
moittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoi-
tukset valtuuston tiedoksi. llmoitukset julkaistaan yleises-
sa tietoverkossa. Sadanndsta on sovellettu 1.6.2017 alkaen.
Tarkastuslautakunta on pyytényt ja kasitellyt sidonnai-
suusilmoitukset ja ne on saatettu tiedoksi kaupunginval-
tuustolle. Yhteenveto on julkaistu internet-sivuilla: https://
www.kuopio.fi/sidonnaisuudet. Sidonnaisuustietoja pai-
vitetdan tarpeen mukaan.

Sidonnaisuusilmoituksia koskevan sdantelyn tarkoitukse-
na on kunnan paatoksenteon avoimuuden ja lapinakyvyy-
den edistaminen. On ajateltu, etta sidonnaisuusrekisterin
avulla voidaan ennakolta estaa tilanteita, joissa luottamus
viranhaltijan tai luottamushenkilon toimintaan voisi vaa-
rantua ja siten myos yleisella tasolla vahvistaa poliittisen
jarjestelman luotettavuutta kunnissa.


https://www.kuopio.fi/sidonnaisuudet
https://www.kuopio.fi/sidonnaisuudet

1.3 Tarkastuslautakunnan toiminta

Tarkastuslautakunta on hyvaksynyt valtuustokaudelle
2021 — 2025 tarkastus- ja arviointisuunnitelman kokouk-
sessaan 31.3.2021 § 39. Tarkastus- ja arviointisuunnitelma
muodostaa perustan toiminnalle ja ohjaa vuosittaista tyo-
ohjelman laadintaa.

Tarkastuslautakunta hyvéksyi vuoden 2022 tydohjelman
kokouksessaan 30.3.2022. Vuoden 2022 arvioinnissa tar-
kastuslautakunta kokoontui yhteensa 23 kertaa. Kokouk-
sissa on kasitelty tarkastustoimen hallintoon ja tarkastus-
toimintaan liittyvia asioita seka toimialojen ja konserniyh-
teisojen arviointeja.

Tarkastuslautakunta on kiinnittdnyt arviointikokouksis-
saan huomioita kaupungin palvelutuotannon vaikuttavuu-
teen osana tavoitteiden arviointia. Arviointikokouksissa
on kuultu kunkin arviointikohteen keskeisimpia viranhalti-
joita ja luottamushenkilGita.

Arviointikokousten lisdksi tarkastuslautakunta on tavan-
nut kaupungin poliittista ja virkajohtoa talousarvion ja ti-
linpaatosten esittelyiden merkeissa. Lisdksi lokakuussa
2022 pidettiin Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin ja Pohjois-
Savon hyvinvointialueen tarkastuslautakuntien kanssa yh-
teiskokous, jossa kuultiin mm. sote-uudistuksen etenemi-
sestd. Tammikuussa 2023 jdrjestettiin yhteistapaaminen
Savon koulutuskuntayhtyman tarkastuslautakunnan kans-
sa. Tilaisuudessa kuultiin Savon koulutuskuntayhtyman ja
Savon ammattiopiston tilannekatsaukset. Tarkastuslauta-
kunta kuuli tilintarkastuksen tydohjelman esittelyn lisdksi
kolme tilintarkastajan raportointia.

Tarkastuslautakunta varasi arviointikertomuksen kasitte-
lyyn ja hyvdksymiseen yhteensa neljd tarkastuslautakun-
nan kokousta maalis-huhtikuussa. Arviointikertomukseen
on koottu arviointikokousten ja tilinpaatdsaineiston poh-
jalta keskeisimpia havaintoja arviointivuodelta 2022.

Tarkastuslautakunnan arviointiaiheet

Kokouspaiva | Arvioinnin kohde Lisatietoja
19.5.2022 Kansalaistoiminnan aktivointi,
jarjestojen toimintaedellytysten tuki
2.6.2022 Niiralan Kulma Oy
16.6.2022 Museopalvelut
18.8.2022 Tyollisyyspalvelu
29.9.2022 Paihdepalvelut
13.10.2022 Sote-uudistuksen eteneminen, Yhteiskokous Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin
Servica Oy ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen tarkastus-
lautakuntien kanssa.
27.10.2022 Aikuissosiaalityon palvelut
10.11.2022 Terveydenhoidon palvelut,
sairaalapalvelut
14.11.2022 Omistajaohjausjaosto
1.12.2022 Lukiopalvelut, Toisen asteen yhteistyohon liittyen yhteista-
toisen asteen yhteistyo paaminen Savon koulutuskuntayhtyman tar-
kastuslautakunnan kanssa 19.1.2023.
15.12.2022 Kuopion Energia Oy
12.1.2023 Henkilostoasiat Tarkastuslautakunta kuuli henkilostojarjestojen
paaluottamusmiehid henkildstdasioista.
9.2.2023 Kiinteistonmuodostus—ja
paikkatietopalvelut
23.2.2023 Alueelliset ymparistonsuojelupalvelut
16.3.2023 Henkildston tydhyvinvointi Tarkastuslautakunnalle esiteltiin tyéhyvinvoin-
tikyselyn tuloksia.

muusta tekstista.

Tarkastuslautakunnan havainnot on laatikoitu erilaisiin kehysvareihin: positiivisiin (vihred), kriittisiin
ja neutraalimpiin huomioihin (sininen). Tavoitteena on erottaa tarkastuslautakunnan huomiot




2. KAUPUNGIN STRATEGISTEN TAVOITTEIDEN

ARVIOINTI

2.1 Kuopion strategia ja toimenpideohjelmat

Kuopion strategia on kaupunkiyhteison strategia ja se oh-
jaa koko kaupunkikonsernin toimintaa. Strategia maarit-
tda Kuopion kehittdmisen suuntaviivat lahivuosiksi. Stra-
tegian aikajanne ulottuu vuoteen 2030.

Strategiaa ja yhteisid suuntaviivoja tarvitaan muuttuvassa
toimintaymparistossda. My0Os kuntalaki edellyttds, etta
jokaisessa kunnassa on oltava voimassa oleva kuntastrate-
gia ja se on tarkistettava vahintdan kerran valtuuston toi-
mikaudessa. Talla halutaan korostaa erityisesti valtuuston
roolia kunnan strategisena johtajana ja toiminnan ja talou-
den pitkan aikavalin tavoitteiden maarittdjana.

Kuopion strategiassa on nelja ndkokulmaa: Kasvava Kuo-
pio, Hyvinvoiva Kuopio, Uudistuva Kuopio ja Resurssiviisas
Kuopio. Kuopion menestystekijat (14 kpl) on ryhmitelty
ndiden nakdkulmien mukaan. Strategiassa on myds kolme
lpileikkaavaa strategista tavoitetta: digitalisaatio, kan-
sainvalisyys ja kumppanuus.

Kuopion kaupunginvaltuusto on hyvdksynyt Kuopion vuo-
teen 2030 ulottuvan strategian 11.12.2017. Strategiaa on
pdivitetty vuosien 2021 ja 2022 aikana. Valtuusto arvioi
strategian toteutumista joka vuosi kevaalld strategiasemi-
naarissa, asettaa tavoitteita ja tekee tarvittaessa muutok-
sia strategiaan. Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt paivi-
tetyn strategian kokouksessaan 16.5.2022 § 29.

Strategiaa tdydennetdan erillisilla poikkihallinnollisilla toi-
menpideohjelmilla, joissa konkretisoidaan tarkemmin val-
tuustokauden tavoitteet, mittarit ja toimenpiteet. Ohjel-
mien avulla tunnistetaan uusia tarpeita ja kehittdmisaluei-
ta sekd kdynnistetdaan uudistuksia projektien, kokeilujen
tai oman toiminnan kehittdmisen kautta.
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Toimenpideohjelmat laaditaan strategian nakdkulmittain:
Kasvava Kuopio, Hyvinvoiva Kuopio, Uudistuva Kuopio ja
Resurssiviisas Kuopio.

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt resurssiviisausohjel-
man kokouksessaan 11.12.2017 § 72. Muut strategian toi-
menpideohjelmat on merkitty tiedoksi kaupunginhallituk-
sessa 1.2.2021 § 62. Resurssiviisausohjelman seuranta
vuodelta 2020 on merkitty tiedoksi kaupunginhallitukses-
sa 12.04.2021 § 131. Ohjelmien pdivitys on kdynnistynyt
syksylld 2022 ja paivitystyd jatkuu vuonna 2023.
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2.2 Henkilostoasiat

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi (9.11.2020 §80) henkil6sto-
poliittiset linjaukset, jotka ohjaavat ja maarittavat kaupun-
gin harjoittaman henkilstopolitiikan suunnan. Henkilos-
téjohtamisen painopistealueita olivat vuonna 2022 tydhy-
vinvoinnin parantaminen, osaamisen vahvistaminen, tyo-
turvallisuudesta huolehtiminen ja ennakoiva henkildst6-
suunnittelu.

Tarkastuslautakunta arvioi henkildstolle asetettuja tavoit-
teita mm. henkilostokertomuksesta saatujen tietojen poh-
jalta. Tydohjelman mukaisesti tarkastuslautakunta kuuli
henkilostoasioista myos henkilostojarjestoja ja lisaksi lau-
takunnalle esiteltiin tydhyvinvointikyselyn tulokset ja ajan-
kohtaisia asioita tychyvinvointiin liittyvista asioista. Toi-
mintavuotta 2022 savyttivat mm. erailla ammattialoilla
henkilostopula, henkildstojarjestdjen toimeenpanemat
tyotaistelutoimenpiteet ja osallistuminen hyvinvointialu-
een valmisteluun.

Saatujen selvitysten mukaan yhteisty6 eri sidosryh-
mien kanssa on sujunut hyvin jopa poikkeuksellisissa
olosuhteissa. Yhteistoiminta toimii my®os eri tasoilla.

Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolot lisadntyivat edelliseen vuoteen verrattu-
na. Vuonna 2021 sairauspoissaolot olivat 18,1 pv/htv. Sai-
rauspoissaolot kasvoivat 2,9 pv/htv, ollen kertomusvuonna
21,0 pv/htv. Sairauspoissaolojen kasvu johtuu mm. ko-
ronapoissaoloista. Tuki- ja liikuntaelinsairaudet sekd mie-
lenterveyden ongelmiin liittyvat sairauspoissaolot olivat
merkittdvimmat poissaolojen syyperusteet.

Sairauspoissaolojen vihennystavoite ei
toteutunut. Sairauspoissaolot olivat 21,0
pv/htv (18,1pv/htv v. 2021).

Henkilotyovuodet ilman tyollistamista

Henkiloston maara ja saatavuus

Henkilotyovuosia oli 6 342 htv, lisdystad edellisvuoteen 48
htv. Eniten henkilétyovuodet lisdantyivat Pohjois-Savon
pelastuslaitoksella (+44 htv) ja vdhenivdt terveydenhuol-
lon palvelualueella (-13 htv).

Lakkojen vaikutukset kohdistuivat mm. perusopetukseen,
varhaiskasvatukseen sekd joihinkin terveydenhuollon pal-
veluihin ja sosiaalipalveluihin maalis-huhtikuussa 2022 ja
niiden vaikutus oli yhteensa -52 htv.

Hakijoiden maara/avoin tyopaikka on vahentynyt jatku-
vasti. Tyontekijoiden saatavuus on heikentynyt ja joissakin
tyotehtavissa kilpailu on kiristynyt yksityisen sektorin
kanssa. Rekrytointiongelmaa on kaikilla palvelualueilla.
Henkiloston lahtévaihtuvuus on kasvanut vuodesta 2013
alkaen. Vaihtuvuus on suurta varsinkin varhaiskasvatuk-
sessa ja osin tekniselld puolella. Tiukat henkildstomitoituk-
set mm. varhaiskasvatuksessa vaativat lisdd resursseja.

Sijaisia on vaikea saada koko kaupungin alueella. Sijaisista
oli pulaa erityisesti perusturvan ja terveydenhuollon palve-
lualueilla. Muilla palvelualueilla joihinkin vakinaisiin asian-
tuntijatehtaviin ja virkoihin oli aikaisempiin vuosiin verrat-
tuna vahemman hakijoita. Rekrytointeja jouduttiin viivas-
tyttamaan.

Varhaiskasvatuksessa on saatu alulle varahenkilostojarjes-
telm3, joka saatujen selvitysten mukaan toimii hyvin. Ky-
seessd on sijaispooli, josta tietty maara henkil6itd jaetaan
kullekin alueelle. Vuonna 2022 mukana oli 16 henkilda ja
maard on luvattu nostaa vuonna 2023 kolmeenkymme-
neen. Koulupuolella varahenkildjdrjestelmaa pilotoitiin
pari vuotta sitten. Saadut kokemukset olivat hyvid, mutta
kokeilun jalkeen toimintaa ei jatkettu.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeand, etta varahenkilo-
jarjestelmaa kehitetaan ja se otetaan kayttoon myos
koulupuolelle.

Muutos

Keskusvaalilautakunta 0 -3
Tarkastustoimi 2 0
Yleishallinto 4 5 1
Elinvoima- ja konsernipalvelu 294 305 -11
Kaupunkiympaériston palvelualue 210 207 3
Hyvinvoinnin edistdminen 388 370 18
Kasvu ja oppiminen 2 541 2537 4
Perusturvan palvelualue 1600 1591 9
Terveydenhuollon palvelualue 885 898 -13
Pohjois-Savon Pelastuslaitos 340 296 44
Isantakuntapalvelut 36 39 -2
Tilapalvelut 43 42 1
Yhteensa 6342 6294 48




Osaamisen vahvistaminen

Riittdvan ja toimivan perehdytyksen tueksi on hankittu
sahkadinen perehdytysalusta. Tarkoituksena on taata, etta
perehdytys on jokaisessa tyOyksikdssd tasalaatuista ja
yhdenmukaista. Riittdva ja toimiva perehdytys ei kuiten-
kaan toimi kaikissa tydyksikoissa. Esimerkiksi perusturvan
ja terveydenhuollon palvelualueella tydvoimapula vaikut-
taa siihen, ettd perehdyttdmiseen ei jaa aikaa, kun pitdisi
tehda itse asiakastyota.

Keskitetylla koulutuksella vahvistetaan henkilston osaa-
mista. Palvelualueiden ja tydyksikkokohtaiset koulutus-
suunnitelmat on laadittu ja ndilld keinoin turvataan henki-
[0ston substanssiosaaminen, joskin koulutukseen padsy
on erilaista eri yksikdissa sijaispulan vuoksi.

Yhteenvetona tyohyvinvointikyselysta voidaan todeta
tyShyvinvoinnin olevan asteikolla ja verrokkeihin verrattu-
na keskitasolla ja joiltakin osin hyvalld tasolla. Henkildston
sitoutumisen Kuopion kaupunkiin tydnantajana voidaan
arvioida olevan vahvaa. 71,9 % vastanneista suosittelisi
nykyistd tyopaikkaansa tuttavalleen (esihenkilGistd 78,2
%), mika on verrokkiryhmia (suuret kunnat) parempi tulos.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeand, etta perehdytta-
miseen panostetaan enemman ja etta se jarjestyy kai-
kissa tyoyksikoissa. Perehdyttamisen dokumentointi
nahdaan tarkeaksi. Hyva perehdyttaminen auttaa
tyonhallinnassa, kun tydntekija tuntee tydnsa sisallon
ja vastuunsa. Perehdyttaminen vaikuttaa myos tyotur-
vallisuuteen.

Tarkastuslautakunta suosittelee vuosikellon kayttoon-
ottoa henkilostokyselyiden suunnittelussa ja toteu-
tuksessa. Saadun selvityksen mukaan henkilostoky-
selyiden vuosikello on tehokas tyo6viline, jonka avulla
valtetdaan kyselyiden paallekkaisyytta, motivoidaan
tyontekijoita vastaamaan ja on osa henkilstdlle suun-
nattua viestintdaa ja valmentavaa johtamispuhetta.
Vuosikellon avulla kokonaisuus hahmottuu ja toteutus
on suunnitelmallista, hallittua ja avointa.

Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointi- ja esihenkilokyselyt toteutettiin syksyn
2022 aikana Kevan tarjoamalla séhkaisella verkkotyodkalul-
la (toteutettu edellisen kerran v. 2015). TyShyvinvointi- ja
esihenkilokyselyt auttavat arvioimaan ja kehittamaan tyo-
hyvinvoinnin ja tyokyvyn johtamista, henkildston tyohy-
vinvointia ja tyon tuloksellisuutta.

Tyohyvinvointikyselyyn vastasi yhteensa 2 9o3 tyonteki-
jaa. Kyselyn vastausprosentti oli 45,7 % . Esihenkiloky-
selyyn vastasi yhteensa 196 esihenkildd. Kyselyn vastaus-
prosentti oli 55,8 %.Tyohyvinvointikyselyn aihepiirit kasit-
telivat tyoyhteisdjen toimivuutta ja arkea, esimiestyota ja
johtamista seka tyotehtévid ja omia voimavaroja. Tulokset
tallentuvat vertailuaineistoon ja Kuopion kaupunki voi
verrata omia tuloksiaan muihin Kevan kyselyn tehneisiin
vastaavan tyyppisiin organisaatioihin.

Tulokset kasitellaan yksikko-, palvelualue- ja koko organi-
saation tasolla ja ne kdydaan kaupunkitasoisesti lapi myos
poliittisten paattajien kanssa. Tulosten kasittely ja suunni-
telmien vieminen kaytantoon ratkaisevat prosessin hyo-
dyllisyyden. Kehittamissuunnitelmat eivat synny suoraan
kyselyn tuloksista, vaan ne ovat yksikoiden ja tiimien kes-
kustelun aineistoja, joista syntyy tyéhyvinvoinnin kehitta-
missuunnitelmia, joihin on kirjattu tavoitteet, vastuut,
aikataulu ja seurantamenetelmat.

Aino-tyokykyjohtamisjarjestelma

Kuopion kaupunki on ottanut joulukuussa 2022 kayttoon
Jarviseudun Tyoterveyden tuottamana Aino-
tyokykyjohtamisjarjestelman. Aino on vastuullinen ja glo-
baali tyokykyjohtamisen alusta, jossa toteutuu reaaliaikai-
nen raportointi ja ndkyvyys varhaisen tuen keskusteluihin.
Ainossa kaikki tyokykyyn ja tyéhyvinvointiin liittyvat do-
kumentoinnit 16ytyvat yhdesta paikasta. Ainon myo6td
tyontekijan tiedot siirtyvat, vaikka esihenkild vaihtuisi.
TyOterveysneuvottelumuistioita ei tarvitse erikseen ldhet-
taa tyoterveyteen, vaan tyoterveyshoitajalla ja -18dkarilla
on sama nakyma tietoihin kuin tydntekijalla ja esihenkildl-
3.

Tyokyvyn tuen toimintamalli on paivitetty vastaamaan
Aino-tydkykyjohtamisjdrjestelman kayttéonoton mydota
tulleita uudistuksia, kuten varhaisen valittdmisen poissa-
olorajoja ja toimintaohjeita varhaisen valittdmisen ja do-
kumentoinnin suhteen.

Tarkastuslautakunta pitaa hyvana asiana, etta Aino-
tyokykyjohtamisjarjestelma on otettu kayttoon. Ainon
avulla pystytaan tekemaan ajantasaista seurantaa ja
dokumentoimaan tyokykyyn ja tyéhyvinvointiin liitty-
vat tiedot yhteen paikkaan.




2.3 Yhteenveto strategisten tavoitteiden toteutumisesta

Tarkastuslautakunta arvioi valtuustoon nahden sitovien
tavoitteiden toteutumaennustetta tavoitekohtaisessa tau-
lukossa, johon on koottu tavoitteet vastuutahoineen seka
kaupunginhallituksen oma arvio, etta tarkastuslautakun-
nan arvio vierekkaisin sarakkein. Valtuustoon nahden sito-
vien, strategisten tavoitteiden seurantatietojen mukaan,
toiminta on edennyt padsaantodisesti suunnitelmien mu-
kaisesti.

Tarkastuslautakunta on laskenut 34 tavoitetta, joista to-
teutuneita on 19. Tavoitteista 10 on jadnyt toteutumatta ja

Yhteenveto strategisten tavoitteiden toteutumisesta

Strategiset tavoitteet
Kriittiset menestystekijat

Tavoitteiden
lukumaara

5 tavoitetta on edennyt osittain. Valtuuston asettamista
27:5td mittaritavoitteesta toteutui tai voidaan katsoa to-
teutuneen 12 ja 15 jai toteutumatta. Tavoitteiden toteutu-
mista kuvaavat taulukot on kuvattu tarkemmin arviointi-
kertomuksen sivuilla 8-12.

Tarkastuslautakunta huomauttaa, etta talousarviota-
voitteissa viitataan sellaisiin mittareihin, joiden to-
teumia ei ole esitetty tilinpaatoksessa.

Tavoite ei
toteutunut

Tavoite eteni
osittain

Tavoite
toteutui

KASVAVA KUOPIO

Mittari

Mittaritietoa ei ole saatavilla

Kilpailukykyinen yrittajyysymparisto 4 2 1 1
Vetovoimainen innovaatio- ja oppimisymparis- 5 5 o o
0 seka laadukas koulutusketju
Kuopion tunnettuus ja edunvalvonta 2 2 0 0
Rohkea kaupunkikehitys, elinvoimainen kau-
punkikeskusta, monimuotoinen kaupunkikult- 2 2 o) o
tuuri
HYVINVOIVA KUOPIO
Aktiivisuuteen innostava arki 1 1 ) 0
Varhainen tuki 2 0 1 1
Ty6llistyminen ja toimeentulo 1 1 ) 0
Turvallinen ja viihtyisa elinymparisto 4 0 2 2
RESURSSIVIISAS KUOPIO
Viisas lilkkuminen 3 1 1
Kiertotalous ja resurssien viisas kaytto 3
Energiatehokkuus ja uusiutuva energia 1 0
UUDISTUVA KUOPIO
Kyvykas ja innostunut henkil6sto ja
: . . 4 2 o 2
uudistuva johtaminen
Sujuva ja uudistuva toiminta 3 3
Kestava talous 2 0 0 2
Yhteensa 34 19 g 10
! Etenee suunnitellusti ELKO = Ellnvom.qa—Je-a. Ifor?.sernlpalvelut
Etenee hitaasti tal osittain KYP = Kaupunkiympariston palvelualue
HEP = Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue
| ) . KOP = Kasvun ja oppimisen palvelualue
Tavoite toteutui
: PTP = Perusturvan palvelualue
N Tavoite eteni osittain THP = Terveydenhuollon palvelualue
_f. Tavoite ei toteutunut Kaikki = kaikki palvelualueet

|

Mittarin tulkinta on vaikeaa




1.KASVAVA KUOPIO

Kriittinen

menestyste-
kija

Mittari

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Vastuu-
taho

Tarkastuslautakunnan arvio

1.1. Kilpailuky- | Matkailijoiden yopymi- | Matkailun edistaminen ELKO Tavoite toteutui. Yopymiset paikalli-
kyinen yritta- | set, hankkeiden etenemi- KYP sissa majoitusliikkeissd ovat lisaanty-
jyysymparistd | nen neet vuodesta 2021. Vuosien 2016-
2020 tasoa ei ole saavutettu. Matkai-
lun kehittdmismallin kehittamistyo on
valmisteluvaiheessa. Tahkon kaava-
hankkeet ja suunnitelmat etenivat
suunnitellusti.
*Tonttivaranto Huolehditaan riittavasta ja KYP Tavoite ei toteutunut. Vanuvuoren
monipuolisesta asunto- ja asemakaavoitusta ei ole aloitettu.
yritystonttitarjonnasta. Osayleiskaava ei ole valmistunut. Y-
tontit ovat kaupungin kriittinen me-
nestystekija.
Uudet yritykset, Yrityskannan ja tyopaikka- ELKO Tavoite eteni osittain. Yrityskanta on
*tyOpaikkakehitys maaran kasvattaminen. KYP kasvusuunnassa, tyopaikkamaaraa ei
| ole raportoitu.
Yritysten tyévoiman Turvataan osaavan tydvoi- Kaikki Tavoite toteutui. Ulkomaista tyovoi-
saatavuus, man saatavuutta. maa on rekrytoitu erityisesti hoivatyo-
*oppilaitoksista valmis- hon. Kesatyopaikkojen ja -seteleiden
tuneista jaa alueelle (%), seka tyokokeilu- ja harjoittelupaikko-
*kaupungin tarjoamat jen tarjoaminen toteutui suunnitellus-
harjoittelu- ja kesatyo- ti. Nailla on erityista merkitysta myos
paikat syrjdytymisen ehkdisemisessa.
1.2. Vetovoi- [ **Oppilaitosten hakija- | Kuopion asema koulutus- KOP Tavoite toteutui. Kuopioon on valmis-
mainen inno- | maarat kaupunkina vahvistuu. tunut korkeatasoisia oppimisymparis-
vaatio- ja oppi- t6ja. Ammatillisten tutkintojen val-
misymparisto mistuneiden maard on jatkuvasti pie-
sekd laadukas nentynyt vuodesta 2013 alkaen suh-
koulutusketju teessa ikaluokan kokoon.
*Tutkimus- ja kehitta- Innovaatioekosysteemi ELKO Tavoite toteutui. Ensimmaisen kesta-
misrahoitus, ekosystee- | edistda Kuopion kasvua. van kaupunkikehityksen
misopimuksen toteutu- (ekosysteemisopimus) rahoitushaku-
minen kierros toteutettiin Pohjois-Savon
maakuntaliiton kanssa.
1.3. Kuopion Edunvalvonnan vaikutta- | Tehdaan ennakoivaa ja Kaikki Tavoite toteutui. Kuopiossa on tehty
tunnettuusja | vuus aktiivista edunvalvontaa ja monipuolista vaikuttamisty6ta eri
edunvalvonta vaikuttamista valtakunnal- valmistelutyoryhmissa. Vaikuttavuus
liseen ja maakunnalliseen on vaikeasti arvioitavissa.
paatoksentekoon.
Imago- ja maineselvityk- | Kuopion kansallisen ja Kaikki Tavoite toteutui. Kuopio on parjannyt
set kansainvalisen ndkyvyyden hyvin eri kuntabarometreissa. Kuopio
vahvistaminen. sijoittui toiseksi 10 suurimman kau-
pungin vetovoimaisuusvertailussa.
1.4. Rohkea Kaupunkikeskustan elin- | Kaupunkikeskustan elin- ELKO Tavoite toteutui. Kaupunkikeskustan
kaupunkikehi- | voimaluvun muutos (%), | voiman lisddminen. KYP elinvoima lisdantyi edellisvuodesta.
tys, elinvoi- tyhjien liiketilojen osuus, HEP My®s tyhjien liiketilojen osuus vaheni
mainen kau- rakentamisen maara, edelleen.
punkikeskusta, | *kaupunkikeskustan
monimuotoi- | vdestdomaara ja tyopaik-
nen kaupunki- | kamaara
kulttuuri Savilahden rakentamisen | Savilahden toteutus ja KYP, Tavoite toteutui. Vanhan varikon
eteneminen kaavoitus etenevat suunni- Tila- pohjoisosan asemakaava ja KYS:in
tellusti. palvelut asemakaava tulivat voimaan. Savilah-

den lilkunta- ja tapahtumakeskus
Luola valmistunee myéhassa alkupe-
raisestd aikataulusta ja sen kustan-
nukset ovat nousseet huomattavasti
alkuperdisesta arviosta.




2.HYVINVOIVA KUOPIO
Kriittinen

menestyste-  Mittari V.altuustoor\ ndhden Vastuu- Tarkastuslautakunnan arvio
sitova tavoite taho
kija
2.1. Aktiivisuu- | *Arjen fyysista aktiivi- Arjen fyysinen aktiivisuus KYP Tavoite toteutui. Kaupungin vapaa-
teeninnostava | suutta kuvaavat mittarit, | lisdantyy kaikissa ikaluokis- HEP ajan ja kulttuurin yksikot tarjoavat
arki sisa- ja ulkoliikuntapaik- [ sa. KOP monipuolisesti harrastusmahdolli-
kojen kavijamaarat ja PTP suuksia. Samalla on osallistuttu moni-
terveyden edistamisen THP puolisesti arjen aktiivisuutta lisdaviin
aktiivisuus (TEA-viisari) kehittamishankkeisiin.
likunnan osalta
2.2. Varhainen | Koettu tuen saaminen Vanhemmuus seka perhei- HEP Tavoite eteni osittain. Perhekeskus-
tuki vanhemmuuteen, den ja ldheisten ihmissuh- KOP ja Yhteinen aika -toimintamallit ovat
*lastensuojelua kuvaavat | teet vahvistuvat. PTP 1y | kdytdssa ja niiden kehittamisty&ta on
mittarit, perhekeskustoi- THP | jatkettu edelleen. Koettua tuen saa-
minnan eteneminen. mista vanhemmuuteen on vaikea
arvioida.
*Paihteiden kaytto eri Paihteiden kaytto vahenee HEP Tavoite ei toteutunut. Pdihdepalve-
ikdaryhmissa, *nuorten ja mielen hyvinvointi para- KOP luiden kaytto ei ole vahentynyt péih-
suhtautuminen paihtei- [ nee. PTP teiden kokonaiskulutuksen laskusta
siin, *psyykkista kuor- THP huolimatta. Nuorten ahdistuneisuus—
mittuneisuutta ja mielen- ja mielenterveysoireilu seka mielen-
terveytta kuvaavat mitta- terveyspalvelujen kysynta ovat edel-
rit, Hyvalla Mielella Poh- leen lisdantyneet.
jois-Savo-hankkeen ete-
neminen
2.3. Tydllisty- | Tyottomyysaste, pitkdai- | Ty6ttémyys, nuorisotyot- ELKO Tavoite toteutui. Tyottémyystilanne
minen ja toi- kais- ja nuorisotyotto- témyys ja pitkaaikaistyot- KOP on parantunut edellisvuodesta. Vuon-
meentulo myys, tydmarkkinatuen | tomyys véhenevat. PTP na 2022 ty&ttdmyysaste oli keskimaa-
kuntaosuus, koulutuksen THP rin 9,8 % (11,2 % v. 2021). Joulukuun
ulkopuolelle jadneet 17- Kaupun- lopussa ty6ttomia oli 6 037 (6 145 v.
24 -vuotiaat, *tyokyvyt- kikonser- 2021), pitkdaikaistyottomia 2 285 (2
tomyyseldkettd saavat ni 693 v. 2021) ja nuorisotySttomia 811
25-64-vuotiaat, (862 v. 2021). Pitkdaikaistyottomyys
*toimeentulotukea pit- on vdhentynyt, mutta ei ole viela ko-
kaaikaisesti saaneet 25- ronaa edeltavalld tasolla. Tyollisyyden
64-vuotiaat, kuntakokei- kuntakokeilun toimeenpano ja TE24-
lun toteutuminen uudistukseen valmistautuminen to-
teutuivat kohtuullisesti. Hyvinvointi-
alueen kanssa tehtavaa yhteisty6ts ei
ole paasty suunnittelemaan toivotulla
tavalla.
2.4. Turvalli- *Tyytyvdisyys ymparis- | Kuopiolaisten tyytyvaisyys ELKO Tavoite eteni osittain. Tyytyvaisyyt-
nen ja viihtyisd | ton viihtyvyyteen ja kun- | asuinymparist6on sailyy KYP td asuinymparistoon edistettiin huo-
elinymparistd | nossapitoon, korkeana. HEP mioimalla muuttuvia asiakas— seka
*asunnottomat/1000 KOP )| alueellisia tarpeita mm. kirjastoauto-
asukasta Tila- jen reitit. Tyytyvaisyys katujen talvi-
palvelut kunnossapidosta laski hieman edelli-
sesta vuodesta. Kokonaisasunnotto-
muus on ennallaan mutta pitkdaikais-
asunnottomuus on lisddntynyt.
*Yhteenkuuluvuus koulu- | Asukkaiden osallistuminen Kaikki Tavoite eteni osittain. On jarjestetty

yhteisdon, *aktiivisesti
jarjestotoimintaan tms.
osallistuvien osuus (%),
TEA-viisarin osallisuus-
summamuuttuja

sekd kokemus vaikutus-
mahdollisuuksista lisaan-

tyy.

“7| jatepoliittisten ohjelmien valmiste-

mahdollisuus osallistua mm. Kuopio
2030-strategian , maaseutu-, 1ahio—ja

luun mm. avoimien tilaisuuksien ja
tyOpajojen kautta. Mittarit eivat ku-
vaa tavoitteen saavuttamista. TEA-
viisarin arvo on hieman laskenut edel-
lisestd vuodesta.




2.HYVINVOIVA KUOPIO

Kriittinen
menestyste-
kija

2.4. Turvalli-
nen ja viihtyisa
elinymparisto

Mittari

*Yli 65-vuotiaiden kaatu-
misiin ja putoamisiin
liittyvat hoitojaksot,
*koulukiusaaminen, ka-
tuturvallisuusindeksi ja
*alaikdisten tekemat
rikokset

Valtuustoon nahden

sitova tavoite

Arjen turvallisuus vahvis-
tuu.

TP

Vastuu-
taho

Kaikki

Tarkastuslautakunnan arvio

Tavoite ei toteutunut. Esteettomyys
on huomioitu infran suunnittelussa ja
rakentamisessa. Lahidohjelman suun-
nittelussa on huomioitu alueen turval-
lisuuden suunnittelu yhdessa asukkai-
den kanssa. Katuturvallisuus on huo-
nontunut. Koulukiusaamisesta ei ole
mittaritietoa.

Asukastoiminnan osallis-
tujamaara, asukastoimin-
nan kehittyminen

Aktiivisuutta ja yhteisolli-
syytta tukevien kohtaamis-
paikkojen saavutettavuus
ja houkuttelevuus.

KYP
HEP
KOP
Tila-
palvelut

Tavoite ei toteutunut. Ulkoilupaik-
kojen parannustydt ovat valmistu-
neet. Asukastoimintaan osallistunei-
den médara on kasvanut edellisvuodes-
ta, mutta on puolet vuoden 2019 ta-
sosta. Kaupunki tukee myds yhteisoja
esim. yleisavustuksin. Ndistd ei ole

raportoitu.
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3.RESURSSIVIISAS KUOPIO

Kriittinen
menestyste-
kija

3.1. Viisas liik-
kuminen

Mittari

Eri kayttovoimien osuu-
det ajoneuvokannasta
(%), séhko- ja kaasuajo-
neuvojen madra, *lataus-
ja tankkauspisteverkos-
ton laajeneminen

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Kuopion alueella on katta-
va sahkoautojen latausver-
kosto ja useita biokaasun
tankkausasemia.

Vastuu-
taho

KYP,
Tila-
palvelut,
Mestar,
Kuopion
joukkolii-
kenne

Tarkastuslautakunnan arvio

Tavoite ei toteutunut. Biokaasuase-
malle ei ole [dydetty sopivaa tonttia.
Sahko- ja kaasuajoneuvojen maara oli
35 % kaikista ensirekisterdidyista
autoista.

* Pyorapysakoinnin maa-
ran lisdys (kpl),
*jalankulun ja pyorailyn
kulkutapaosuus, kaupun-
kipyorien kayttoaste

Kevyen liikenteen kulkuta-
paosuus on kasvanut.

KYP,
Tila-
palvelut

Tavoite eteni osittain. Kevyen liiken-
teen kulkutapaosuuden muutosta ei
voida arvioida. Kaupunkipyorien maa-

)] ras on lisatty ja niiden kayttoaste on

noussut edellisesta vuodesta.

Joukkoliikenteen kaytta-
jamaara, maaseutualu-
een liikkumisen kokeilun
kaynnistyminen

Vahapaastoiset matkaket-
jut toimivat kaupunki-,
seutu- ja lahililkenteessa.

KYP,
Kuopion
joukkolii-
kenne

Tavoite toteutui. Paikallisliikenteessa
n. 80 % on toteutettu puhtain kadytto-
voimin (sahko/biodiesel). Paikallislii-
kenteen matkustajama&ara on palan-
nut koronaa edeltavalle tasolle. Maa-
seutualueen liikkumisen hanke on
siirtynyt pilottivaiheeseen.

3.2. Kiertota-
lous ja resurs-
sien viisas
kaytto

Henkildston osuus niissa
yksikdissa, jotka ovat
tehneet ilmastosuunni-
telman

Toiminta ja hankinnat ovat
Kuopiossa resurssiviisasta.

Kaikki,
Kaupun-
kikonser-
ni

Tavoite toteutui. Hankinnoissa ja
toiminnoissa on noudatettu resurssi-
viisasta toimintatapaa. Resurssivii-
sausohjelman toimenpiteita on viety
kaytantoon.

*m2/oppilas uusissa kou-
luissa, kaupungin toimiti-
lojen maara (brmz2)

Tilasuunnittelun ldhtokoh-
tana on muuntojoustavuus
ja tilojen kayton tehok-
kuus. Rakennusten ympa-
ristékuorma on minimoitu.

Tila-
palvelut,
Servica

Tavoite ei toteutunut. Hanke- ja
toteutussuunnitelmissa on huomioitu
tilojen muuntojoustavuus. Rakennus-
ten ympadristokuorman minimointia ei
voida todentaa. Kaupungin toimitilo-
jen neliomaara on kasvanut.

Selvityksen eteneminen

Selvitetddn keinot tarjota
kaupungin ruokapalveluis-
sa ilmastoviisasta (I&hi- ja
kasvis) ruokaa.

Servica

Tavoite toteutui. lmastoviisasta ruo-
kaa lapsille-hanke jatkuu. Servica
Oy:n kanssa yhteistydssd toteutetta-
van hankkeen tavoitteena on véhen-
taa varhaiskasvatuksen ja koulujen
ruokapalveluiden ilmastovaikutuksia
seka kehittda ruokapalveluiden ympa-
ristétavoitteita ja niiden seurantaa.

3.3. Energiate-
hokkuus ja
uusiutuva
energia

*Uusiutuvan energian
osuus sdhkon ja lammaén
hankinnasta sekad omasta
tuotannosta,
*puurakentamisen maa-
rd, *oljylammitteiset
kaupungin kiinteistot

Tarkastellaan uusiutuvien
energiamuotojen hyodyn-
tamismahdollisuudet kai-
kissa peruskorjaus- ja uu-
diskohteissa seka uusilla
rakentamisalueilla.

Tila-
palvelut,
Kaupun-
kikonser-
ni,
Energia-
neuvonta

Tavoite toteutui. Kaikissa uudishank-
keissa on selvitetty eri energiamuoto-
jen hyddyntdminen ja puurakentami-
sen edistdminen on huomioitu toimi-
tilahankkeiden kilpailutuskriteereissa.
Uusiutuvan energian osuutta sah-
kon- ja lammon hankinnasta ja
omasta tuotannosta seka 6ljylam-
mitteisten kaupungin kiinteistojen
maarasta kuvaavia mittaritietoja ei
ole esitetty vuoden 2022 tilinpaa-
toksessa.
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4.UUDISTUVA KUOPIO

Kriittinen
menestyste-
kija

4.1. Kyvykas ja
innostunut
henkilostd ja
uudistuva joh-
taminen

Mittari

Valtuustoon nahden

sitova tavoite

Vastuu-
taho

Tarkastuslautakunnan arvio

4.2.Sujuvaja
uudistuva toi-
minta

4.3. Kestava
talous

*Kelpoisuuden omaavien | Huolehditaan hyvasta Kaikki, Tavoite ei toteutunut. Palvelualueilla

hakijoiden maara/avoin | tydnantajakuvasta ja hen- Tila- on ollut tydvoiman rekrytoinnin haas-

tyopaikka, lahtévaihtu- | kildstéhankinnasta. palvelut teita. Hakijoiden maard/avoin tyo-

vuus, urakehitysmahdol- paikka on vdhentynyt jatkuvasti. Hen-

lisuuksien kokeminen, kiloston lahtovaihtuvuus on kasvanut

suositteluhalukkuus vuodesta 2013 alkaen. Suositteluha-
lukkuus on kasvanut.

Esimieskysely, johtami- | Uudistetaan johtamista, Kaikki, Tavoite toteutui. Tydn monipaikkai-

sen uudistamisen etene- | tuetaan esimiestyotd ja Tila- suutta on lisatty ja etdtyoskentelykdy-

minen, etatyopaivat, lisataan erilaisia tyonteke- palvelut tannét ovat vakiintuneet osassa tyo-
tyOtyytyvaisyyskysely misen muotoja, kuten tyon tehtavista.
monipaikkaisuutta.

Tyotyytyvaisyyskysely Vahvistetaan henkildston Kaikki, Tavoite toteutui. Henkildston osalli-
osallisuutta tyon, tiimien ja Tila- suutta tyOyhteison kehittdmiseen on
tyOyhteison kehittami- palvelut edistetty kdyttoonottamalla digitaali-
seen. nen aloite- ja ideointialusta. Tyotyy-

tyvdisyys on vertailuyksikoiden tasol-
la. Tyétyytyvaisyys on huonontunut
vuoden 2015 tasosta.

Sairauspoissaolot pv/htv, | Huolehditaan henkildston Kaikki, Tavoite ei toteutunut. Sairauspoissa-

sairauspoissaolojen kus- | tyShyvinvoinnista, tyotur- Tila- olojen maara on kasvanut edellisvuo-

tannukset, tapaturma- vallisuudesta ja osaamises- palvelut desta.

poissaolot pv/htv, tyotyy- | ta.

tyvaisyys, toteutetut

toimenpiteet, koulutus-

ten maara, koulutuksiin

osallistuneiden maara

*Kunnan digitalisaatioas- | Kehitetdan palveluja moni- Kaikki, Tavoite toteutui. Kaupungin digitali-

te, asiakaspalaute ja kanavaisesti ja asiakaslah- Tila- saation kehittamistoimenpiteet ovat

asiakaskyselyt toisesti. palvelut edenneet. Palveluja on kehitetty asia-
kaslahtdisesti esim. museoiden ndyt-
telyiden oheispalveluissa ja verkko-
sisall0issa. Palautteen antamisen
tulisi olla monikanavaista ja saavutet-
tavaa.

*Asiakaskyselyn tulokset | Rakennetaan hyvaa kump- Kaikki Tavoite toteutui. Kaupunki on ollut

muutoksesta, yhteistyon | panuutta ja asiakaslahtoi- vahvasti mukana hyvinvointialueen

sujuvuus keskeistenta- | sid yhteistydmalleja hyvin- valmistelussa ja kuntayhteistydssa.
hojen kesken vointialueen kanssa. Jarjestdjen kanssa tehdysta yhteis-
tyOsta on raportoitu niukasti.

Suunnittelun eteneminen | Uusi Kuopio 2023: Suunni- Kaikki Tavoite toteutui. Kuopion uusi strate-
tellaan kaupungin tulevaa gia on valmistunut kevaalld 2022.
roolia ja organisoidaan Hallinto- ja tukipalvelujen
toimintaa hyvinvointialu- (HALTUUN) organisoinnin toimeen-
een perustamisen jalkei- pano on aloitettu.
seen aikaan.

Tilikauden tulos, toimin- | Kaupungin tilikauden tulos Kaikki, Tavoite ei toteutunut. Kuopion kau-

takatteen kasvu%, toi- saavuttaa vahintaan nolla- Tila- pungin vuoden 2022 tilikauden tulos

mintakulujen kasvu% tason vuonna 2025. palvelut on 4,5 milj. euroa alijg@mainen. Toi-
mintakulut kasvoivat 6,4 % ja toimin-
takate kasvoi 8,1 % edelliseen vuo-
teen verrattuna. Vuosikate/poistot %
ydinkaupunki 90,9 % ja koko konserni
127,1 %.

Palveluverkostoselvityk- | Kaupungin toimitilaverkos- Kaikki, Tavoite ei toteutunut. Palveluver-

sen valmistuminen, in- to mitoitetaan asiakastar- Tila- kostosuunnittelun pohjaksi tuotettiin

vestointien sisallon ja peen ja talouden kestoky- palvelut runsaasti taustamateriaalia ja vaihto-

kustannusarvioiden pita-
vyys, taseen ulkopuoliset
sopimusvastuut, tilakus-
tannusten muutos

vyn mukaisesti.

ehtoja, mutta varsinainen suunnitel-
ma linjauksineen ei edennyt.
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Suorituskyky, -taloudellisuus- ja

Mittari

Tavoite

Toteutuma

Tarkastuslautakunnan

vaikuttavuusmittarit

2022

arvio

Joukkoliikenteen matkustajamaara Matkustajaa vuodessa | 6 300 0oo | 7300 000 Tavoite toteutui.
Paivakotien tdyttoaste / haja-asutusalue % 96 90 Tavoite ei toteutunut.
Paivakotien tayttdaste / taajama-alue % 99 91 Tavoite ei toteutunut.
Teatterin ison salin tayttoaste % 70 54,3 Tavoite ei toteutunut.
Kyky vastaanottaa jatkohoitoa tarvitsevia potilaita L o

yKy vas 28] P Siirtoviivemaksut, € 220 000 877223 Tavoite ei toteutunut.
erikoissairaanhoidosta
Lyhytaikaisten potilaiden keskimaardinen Hoi rokausimaa- L

y. ytgl aisten potilaiden keskimaaraine "0|tovuc.> okausimaa 12 22 Tavoite ei toteutunut.
hoitoaika ran keskiarvo
Ikdihmisten sosiaalipalvelujen tarpeen arvion L

al Is.te soslaalipalvelujen tarpeen arvio vrk 9 20 Tavoite ei toteutunut.
odotusaika
Toimitilojen kokonaisneliomaara brm? 665000 | 684980 Tavoite ei toteutunut.

S o Tavoitteen katsotaan
Ulkoa vuokrattujen tilojen kokonaisneliot m?2 80 000 80148
toteutuneen.
Kunnossapidon talvihoidon kustannukset €/km 6 500 7781 Tavoite ei toteutunut.
Varhaiskasvatuksen toimintamenot o-6 vuotiasta Tavoitteen katsotaan
€ 11 627 11 680

lasta kohden toteutuneen.
Perusopetuksen toimintamenot euroa per 7-15 - Tavoitteen katsotaan

. . € 10 140 10189
vuotias lapsi toteutuneen.
Kansalaisopiston nettokustannus €/opetustunti € 75,3 75,3 Tavoite toteutui.

- . . Keskiarvohinta 148,87 brutto L
Suun terveydenhuollon kdynnin keskiarvohinta R alle120 4557 Tavoite ei toteutunut.
€/kaynti (brutto) 111,86 netto
Kehitysvammaisten ja vammaisten ymparivuoro- . .

. . : . Me 25,8 2 Tavoite toteutui.
kautisen hoivan kustannukset ml. laitoshoito 5 53 Vo vl
Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten L

L P ) ) M€ 19,0 21,4 Tavoite ei toteutunut.
toimintakulut
Keskimaarainen tilakustannus €/brm2/kk 10,50 11,24 Tavoite ei toteutunut.
Tyomarkkinatuen kuntarahoitusosuus M€ 11,128 11,853 Tavoite ei toteutunut.
Tavoitteen katsotaan
Kunn idon talvihoidon asiak Asteikko 1 - 2
unnossapidon talvihoidon asiakastyytyvaisyys steikko1- 5 3,7 3,63 toteutuneen.
Varhaiskasvatukseen osallistuminen 0-6 . .
Vuotiaista % 74,0 78,5 Tavoite toteutui.
Kaikki kirjastopalvelujen lainat/asukasmaara kpl 17,3 16,2 Tavoite ei toteutunut.
Alle 20-vuotiaiden asiakaskayntien maara . .
. . yn kpl 105 000 126 523 Tavoite toteutui.
Kuntolaakson uimahallipalveluissa
Kayttamatta jaanei-
Hoitoon sitoutuminen mielenterveyspalveluissa den vastaanottoaiko- |Alle5% |11,4% Tavoite ei toteutunut.
jen osuus
Kayttamatta ja pe-
Hoitoon sitoutuminen &itiys- ja lastenneuvolassa ruuttamatta jdaneiden | 1,2 % - . .
- . . oo 1,5% Tavoite toteutui.
sekd koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa vastaanottoaikojen 1,5%
0SuUsS
Ymparivuorokautisen hoivan peittavyys
(= ymparivuorokautisessa hoidossa olevien osuus % 6,5% 6,45 % Tavoite toteutui.
75 vuotta tayttaneista)
Sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaiden
kuntoutuminen kuntouttavaan tytoimintaan, % 30% 37,5% Tavoite toteutui.
tyohon, opiskeluun, %- osuus asiakkaista
Purettujen rakennusten kokonaisnelitt brmz2 23 000 3082 Tavoite ei toteutunut.
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3. KAUPUNGIN TALOUDELLISTEN TAVOITTEIDEN

ARVIOINTI

Toimintatuotot olivat yhteensa 190,2 milj. euroa. Toimin-
tatuottojen kertyma oli 2,5 milj. euroa (1,4 %) suurempi
kuin edellisend vuonna. Korona-avustuksia kaupunki sai
yhteensd 9,7 milj. euroa ja kdyttdomaisuuden myyntivoit-
toja kertyi 7,3 milj. euroa, joka oli 4,7 milj. euroa véhem-
man kuin edellisend vuonna.

Toimintatuotot kattoivat toimintakuluista 19,9 %, kun
edellisena vuonna tunnusluku oli 20,9 %. Valmistus omaan
kayttoon oli 1,0 milj. euroa. Kuntatekniikkaliikelaitoksen
yhtidittdminen vahensi valmistusta omaan kayttoon jo
vuonna 2021. Valmistus omaan kayttdon on tuloslaskel-
man oikaisua, jolla omaan kayttéon valmistuksen vaikutus
eliminoidaan tilikauden tulokseen silloin, kun taseeseen
kirjatun hyodykkeen valmistuksen menoja sisdltyy tulos-
laskelman menoihin.

Toimintakulujen toteutuma oli -954,1 milj. euroa, kasvua
57,8 milj. euroa (6,4 %) edelliseen vuoteen verrattuna. Toi-
mintakuluista eniten kaytettiin palveluiden ostoihin, 492,0
milj. euroa, mika oli 25,7 milj. euroa (5,5 %) enemman kuin
edellisend vuonna. Erikoissairaanhoidon ostopalveluihin
kaytettiin 198,3 milj. euroa, 4,3 milj. euroa (2,2 %) edellis-
vuotta enemman.

Henkilostokulut olivat yhteensd 356,9 milj. euroa, joista
palkkojen ja palkkioiden toteutuma on 281,9 milj. euroa.
Henkildstokulut kasvoivat 21,12 milj. euroa (6,3 %), palkat ja
palkkiot 17,4 milj. euroa (6,7 %) edellisesta vuodesta. Palk-
karatkaisun vaikutus nosti henkiléstokuluja 4,4 milj. euroa,
mutta kevaalld kdynnissa olleet tyotaistelut vastaavasti
vahensivat niitd 2,3 milj. euroa.

Avustuksia maksettiin yhteensa 40,1 milj. euroa. Tydomark-
kinatuen kuntaosuutta maksettiin 11,9 milj. euroa, omais-
hoidon tukea 5,3 milj. euroa ja lasten kotihoidontukea 4,3
milj. euroa. Avustusmenot siséltdvdt Pohjois-Savon sai-
raanhoitopiirin kuntayhtyman viimeisen tilikauden alijaa-
man kattamisen 4,8 milj. euroa, josta kaytanndssa avus-
tusmenojen kasvu kokonaisuudessaan syntyi.

Toimintakate eli toimintatuottojen ja -kulujen erotus
osoittaa paljonko kayttotalouden kuluista jaa katettavaksi
verotuloilla ja valtionosuuksilla. Toimintakate oli -762,8
milj. euroa, se on heikentynyt edellisestd vuodesta 57,0
milj. euroa (8,1 %). Ulkoisessa toimintakatteessa eliminoi-
tuu autopaikkavelvoitemaksuista syntyva kate kaupun-
kiympadriston palvelualueen ja Tilapalvelujen valilla, mika
heikentda toimintakatetta o,5 milj. euroa.

Toimintakatteen toteutuma TA 2022 Talous- TA 2022 vrt. atkup. TA bt muu.toksin
- X . TP 2022  (+) paremmin (+) paremmin
(milj. euroa) EL T E arviomuutos Muutoksin (-) huonommin (-) huonommin
;gﬂ\gg;ﬁ:(ATE KOko -746,7 -14,7 -761,4 P R:] 16,1 -1,4
Verotulot 530,0 18,9 548,9 549,6 19,6 0,7
Valtionosuudet 241,5 3,2 244,7 244,7 3,2 0
Rahoitustuotot ja -kulut (netto) 10,5 0 10,5 13,1 2,6 2,6
Vuosikate 35,3 7,4 42,7 44,5 9,2 1,8
Poistot ja arvonalentumiset -51,0 -0,5 -51,5 -49,0 2,0 2,5
Tilikauden tulos -15,7 6,9 -8,8 -4,5 11,2 43
Tilinpaatoserat 0,1 0 0,1 0,1 0 0

Tilikauden yli-/alijgama

Verotulot ja valtionosuudet

Verotulokertyma oli 549,6 milj. euroa, kasvua 25,3 milj. eu-
roa (4,8 %) edelliseen vuoteen verrattuna. Valtionosuudet
olivat 244,7 milj. euroa, 13,9 milj. euroa (6,0 %) edellisvuotta
enemman. Verotulot ja valtionosuudet eli verorahoitus oli-
vat yhteensa 794,2 milj. euroa, 39,2 milj. euroa enemman
kuin edellisena vuonna.

Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot olivat edellisen vuoden tasolla, 11,12 milj. euroa.
Muita rahoitustuottoja kertyi 5,8 milj. euroa, joista osinko-
tuottoja 4,9 milj. euroa, yli miljoona euroa enemman kuin
edellisend vuonna. Takausmaksuja saatiin 0,6 milj. euroa,
joka oli edellisvuoden tasoa. Korkokuluja kirjattiin 3,7 mil].
euroa, 0,4 milj. euroa vdhemman kuin edellisend vuonna,
mitd selittivat sekd arvioitua pienempi lainanoton lisdys etta

hyva suojausaste korkojen nousua vastaan.

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi
investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Vuosikate
on keskeinen valitulos arvioitaessa tulorahoituksen riitta-
vyyttd lyhyelld aikavalilla. Vuosikatetta kertyi tilikaudella
44,5 milj. euroa. Edelliseen vuoteen verrattuna vuosikate
heikkeni 16,6 milj. euroa.

Vuosikate oli 4,5 milj. euroa pienempi kuin suunnitelman
mukaiset poistot. Vuosikate kattaa poistoista 90,9 %, kun
edellisend vuonna luku oli 125,3 %. Kunnan tulorahoituksen
voidaan katsoa olevan riittava, jos poistot kattavat pitkalla
aikavalilld keskimaardiset poistonalaiset investoinnit. Asu-
kaskohtainen vuosikate oli 363 euroa ja se heikkeni -140
euroa/asukas edellisesta vuodesta.
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Suunnitelman mukaisia poistoja oli 49,0 milj. euroa, o,2
milj. euroa edellisvuotta enemman. Satunnaisia erid ei
ollut lainkaan.

Tilikaudelle kohdistuvien tulojen ja menojen erotuksesta
muodostuu tilikauden tulos. Vuoden 2022 tilikauden tulos
oli -4,5 milj. euroa. Tuloslaskelmassa tilikauden tuloksen
jalkeiset tuloksen kasittelyerdt ovat poistoeron seka va-
rausten ja rahastojen muutoksia. Poistoeron vahennyksia
kirjattiin tilikaudelle 0,1 milj. euroa.

Vuoden 2022 tilikauden alijadmaksi muodostui -4,3 milj.
euroa. Edellisend vuonna tilikausi oli ylijadmainen 12,5
milj. euroa.

Toimintakate heikkeni 57,0 milj. euroa edellisvuodes-
ta, myds vuosikate heikkeni 16,6 milj. euroa edellis-
vuodesta. Verotulojen kertyma oli 25,3 milj. euroa
enemman kuin edellisena vuotena. Vuosikate kattaa
poistoista 9o,9 %, edellisena vuonna luku oli 125,3 %.

3.1 Talousarviotavoitteiden asettaminen ja sitovuus

Talousarviolukujen tasmaytys talousarviokirjan ja
tilinpaatoksen valilla

Talousarvion sitovuustason mukaan kayttotalousosassa
palvelualueita sitoo toimintakate. Lautakunnilla on oikeus
tehdd palvelualueiden tuloarvioiden ja maararahojen muu-
toksia, kun ne eivat muuta toimintakatetta. Toimintakat-
teeseen vaikuttavat ja palvelualueiden valiset muutokset
on valtuuston hyvaksyttava.

Tarkastuslautakunnan havainnon mukaan kahden palvelu-
alueen alkuperdiset talousarvioluvut toimintatuottojen ja -
kulujen osalta ovat vaihtuneet siirryttdessd talousarviosta
tilinpaatokseen. Toimintakate on sdilynyt alkuperaisen
talousarvion mukaisena. Tilinpaatoksessa tai kayttésuun-
nitelman seurantaraporteissa syita ei ole avattu.

Vaikka toimintakate sitovuustason mukaisesti viimekades-
sd ratkaisee, kovin marginaalisia muutoksia ei ole tarkoi-
tuksenmukaista |dhted sisallyttdamaan jo hyvaksyttyyn
talousarvioon. Mikali muutoksia on pakko tehds, tulisi ne
vieda kayttosuunnitelman hyvaksymisen yhteydessd ao.
lautakunnille tiedoksi. Tilinpaatosta lukevan tulisi pystya
varmistumaan siitd, etta tilinpaatoksessa mainittu alkupe-
rdinen talousarvioluku on alkuperdinen, riippumatta sito-
vuustasosta. Vahintdankin tehdyt tekniset muutokset tuli-
si olla dokumentoituja.

Tarkastuslautakunta muistuttaa edelleen, etta talous-
arviokirjassa esitetyt tulo— ja menoarviot ovat alkupe-
raisia ja ne tulee esittaa sellaisenaan tilinpaatoksessa.

Alkuperaisten talousarviolukujen muutokset (luvut tuhansia euroja)

Elinvoima- ja konsernipalvelu
J P luku (s.102)

Alkuperainen talousarviokirjan

Alkuperédinen talousarvioluku tilin-

paatoksessa (s.179) Erotus

TOIMINTATUOTOT

12 932 12 990 -58

TOIMINTAKULUT

Kasvun ja oppimisen palvelualue

luku (s.104)

Alkuperainen talousarviokirjan

-39 167 -58
Alkuperadinen talousarvioluku tilin-

paatoksessa (s.181)

-39 110

TOIMINTATUOTOT

14234 14 535 -301

TOIMINTAKULUT

301

-232 502 -232 803

Talousarviomuutokset

Tilinpaatdsvuoden aikana hyvaksytyt maararahamuutokset
heikensivat toimintakatetta 14,7 milj. euroa, kun toiminta-
tuotot lisdaantyivat 6,0 milj. euroa ja toimintakulut 20,7 mil].
euroa.

Talousarviomuutoksissa verotulojen tuloarvioita korotettiin
18,9 milj. eurolla verotilitysten hyvan kehityksen vuoksi.
Valtionosuuksien tuloarviota lisattiin 3,2 milj. euroa. Talous-
arviomuutokset pienensivat tilikauden alijaamaa 6,9 milj.
eurolla -8,7 milj. euroon. Alkuperdisessa talousarviossa tili-
kausi oli alijag@mainen -15,6 milj. euroa.

Tilinpaatoksessa toimintatuottoja kertyi 309,9 milj. euroa
(toteuma 105 %) ja se oli 15,3 milj. euroa muutettua talous-
arviota enemman. Alkuperdiseen talousarvioon ndhden toi-
mintatuottoja kertyi 21,3 milj. euroa enemman.

Merkittavimmat poikkeamat olivat perusturvan palvelualu-
eella, 6,0 milj. euroa ja kaupunkiympariston palvelualueella
samoin 6,0 milj. euroa muutettua talousarviota enemman.
Toimintatuottoja kertyi 10,7 milj. euroa (3,6 %) enemman
kuin edellisend vuonna.

Toimintakulujen toteuma oli 1.072 milj. euroa (toteuma 102
%), 16,2 milj. euroa muutettua talousarviota suurempi ja
perdti 36,9 milj. euroa alkuperdista talousarviota suurempi.
Terveydenhuollon palvelualueen poikkeama muodostui
ainoaksi merkittavaksi ylitykseksi, muutettuun talousarvi-
oon verrattuna toteuma oli 9,1 milj. euroa suurempi ja alku-
perdiseen 15,6 milj. euroa suurempi. Toimintakulut kasvoi-
vat edellisesta vuodesta 67,1 milj. euroa, 6,7 %. Toiminta-
katteen toteuma oli -762,3 milj. euroa (toteutuma 100 %).
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Toimintakate toteutui 1,0 milj. euroa muutettua talousar-
viota ja 15,6 milj. euroa alkuperdista talousarviota heikom-
pana. Toimintakate heikkeni edelliseen vuoteen verrattu-
na 56,5 milj. euroa (8,0 %).

Hyvinvoinnin edistamisen (-o0,9 milj. euroa) seka kasvun ja
oppimisen palvelualueiden (-1,6 milj. euroa) toimintakat-
teet olivat heikompia kuin muutetussa talousarviossa.
Kaupunkiympariston toimintakate toteutui positiivisena,
toisin kuin talousarvio oli laadittu ja oli 4,6 milj. euroa ta-
lousarviota parempi. Perusturvan toteutuminen 6,6 milj.
euroa muutettua talousarviota parempana kompensoi
kaytannossa kaksi kolmasosaa terveydenhuollon g,0 mil;.
euron ylityksesta.

Talousarvion toteutuma toimintakatetasolla

TA
muutos

TA 2022
alkuperainen

Toimintakatteen toteutuma
(milj. euroa)

Pelastustoimen toimintakatteen toteumaan vaikutti tilin-
pdatoskirjauksiin sisdllytetty pakollinen menovaraus. Tila-
palvelujen toimintakate oli 1,2 milj. euroa muutettua ta-
lousarviota parempi.

Vaikka muutetussa talousarviossa vuosikatetta nostettiin
42,7 milj. euroon, toteuma oli sitdkin parempi, 45,0 milj.
euroa. Poistojen toteuma oli 49,0 milj. euroa, 2,5 milj. eu-
roa talousarviota pienemmat. Padosin tdma johtui yhdys-
kuntarakentamisen poistojen toteumasta selkedsti alle
talousarvion.

Tilikausi toteutui -3,9 milj. euroa alijdgamaisend, mika ol

alkuperaista talousarviota 11,7 milj. euroa paremmin. Edel-
lisend vuonna tilikausi oli ylijd@mainen 12,4 milj. euroa.

Vrt. TA muutoksin

TA 2021
Muutoksin

TP 2022

Vrt. alkup. TA

(+) paremmin
(-) huonommin

(+) paremmin
(-) huonommin

Elinvoima ja konsernipalvelu -26,2 o -26,2 -25,1 1,1 1,1
Kaupunkiympariston palvelualue -2,5 o] -2,5 2,1 4,6 4,6
Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualue -43,3 0 -43,3 44,3 -0,9 -0,9
Kasvun ja oppimisen palvelualue -218,3 -2,0 -220,3 -221,9 -3,6 -1,6
Perusturvan palvelualue -192,8 -5,8 -198,6 -192,0 0,8 6,6
Terveydenhuollon palvelualue -275,2 -6,2 -281,4 -290,4 -15,2 -9,0
-josta erikoissairaanhoito -185,3 -5,2 -190,5 -199,6 -14,3 -9,1
-te.zrve.zyde.znhuollc.)n palvelualue ilman 89,9 1o -90,9 90,8 0,9 o1
erikoissairaanhoitoa ! ! ! ! ! !
Vaalit -0,3 -0,3 -0,3

Tarkastustoimi -0,3 -0,3 -0,3

Yleishallinto -25,6 0,3 -25,9 -25,0 0,6 0,9
TOIMINTAKATE YDINKAUPUNKI
Tilapalvelut 36,2 o 36,2 37,4 1,2 1,2
Muut taseyksikot 1,6 -0,3 1,3 -2,6 -4,2 -3,9

TOIMINTAKATE KOKO KAUPUNKI

Verotulot

Verotulojen toteuma oli 549,6 milj. euroa, 0,7 milj. euroa
muutettua talousarviota suurempi. Alkuperdiseen talous-
arvioon nahden toteuma oli 19,6 milj. euroa suurempi.
Talousarviomuutoksissa verotulojen tuloarvioita korotet-
tiin 18,9 milj. eurolla verotilitysten hyvan kehityksen vuok-
si.

Kunnallisverotulojen kertyma oli 457,5 milj. euroa, joka oli
19,7 milj. euroa (4,5 %) enemman kuin edellisvuonna. Yh-
teisoverotulojen kertyma oli 44,3 milj. euroa, joka oli 2,6
milj. euroa (6,2 %) enemmadn kuin edellisend vuonna.

Kiinteistoverotulojen toteuma oli 47,7 milj. euroa, kasvua 3

Verotulot M€

486,2

524,2

549,6

298,4

291,0

299,0 307,8

2021 TP2022 TA2023 TS2024 TS2025 TS2026

2020

milj. euroa (6,8 %) edelliseen vuoteen verrattuna.

Lahde: Talous— ja omistajaohjaus

17



Valtionosuudet

Valtionosuudet olivat 244,7 milj. euroa, 13,9 milj. euroa
(6,0 %) edellisvuotta enemman. Valtionosuuksien tuloar-
viota korotettiin 3,2 milj. euroa perustemuutosten vuoksi
ja ne toteutuivat muutetun talousarvion mukaisina.

Verotulot ja valtionosuudet eli verorahoitus oli yhteensa
794 milj. euroa. Ne olivat 39,2 milj. euroa (4,9 %) suurem-
mat kuin edellisend vuonna.

Valtionosuudet M ja €/asukas

ME €las.
350 2500
00 2067 2000
] 1899 2000
250
248
200 455 2‘!‘" 1500
150 1000
100
50 388 302 334 344 500
0 o R e el os I
2020 2021 TP2022 TA2023 TS2024 TS2025 TS2026

Lahde: Talous— ja omistajaohjaus

TA2022 TP2022 Vrt. alkuperainen TA

alkuperdinen (+) paremmin

Me Me (-) huonommin
Me€
Verotulot 530,0 549,6 19,6
Valtionosuudet 241,5 244,7 3,2
Rahoitustuotot ja -kulut 10,5 13,1 2,6
Vuosikate 35,3 44,5 9,2
Poistot ja arvonalentumiset -51,0 -49,0 2,0
Tilikauden tulos -15,7 -4,5 11,2

Tilinpdatoserat 0,1 0,1 0

Tilikauden yli-/alijaama

Lahde: Talous- ja omistajaohjaus

3.2 Investoinnit, lainakanta ja talouden tasapaino

Investoinnit

Investoinneilla tarkoitetaan rahoituslaskelmassa pysyviin
vastaaviin kaytettyja varoja tilivuoden aikana. Talousarvios-
sa on varattava toteutettavia investointeja varten maarara-
ha. Investointihankkeisiin saatava valtionosuus tai muu ul-
kopuolinen rahoitusosuus tulee huomioida hankkeen tuloar-
viona. Kaupungin nettoinvestoinnit ylittivat talousarvion

1,4 milj. euroa.

Toimitilainvestoinneista valmistuivat tilikauden aikana Kuo-
pion taidelukio Lumit, Niiralan koulu ja Alavan paivakoti,
vuokrahankkeista Syvanniemen pdivakoti ja koulu seka Jyn-
kanlahden ja Pirtin koulujen viipaleet. Savilahden liikunta- ja
tapahtumakeskus Luolan louhintatyot valmistuivat syksylla
2022. Louhintatdiden myohastymisesta johtuen varsinaiset
rakennusty6t paastiin aloittamaan kaksi kuukautta myohas-
sa. Talonrakennusinvestoinnit olivat 47,9 milj. euroa
(muutetussa talousarviossa 48,0 milj. euroa).

Investoinnit, netto M€

o8 104,2

4

- , R

86,4
76,3 . Kunnallistekniikka
Savilahden liikunta- ja
tapahtumakeskus, vdesténsuoja
Liikunta ja kulttuuri
Paivakodit
- H Koulut

Yhteensa

2021 TP2022 TA2023 TS2024 TS2025

Lahde: Talous- ja omistajaohjaus
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Lainakanta ja vuosimuutos

Koko kaupungin pitkaaikaiset lainat kasvoivat 16,4 milj.
euroa. Pitkaaikaisia lainoja nostettiin 70,0 milj. euroa ja ly-
hennettiin 53,6 milj. euroa. Lyhytaikaisten lainojen lisdys
oli 25,3 milj. euroa, joka muodostuu Tilapalvelujen ja kau-
pungin vdlisestd saamis-velkasuhteen muutoksesta, jotta
kirjanpidollisesti eriytetyn taseyksikon omaa taseasemaa
pystytaan tarkastelemaan.

Emokaupungin lainakannan kasvu oli 16, 4 milj. euroa,
mika merkitsi 103 euroa/asukas lisdysta lainakantaan.
Lainakanta asukasta kohden oli 3 695 € (v. 2021 3592
Jasukas). Suunnitellulla investointitasolla se kasvaa

4 418 euroon asukasta kohden vuoteen 2026 mennessa.

M€ sl ainakanta Me Lainat €/asukas €/as.
600 545,8 55911 6000
513,0
8,6
500 45915 , 36,6 453,0 A7 . I 5000
396,3 . . .
400 . 4000
300 3000
200 2000
100 1000
o] (o]
o ~ "2 o
¢°~°’ R L g ’»ow"‘ ’»0'\5” &
PSP P P\ M)

Lahde: Talous- ja omistajaohjaus

Kaupungin taseen tunnusluvut

2022 2021 2020 2019
Omavaraisuusaste, % 51,7 53,4 51,5 53,9
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 62,7 59,2 62,1 58,1
Kertynyt yli-/alijdgama, M € 184,4 188,7 176,2 157,1
Kertynyt yli-/alijadma, €/asukas 1504 1553 1466 1317
Lainakanta 31.12., M€ 453,0 436,6 459,5 396,3
Lainakanta 31.12., €/asukas 3695 3592 3823 3322
Lainat ja vuokravastuut 31.12., M€ 556,9 516,9 539,8 480,5
Lainat ja vuokravastuut 31.12., €/asukas 4 543 4 252 4 490 4028
Lainasaamiset, M€ 247,1 254,0 260,8 256,7

Vuokravastuut sisaltavat mm. elinkaarimallilla tehtyjen koulujen ja paivakotien kustannuksia.

Talouden tasapaino

Kuntalain mukaan tarkastuslautakunnan tehtdvand on
arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikau-
della sekd voimassa olevan taloussuunnitelman riittavyyt-
td, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijaamaa. Edel-
leen lain mukaan mahdollisesta kattamattomasta alijaa-
masta on toimintakertomuksessa esitettdva selvitys talou-
den tasapainotuksen toteutumisesta tilikaudella seka voi-
massa olevan taloussuunnitelman riittavyydesta talouden
tasapainottamiseksi (Kuntalaki 115 §).

Lahde: Talous- ja omistajaohjaus

Esitysta talouden tasapainottamisesta ei tarvita, koska
taseessa on aikaisemmilta tilikausilta kertyneita ylijaa-
mid 188 708 644,75 euroa ja tilikauden 2022 alijgdman
-4 323 819,84 euroa vahentamisen jalkeen taseessa

on kertynytta ylijaamaa yhteensa 184 384 824,91
euroa.

Kuntalain 133 §:n mukaan tilinpaatoksen allekirjoittavat
kunnanhallituksen jasenet seka kunnanjohtaja tai por-
mestari. Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen
mukaan yksi hallituksen jasen ei allekirjoittanut tilin-
paatosta.
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4. TOIMINNAN ARVIOINTI

4.1 Kuopion Museokeskus

Kuopion museokeskus vastaa Kuopion kaupungin museo-
palveluista. Museokeskus koostuu Kuopion taidemuseos-
ta, Kuopion kulttuurihistoriallisesta museosta ja Kuopion
luonnontieteellisestd museosta. Kulttuurihistoriallinen
museo ja taidemuseo toimivat oman alansa aluevastuu-
museoina Pohjois-Savossa. Luonnontieteellisen museon
vastuualueeseen kuuluu lisdksi Eteld-Savo seka Pohjois- ja
Etela-Karjala.

Museokeskuksen tekema yhteistyo

Museot suuntaavat hyvinvointia tukevia sisalt6jaan erityi-
sesti lapsille ja nuorille seka ikaantyville ja erityisryhmille.
Yhteistyéryhmia ovat mm. Kultu-kulttuuritoimijoiden yh-
teistyoryhma, kulttuuri vanhustyon tukena, hyvinvointi-
palveluiden viestintdverkosto sekd Kohtaamisia-lehden
toimituskunta.

Kuopion ILONA-verkosto on 2000-luvun alussa perustettu
yhteistydryhmd, joka koostuu Kuopion alueen lapsiperhei-
den parissa tyoskentelevista jarjestoista. ILONA-verkos-
ton ja hyvinvointipalveluiden yhteistydverkoston ja mui-
den kaupungin kulttuuritoimijoiden kanssa museot tuotta-
vat tapahtumia lapsiperheiden ja nuorten hyvinvoinnin tu-
eksi.

vield tammi-maaliskuussa 2022 edelleen negatiivisesti
museoasiakkaiden aktiivisuuteen. Silti Kuopion museossa
Leonardo da Vinci -ndyttelyssa vieraili 32 9o5 ja Taidemu-
seossa 14 962 kavijaa.

Kuopion museon vuoden 2022 toiseksi ndyttelyksi valittiin
MICROSCULPTURE — Muotokuvia hyonteisista —ndyttely,
joka oli esilld 15.2.-14.8.2022. Nayttelyn kdvijamaara oli
44 369. Kuopion museon vuoden 2022 ja alkuvuoden 2023
paanayttely oli Julius Caesar — kunniasta kuolemattomuu-
teen. Nayttely oli esilld 16.9.2022 - 26.3.2023. Nayttelyyn
tutustui yhteensa 67 858 asiakasta (asiakaskayntia).

Tarkastuslautakunta arvostaa kansainvalisia yhteistyo-
malleja.

Tarkastuslautakunta haluaa nostaa esille museoiden
yhteistyoverkostoissa tuottamat tapahtumat hyvin-
voinnin edistamiseksi. Tarkastuslautakunta arvostaa
Museokeskuksen tekemaa tyota syrjaytymisuhan alla
olevien nuorten, lapsiperheiden ja heikommassa ase-
massa olevien hyvinvoinnin tukemiseksi.

Kuopion kulttuurihistoriallisen ja luonnontieteellisen
museon hankesuunnitelma

Hankkeen tavoitteena on saada Kulttuurihistoriallisen mu-
seon ja Luonnontieteellisen museon asiakas-, tyoskentely-
ja paivittaiseen tyohon liittyville arkisto- ja aineistotoimin-
noille tarkoituksenmukaiset, turvalliset ja terveelliset tilat
sekd kehittaa ja tehostaa samalla palveluita ja toimintata-
poja. Vaihtoehtotarkastelussa parhaaksi osoittautui Posti-
talo, jonka peruskorjaus valmistuu kevattalvella 2023.
Muutto kohteeseen alkanee toukokuussa ja toiminta koh-
teessa kaynnistynee kokonaisuudessaan marraskuussa
2023. Nykytilanteeseen verrattuna vuokrakustannukset
nousevat, mutta peruskorjausten investointikustannukset
jaavat pois.

Kulttuurihistoriallinen museo ja Luonnontieteellinen mu-
seo ovat hyddynténeet vuodesta 2021 ldhtien kansainva-
listd nayttelytarjontaa. Uudistetun Kuopion museon ava-
jaisndyttelyna oli LEONARDO DA VINCI, joka oli esilla
15.6.2021-16.1.2022. Osa ndyttelysta oli hajautettu Kuopi-
on taidemuseoon, jossa esilla ollut osa sulkeutui jo
14.11.2021. Koronapandemia vaikutti koko vuoden 2021 ja

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd museotilat on saatu
hyvaan kuntoon ja tilasuunnittelu etenee edelleen.
Tarkastuslautakunta huomauttaa, etta uudet museoti-
lainvestoinnit vaativat myos kayttosuunnitelmaan
riittavat toiminta- ja henkilostoresurssit, jotta museoi-
den palvelutaso voidaan yllapitaa. Tama tulee huomi-
oida talousarviovalmistelussa.

Kuopion museo, kuva: Vicente Serra




4.2 Kansalaistoiminnan palvelut

Kansalaistoiminnan palvelut ovat monialaisia ja padosin
lakisaateisia hyvinvoinnin edistdmisen palveluja, joiden
keskeisina tavoitteina ovat terveellisten elintapojen, osalli-
suuden, vaikuttamismahdollisuuksien, mielekkdan teke-
misen sekd aktiivisen eldméantavan edistaminen. Hyvin-
vointitiedon koordinointi, analysointi ja raportointi seka
hyvinvoinnin edistamisen ja ehkaisevan paihdetyon tutki-
mustiedon soveltaminen ja kehittaminen ovat kansalais-
toiminnan palvelujen keskeisia tehtavia.

Kansalaistoiminnan palvelut on vastannut vuodesta 2020
saakka Pohjois-Savon alueen kuntien kulttuuritoiminnan
yhteisesta kehittamisestd Opetus- ja kulttuuriministerion
myontamalla alueellisen kehittdmisen rahoituksella.

Hyvinvointityon edistaminen

Vuoden 2022 strategiset tavoitteet rakentuvat pdaosin
Hyvinvoiva Kuopio -strategiaohjelman ja Kuopion kau-
pungin hyvinvointisuunnitelman pohjalle. Hyvinvoiva Kuo-
pio —ohjelman mukaisesti toimenpiteet kohdentuvat ter-
veellisten elintapojen (hyvan eldman rutiinit), sosiaalisen
tuen (hyvan eldaman kanssakulkijat), harrastamisen ja mie-
lekkdan tekemisen (hyvan eldmén innostajat) ja tyokyvyn
tukemisen (hyvan eldmédn toimeentulo) ja osallisuuden
edistamisen (hyvan eldman asuinymparistd) tavoitteisiin.
Valtuuston sitoviin tavoitteisiin tahdataan hyvinvointi-
suunnitelmaan kirjatuin toimenpitein. Tavoitteena on sys-
temaattinen tavoitteiden suuntainen toiminta, jolla tdhda-
taan vaikuttavuuden lisaamiseen.

Hyvinvointitiedon ja —toiminnan koordinointia on kehitet-
ty merkittdvasti Hyvinvoiva Kuopio 2030 -ohjelman mukai-
sesti. Systemaattisella kehittamiselld rakennetaan punais-
ta lankaa strategiasta eri palvelualueiden yksikdiden toi-
menpiteisiin ja talouden suunnitteluun ja seurantaan. Ke-
hittdmistyon tavoitteena on jarjestelmallinen ja pitkdjan-
teinen toiminnan vaikuttavuuden lisddminen ja asetettu-
jen vaikuttavuustavoitteiden saavuttaminen. Hyvinvointi-
suunnitelma laadittiin poikkeuksellisen laajassa yhteis-
tydssa osallistaen kymmenia asiantuntijoita mukaan suun-
nitteluun. Suunnitelman toimeenpanoa ja toteutumisen
seurantaa tuetaan eri palvelualueilla aiempaa aktiivisem-
min.

Ehkaiseva paihdetyo

Ehkaisevan pdihdetydn koordinointia on fokusoitu vastaa-
maan rajallista henkiloresurssia. Kuopion kokoisessa kau-
pungissa, jossa paihdeongelmat ovat suuri haaste, yhden
koordinaattorin henkildresurssi on pieni, eika se riita esim.
koulukiertueisiin. Yhdistysverkosto, poliisi ja muut yhteis-
tyotahot ovat olennaisia ehkadisevan paihdetyén kumppa-
neita. Ehkaisevan paihdetyon viestintda on kehitetty voi-
makkaasti mm. laatimalla kouluille laajoja koulutusmateri-
aaleja, joita koulut voivat hyddyntda opetuksessaan seka
vanhempainilloissa.

Tarkastuslautakunta huomauttaa, ettda ehkaisevan
paihdetyon henkilostoresurssointi on Kuopion kokoi-
sessa kaupungissa lilan pieni. Kysyntaa palveluille on
enemman kuin mita nykyresursseilla voidaan jarjestaa.

Jarjestojen toimintaedellytykset

Hyvinvoinnin ja kansalaistoiminnan edistdaminen edellyt-

tad erittdin laajaa yhteistyota jarjestojen, oppilaitosten,

poliisin ja muiden viranomaisten kanssa. Jarjestéjen toi-

mintaedellytyksien turvaamiskeinoja ovat mm.

. Avustustoiminta: yleis- ja erityisavustukset, Meidan
Kuopio- tapahtumatuki, hanketuki (ESR), jadurhei-
lun tuki, investointituki

. Yhteistoiminnan koordinointi (tapahtumat, fooru-
mit, yhteistyotapaamiset)

0 Neuvonta ja tuki

. Toimintaymparisto (subventoidut tilat, yhteiskehit-
taminen)

. Jarjestdjen toiminnasta viestiminen kaupungin ka-

navissa, jarjestoille ajankohtaisista asioista tiedot-
taminen, mm. Hyvisviesti

J Vapaaehtoistoiminnan aktivointi mm. yllapitamalla
vapaaehtoistoiminta.fi -palvelua, joka mahdollistaa
vapaaehtoistehtdvista tiedottamisen seka vapaaeh-
toisten rekrytoinnin.

. Kuopion Seina -verkkopalvelun yllapitdminen, jossa
yhdistykset voivat ilmoittaa tapahtumistaan.
. Pohjois-Savon liikunnan kanssa yhteistydssa toimi-

minen tukien ja kehittden kuopiolaista seuratoimin-
taa sekad seurojen ulkopuolella tapahtuvaa liikun-
taa.

Lisaksi Pohjois-Savon kuntien kulttuuritoiminnan alueelli-
nen kehittdmishanke on merkittdvd mahdollisuus tukea
alueellisesti kulttuuri- ja taidealan yhdistysten toimintaa ja
asukkaiden hyvinvointia.

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan toiminta-
edellytysten tuki on kehittynyt. Jarjest6ja on koottu
yhteen ja tiedonkulkua on lisatty.
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Avustukset

Avustusten maaraltaan merkittavimpien avustettavien jar-

jestojen kanssa kaydaan saanndllisesti kehityskeskusteluja

ajankohtaisista asioista, tavoitteista, suunnitelmista ja to-

teutuneesta toiminnasta. Kokoontumisia jarjestetadn

my®os jarjestoryhmittdin. Avustusten volyymitietoja:

. Vuonna 2022 yleisavustuksia haki 359 eri toimijaa,
jaettu yhteensd 2 655 195 €

. Yhteistydsopimukset 8 kpl, yhteensd 779 400 €

. Jaaurheilun tuki 406 0oo €
. Erityisavustukset 30 000 €
. ESR-hanketuki 100 000 €




Asukastuvat ja jarjestotilat

Asukastoiminnan painopiste on muuttunut kiinteasta ti-
lasidonnaisesta asukastupatoiminnasta verkostomaiseen
ja avoimempaan asukastoimintaan, jota toteutetaan yh-
teistydssa laajan toimijakentan kanssa. Asukastoiminnan
kumppaneita ovat mm. jarjestot, kaupungin yksikot, seu-
rakunnat ja vapaaehtoiset. Asukastoimintaa toteutetaan
osittain kirjaston kanssa yhteisissa tiloissa, mika lisaa asu-
kastoiminnan saavutettavuutta.

Toiminnan muutos lahti liikkeelle [ahiotydntekijoiden
maaran supistamisesta vuonna 2019. Asukastuvat ovat
tarjonneet mahdollisuuksia kohtaamiseen, osallisuuteen,
aktiiviseen toimintaan, oppimiseen, neuvontaan ja myos
tyollistymiseen. Muutosta perusteltiin sill, ettd asukastu-
paverkoston voimassa olevaa toimintamallia (2014) ei ollut
enad mahdollista toteuttaa henkildstoresurssien supistut-
tua merkittavasti irtisanomisten myéta, joten toiminta-
mallin uudistaminen oli valttamatonta.

Valtuuston talousarvion 2021 paatoksen perusteella Hy-
vinvoinnin edistamisen lautakunnassa 16.12.2020 § 98 esi-
tettiin, ettad hyvinvoinnin edistdmisen lautakunta irtisanoi
Kuopion kaupungin keskustan, Petosen, Saarijarven, Sar-
kiniemen ja Maaningan asukastupien vuokrasopimukset ja
poisti kyseiset asukastuvat hyvinvoinnin edistamisen pal-
velualueen palveluverkostosta. Asukastoiminta tiloissa
paattyi vuokrasopimusten irtisanomisajan paatyttya.

Lahiotyontekijoista (12) irtisanottiin viisi henkil6a ja maa-
rdaikaisia sopimuksia ei jatkettu. Tyollistamistuella tydllis-
tettyja lahictyontekijoitd oli ailemmin paljon (n. 20 tydllis-
tettya vuonna 2019). Vakituisen henkildstén maaran pie-
nennyttya puolella myds laajasta tyollistamisestd luovut-
tiin, jolloin I3hidtyontekijat paasivat rakentamaan vuden-
laista 18hidtyontekijan roolia muuttuneessa toimintaym-
paristossa pienemmalld kuormituksella. Lahictyontekijoil-
le on madritelty ensimmaista kertaa tehtavankuvaus tyon
vaativuuden arviointeineen. L&hidtydntekijat ovat |0yta-
neet uusia asukastoiminnan toteutuksen muotoja ja ovat
osoittaneet erittdin vahvaa tyohon sitoutumista.

Tarkastuslautakunta nostaa esille kaupungin asukastu-

paverkoston muutoksien vaikutuksia:

J Heikentaa palvelujen saavutettavuutta alueilla, jois-
sa ei ole asukastuvan korvaavaa tilaa, esim. kirjas-
toa tai nuorisotilaa. (Kuinka tavoitetaan hyvinvoin-
tikyselyssa ne henkilot, jotka eivat ole digitaalisten
palvelujen piirissa?)

. Asukastuvilla on tydllistetty vuosittain kymmenid
pitkdaikaistyottdmia. Toimintamallin muuttuessa
velvoitetydllistettavia tyollistetdan varsin vahaises-
ti.

. Voi lisata yksindisyytta ja turvattomuutta ja heiken-
tad osallisuutta niilld alueilla, joilla asukastupa lak-
kaa eika muita julkisia tiloja ole kaytettavissa.

. Sulkemisen vaikutusta mahdollisiin sosiaali- ja ter-
veydenhuollon kuluihin on vaikea arvioida ennalta.
. Tilavuokrakustannukset kymmenen asukastuvan

osalta olivat vuonna 2020 yhteensd 167 743 €, joten
saastoa tilavuokrissa lakkautukset toivat keskimaa-
rin 84 000 euroa vuodessa.

Tarkastuslautakunta toivoo seurantaa siita, miten asu-
kastupaverkoston supistaminen vaikutti palvelujen
saatavuuteen, hyvinvointiin ja kaupungin toiminnan
tuloksellisuuteen.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupungin rooli hy-
vinvoinnin edistdjana korostuu tulevina vuosina, silla
hyvinvointitehtavien kysynta tulee kasvamaan enti-
sestaan. Kansalaistoiminnan palveluiden rajapinnat
hyvinvointialueen kanssa tunnistetaan erittdin tarke-
aksi. Hyvinvointitehtavan vastuut kuuluvat jatkossa
niin kaupungille kuin hyvinvointialueellekin.

Tarkastuslautakunta huomavuttaa, etta kansalaistoi-
minnan palvelut ja kuntalaisten hyvinvointi ovat kau-
pungin vetovoimatekijoita.
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4.3 Terveydenhoidon palvelut ja sairaalapalvelut

Terveydenhoidon palvelut

Terveydenhoidon palveluista suurin osa on lasten, nuorten
ja perheiden (mukaan lukien lasta odottavat perheet) en-
naltaehkaisevid ja varhaisen tuen seka kuntoutus- ja tera-
piapalveluja. Palvelut ovat Kuopion perhekeskustoiminnan
terveyspalveluja. Perhekeskus on lasten, nuorten ja per-
heiden hyvinvointia ja terveyttd edistdva seka varhaista tu-
kea, hoitoa ja kuntoutusta tarjoava monialainen palvelu-
verkosto ja se yhteensovittaa sote-palvelut seka jarjesto-
jen ja seurakuntien palvelut ja toiminnan.

Palvelut tuotetaan lahipalveluna tai arjen toimintaympa-
ristdissa (koulut ja oppilaitokset). Perhekeskus toimii ver-
kostomaisesti ja perheiden parhaaksi. Kdytdssa on moni-
toimijainen yhteistydmalli, jossa paapaino on varhaisessa
puheeksi ottamisessa sekd viiveettdmassa tuen ja avun
saamisessa.

Palveluita ovat:

. aitiys— ja lastenneuvola

. koulu- ja opiskeluterveydenhuolto

. seksuaaliterveysneuvola

. puheterapia

. lasten ja nuorten fysioterapia

. lasten toimintaterapia

o kasvatus- ja perheneuvonta

. seulontatutkimukset

. tartuntatautien ehkaisy ja hoitopalvelut
. maahanmuuttajien terveydenhoito

. lastenlddkarin vastaanotto (hoitotyd)

Palveluissa tapahtuneet muutokset ja niihin varautumi-
nen

Lasten ja nuorten mielenterveyspalvelut organisoitiin uu-
delleen v. 2021 alusta siten, ettd silloinen lasten ja nuorten
mielenterveysyksikkd omana palveluprosessinaan lakkasi
ja ko. palvelut sijoitettiin terveyspalveluissa vastaanotto-
toimintaan (lasten ja nuorten tiimi) seka terveydenhoidon
palveluihin (kasvatus- ja perheneuvonta). Uudistus on ko-
ettu hyvaksi, nykytilanne on lahtétilanteeseen verrattuna
paljon parempi. Konsultointipalvelua saadaan peruspalve-
luihin ja jonotilanne on hieman parantunut.

Suurin osa kuopiolaisista lapsista, nuorista ja perheista voi
hyvin, mutta varhaisen tuen tarvetta on ollut mm. mielen-
terveysasioissa ja vanhemmuuden tukemisessa. My6s ero-
auttaminen ja lahisuhdevakivaltaan liittyvat kysymykset
ovat esilla. Asioiden puheeksiotto on jonkin verran lisannyt
asiakkaita palveluissa, mutta varhainen tuki ja hoito ennal-
taehkaisevat ongelmien syventymista.

Palvelujen piiriin padsya voidaan helpottaa esim. hyddyn-
tamalla konsultaatiota ja perhekeskustoiminnan verkosto-
toimintaa, huolehtimalla ja yllapitamalla asetuksenmu-
kaista toimintaa (terveystarkastusohjelma) seka kehitta-
malla puhelinpalvelua ja sdhkaisid palveluja. Kuten toimin-
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taa, my0s asiantuntijoiden rooleja ja tyonkuvaa tarkastel-
laan, arvioidaan ja kehitetdan olemassa olevien resurssien
puitteissa huomioiden asiakkaiden osallisuus ja saadut pa-
lautteet.

Henkilostén tydhyvinvointi on kokonaiskuvassa hyva,
mutta tydssa jaksaminen on heikentynyt viime vuosina.
Tdhan vaikuttavat mm. psykososiaalinen kuormittunei-
suus ja yhteiskunnalliset tilanteet, kuten korona ja poik-
keusolot. Téama nakyy osaltaan myds sairauspoissaolojen
maaran kasvuna. Myos ldhiesihenkildiden maarad suh-
teessa tyontekijdmadrddn pidetddn pienend. Tyohyvin-
voinnin kehittdmiseksi on laadittu toiminnoittain vuosit-
taiset tyohyvinvointisuunnitelmat ja haettu kohdennettu-
na tydhyvinvoinnin edistdmisen maararahaa. Esihenkil6-
tyohon on kiinnitetty huomiota ja hyddynnetty my®ds tii-
mimallia. Perustason palveluja on vahvistettu monialaisel-
la toiminnalla seka kehittamalla konsultaatiokdytantoja.

Sairauspoissaolojen mé&ara on ollut huolestuttava.
Runsaat poissaolot voivat ndkya esimerkiksi luotta-
muksellisen asiakassuhteen hairiintymisena. Lahiesi-
henkildiden pieni maara suhteessa henkil6ston maa-
raan voi johtaa siihen, etta henkilostoa ei tunneta eika
esihenkilon tukea ole saatavilla. Myds esihenkiloiden
riittdvd maara tulee varmistaa.

Henkiloston saatavuudessa on haasteita: psykologit, pu-
heterapeutit ja toimintaterapeutit ovat henkildston saata-
vuuden ndkokulmasta kriittisida ammattiryhmia. Myds
maaseutualueille tydvoiman saatavuus on ajoittain haas-
teellista. Asiaa on pyritty ratkaisemaan mm. tydaikajarjes-
telyin ja leasing-autoilla.

Sairaalapalvelut

Sairaalapalveluiden perustehtdvdna on tuottaa kuntalais-
ten tarvitsema perusterveydenhuollon ymparivuorokauti-
nen sairaanhoito ja siihen liittyva kuntoutus seka osa pe-
rusterveydenhuollossa toteutettavasta erikoissairaanhoi-
dosta. Lyhytaikaissairaanhoitoa jarjestetdaan Harjulan,
Karttulan,  Juankosken  ja  yhteistoiminta-alueen
(Tuusniemi) osastoilla, joissa sairaansijoja on yhteensa 209
kpl. Poliklinikkatoiminta jarjestetdaan Harjulan sairaalassa
(sisataudit, kardiologia, geriatria, diabetesvastaanotto,
uniapneapotilaiden alkuvaiheen seuranta) ja tekstinkasit-
tely Kuopion perusturvan ja terveydenhuollon alueella.

Poliklinikkatoiminnalla tuetaan avovastaanottotoimintaa
ja potilaan omahoitoa, jotta liitannaissairauksien ongelmil-
ta ja kustannuksilta valtytadn. Nykyisten hoitoketjujen
mukaisesti poliklinikalla vield hoidettavia potilasryhmid
ovat sydan- ja |appapotilaat, vaativat diabetespotilaat, it-
sendisesti asuvat geriatriset potilaat ja uniapneapotilaat.



Tuusniemen yhteistoiminta-alueella sairaanhoitoa kehite-
taan kotihoitopainotteisemmaksi osastopaikkojen kustan-
nuksella yhteistoimintasopimuksen mukaisesti. Erikoissai-
raanhoidon ja perusterveydenhuollon tuottamien palvelui-
den osalta monialainen aktiivinen tilannekuvaseuranta
KYSin ja ymparistokuntien kanssa jatkuu. Toimintamuu-
toksissa huomioidaan hyvinvointialueen muodostuminen
ja aloittaminen 1.1.2023 alkaen.

Palveluissa tapahtuneet muutokset ja niihin varautumi-
nen

Korona on kuormittanut palveluja potilaiden maaran, ka-
ranteenien toteuttamiseen tarvittavan varautumisen ja
hygieniavaatimusten vuoksi. Hoitajien tai heidan per-
heidensd koronakaranteenit ovat lisdnneet sijaistarpeita.
Asumisyksikkdjen hoitajamitoituksen nosto on vienyt va-
rahenkildstod, sulkenut hoivakoteja ja ohjannut asukkaita
terveydenhuollon palveluihin sosiaalipalveluiden vajeiden
vuoksi. Sairaaloista kotiutuminen on hidastunut kotihoi-
don henkilostévajeiden vuoksi. Lehtola-rakennuksen vie-
mardintiremontti on sulkenut ja sulkee 4 - 10 sairaansijaa
vuoden 2022 aikana kulloinkin meneilldan olevan tyosken-
telyvaiheen mukaisesti. Korvaavia sairaansijoja on joudut-
tu ostamaan ympadriston kunnista ja kuntayhtymista.
Osastojen sisdinen potilaspaikkojen jarjestely vie myds
hoitajaty6aikaa hoitotyosta.

Tarkastuslautakunnan mielesta osastosulkujen ja hen-
kiloston saatavuusongelmien vuoksi sairaansijoja puut-
tuu kohtuuttoman paljon.

Palvelutarpeen muutoksiin on pyritty varautumaan muo-
dostamalla yhteinen tilannekuva arkipdivisin. Henkilotyota
on ostettu my0s yksityisiltd palveluntuottajilta saatavuu-
den ja tarpeen mukaan, henkiléston perehdyttamista ja
tdydennyskouluttamista on toteutettu mahdollisuuksien
mukaan ja omaisia on yritetty aktivoida tukemaan potilai-
ta mm. ruokailuissa ja kotiuttamistilanteissa aikaisempaa
enemman. Lisaksi tehdaan yhteistyota KYSin, hyvinvointi-
alueen kuntien osastojen, kotisairaanhoidon, kotihoidon ja
ARVI/ AATU kuntoutuksen kanssa.

Palvelujen kysynnén ja tarjonnan tilanne

Ikdihmisten lukumaara kasvaa edelleen. Kotiin vietavien
palveluiden kehityttya sairaalapalveluihin ohjautuvat vain
aikaisempaa moniongelmaisemmat ja huonokuntoisem-
mat potilaat. Potilaat siirtyvat myos aikaisempaa varhai-
semmin vaativien ja potilasta kuormittavien toimenpitei-
den jalkeen erikoissairaanhoidosta jatkohoitoon. Vierihoi-
toa vaativien potilaiden maara on huomattavasti lisdanty-
nyt. Potilaiden oikea-aikaista siirtymista ja hoitoketjujen
tuloksellisuutta erikoissairaanhoidon ja perusterveyden-
huollon valilla tulisi tarkastella ja optimoida yhdessa, jotta
hoitokaytannot ja terveydenhuollon ammattihenkildiden
ammatillinen koulutus / tuki vastaisivat tarvetta. Toimivia
etd- ja jalkautuvia konsultaatiopalveluita kehitetaan.

Tarkeinta on saada asiakastarpeet ohjattua oikeisiin palve-
luihin, jotta esim. sosiaalipalveluiden odottamisessa ei ai-
heuteta laitostumista. Tiedon kulkua taytyy nopeuttaa di-
gitekniikoilla, dialogin tulee olla suoraa ja aidosti vasta-
vuoroista, vasteaikoja tulee saada lyhennettya. Potilaiden
siirtymisia tulee yksinkertaistaa. Kokeiluun on tulossa poti-
laspaikkahallintajarjestelma, jolta odotetaan selkeda yh-
teista tilannekuvaa kaytettavista paikoista ja potilaan hoi-
don tarpeesta. Palveluverkoston muotoutuessa on tarkeda
saada toimipisteiden véliset liikenneyhteydet optimoitua
(potilaiden ja omaisten liikkuminen, henkiloston tyossa-
kaynti).

Tarkastuslautakunta huomauttaa, etta sairaalapalve-
luissa psykogeriatrisia palveluja tarvitsevat asiakkaat
ohjautuvat vaaraan paikkaan psykogeriatrisen yksikon
puuttumisen vuoksi.

Osastopaikkojen optimaalisen mitoituksen kannalta kes-

keisia tekijoitd ovat mm:

0 kotihoidon ja kotisairaalatoiminnan tehokkuus
(kotisairaalakapasiteetti ja sen kyvykkyys, kotisaat-
tohoitokyvykkyys, kotihoidon toiminta ja sen kun-
toutuksellinen osaaminen)

. tehostetun palveluasumisen riittava saatavuus

. sosiaalihuoltolain mukaisten lyhytaikaisten hoito-
paikkojen riittdvyys (vuorohoito, kriisipaikat, palve-
luasumiseen jonottajat)

. sairaalatoiminnan sisdinen tehokkuus, tuottavuus
ja vaikuttavuus (hiotut prosessit ja lyhyet hoitoajat )

o palveluohjauksen vahvistaminen ja rooli kotona
asuessa sekd osastohoidon vaihtoehtojen kartoitta-
misessa

Tarkastuslautakunnan saamien selvitysten mukaan
mm. saattohoidosta puuttuu riittavat sosiaalityon re-
surssit.
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Vanhusten palveluasumisen jonotilanne

Saadun selvityksen mukaan (tilanne 20.12.2022) palvelu-
asumisen jonossa oli 11 henkiléa ja tehostetun palveluasu-
misen jonossa 82 henkilda. Yli go vuorokauden odotusajan
palveluasumisen jonossa on 2 henkil6a ja tehostetun pal-
veluasumisen jonossa 11 henkil6a. Jonossa oli ollut koko
vuoden yli 100 henkil6d, mutta palveluasumisen kapasi-
teetin lisddminen joulukuussa 2022 ldhes poisti jonon.

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan
ARVI/AATU kuntoutuksen kehittaminen yhdessa kotiin
vietdvien palvelujen ja palvelutarjonnan lisayksen
kanssa kdytannossa poisti ymparivuorokautiseen hoi-
toon jonottavien maaran.




4.4 Niiralan Kulma Oy

Niiralan Kulmalla on yli 7 ooo asuntoa ja yli 12 0oo asukas-
ta Kiinteisto-Kys Oy:n fuusioiduttua Niiralan Kulma
Oy:06n. Asunnoista 178 kpl on jalleenvuokrattuja eli esim.
yhdistys tai vastaanottokeskus on vuokrannut asunnot
vuokratakseen ne eteenpdin mm. asunnottomuuden tai
sen uhan alaisille henkildille tai pakolaisille. Niiralan Kul-
man asuntoja on kantakaupungin lisdksi ympariston kes-
kustaajamissa Riistavedelld, Vehmersalmella, Kurkimaes-
sd ja Hirvilahdessa. Kuntaliitosten myotd asuntokohteita
on myds Nilsidssa, Karttulassa, Maaningalla ja Juankoskel-
la. Yhtiolla on oma siivouksen, kiinteistonhoidon, remon-
toinnin, hallinnon ja asiakaspalvelun henkilokunta. Ras-

Resurssiviisaus

Niiralan Kulma Oy on tehnyt pitkdjanteistd tyota energia-
tehokkuuden parantamiseksi asuinkiinteistdissaan.
Meneilladn on useita eri ymparistotyon kehityshankkeita.
Toiminnalla on vahva alueellinen merkitys, koska tyota
tehddan ison organisaation puitteissa. Niiralan Kulmalle
vuonna 2022 mydnnetty Ekokompassi-sertifikaatti kertoo,
ettd asetettujen ympadristétavoitteiden saavuttamisessa
on edistytty ja toimenpiteitd on tehty.

Ekokompassi-sertifikaatti myonnetdan, kun yhtioé on luo-
nut ymparistoohjelman tavoitteineen ja toimenpiteineen:

kaat konelumityot ja kysyntahuiput, esimerkiksi kiinteisto- 1. Organisaation ympadristvaikutusten kartoitus.

vahinkotilanteessa, hoidetaan ostopalveluin. 2. Ympadristoohjelman tavoitteiden edistdminen ja nii-
den toteutumisen seuraaminen.

Kiinteist6-KYS fuusion vaikutukset 3. Kolmannen osapuolen tekemdn auditoinnin |3-

Fuusioita on harjoiteltu vuosina 2016 -2018 (EllanKulma,
Nilsian, Karttulan, Maaningan ja Juankosken kuntaliitok-
set), joten Kiinteistd-KYSin fuusion kohdalla oli selked ym-
marrys siitd, mita tehdaan. Projekti on ollut pitka ja tyollis-
tanyt useita tiimeja omilta vastuualueiltaan, mutta kaikki
on mennyt suunnitellusti. Yhtion kiinteisto- ja asuntokanta
tdydentyi uusille alueille ja vapaarahoitteisten asuntojen
maaran kasvu monipuolisti osaltaan asuntotarjontaa.
Asukkaiden vuokrasopimukset siirtyivdt entisin ehdoin ja
yhtitissa madritellyin vuokrin.

paisy. Ulkopuolinen taho auditoi sertifikaatin kol-
men vuoden vélein.

Sertifikaatin saaminen on kuitenkin vain yksi valietappi.
Ymparistojdrjestelman yllapitdminen edellyttda jatkuvaa
toimintaa tavoitteiden saavuttamiseksi. Ekokompassi-
sertifiointi tukee Niiralan Kulmalla tehtdvaa ymparisto- ja
vastuullisuustydta.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta Niiralan Kulma Oy on
tehnyt aktiivista kiinteistokehitysta ja pystyy tarjoa-
maan monipuolista ja vastuullista asumista erilaisille
kayttajaryhmille. Vuokra-asuntoyhtididen fuusio on
saadun selvityksen mukaan sujunut suunnitelmien mu-
kaisesti.

. Tavoitteen = Toteuma  Toteuma Mittarin tavoi- | Toteuma Lautakunnan

Tavoitteet R .
mittari 2020 2021 tetaso 2022 2022 arvio

Tilikauden tulos ennen tilinpaa- .
tossiirtoja ja veroja Me b5 85 b4 57 | Toteutui
Kayttdaste % 97,3 96,7 97,5 97,6 | Toteutui
Asuinneliovelka €/asm?2 max 592 570 <599 546 | Toteutui
Kiinteistoalan energiatehok-
kuussopimuksen vuokra-
asuntoyhteistjen toimenpide- % 5,1 5,2 >5 6,5 | Toteutui
ohjelma (parannus vuoden 2015
tasosta)
Koti Kuntoon -remontit kirjattu 1,7 M€ 2,5 M€ 3,65 M€ 3,78 M€

suoraan tulokseen, tulosvaikutus

Tunnusluvut TP 2020 TP2021 LGl LT
2022 2022
Liikevaihto M€ 44,0 44,1 56,2 54,6
Investoinnit M€ 22,5 16,1 17,9 13,3
Myynti kaupungille M€ 2,9 3,0 2,9 3,4
Takaukset kaupungilta M€ 35,0 32,7 45,0 41,8
Kaupunagilta saadut lainat M€ 0,1 0,1 1,4 1,0
Tilikauden tulos M€ 0 -9,6 0 0
Osingot ja korot kaupungille M€ 0,1 0,1 0,2 0,2
Henkilostolukumdard 31.12. 151 146 155 140

Tavoite 2022 luvut ovat Niiralan Kulma sisaltaen Kiinteist6-KYSin.
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4.5 Tyollisyyspalvelut

Tyéllisyyspalvelut vastaa tyollisyyden edistamisestd, tyol-
lisyysasioiden kaupunkitasoisesta koordinoinnista, tyolli-
syyden edistamisen kuntakokeilusta seka tyollisyyspalve-
luiden jarjestamisesta ja tuottamisesta. Lisaksi tyollisyys-
palvelut vastaa maahanmuuttaja-asioiden kaupunkitasoi-
sesta koordinaatiosta ja maahanmuuttajien ohjaus- ja
neuvontapalveluista.  Hyvinvointialueiden  aloittaessa
1.1.2023 tydllisyyspalvelun vastuulle siirtyvat myds kun-
tien lakisdateisena tehtdvdna olevat kotouttamisen palve-
lut.

Tyollisyyspalvelut jakautuvat tyollistymista tukeviin palve-

luihin, joita ovat:

. Navigaattori / ty6llisyyden palvelutori: tydllisyyden
edistamiseen liittyvat tieto-, ohjaus-, neuvonta- ja
valmennuspalvelut kaikille kuopiolaisille, mukaan
lukien nuorten Ohjaamo —toiminta sekd maahan-
muuttajien ohjaus- ja neuvontapalvelut

. Kaupungin sisdinen tyo6llistaminen: palkkatuettu
ty0 ja oppisopimus seka kesatyollistdminen

. Tyollistymisen tuki koululaisille ja opiskelijoille
(kesatyo- ja kesayrittajyyssetelit)

. Tyollisyys- ja maahanmuuttajahankkeet: omana

toimintana Nuorten tydpolku, Tydllisyyden palvelu-
tori, Osallisena-hanke ja ONE-hanke sekd kumppa-
nuushankkeena Huoltoliitto ry:n kanssa Tykke2-
hanke

o Kaupungin kotouttamisohjelman laatiminen ja pai-
vittdminen sekd ohjelman toteutuksen kaupunkita-
soinen koordinointi

. Turvapaikkahakuun ja tilapdiseen suojeluun liitty-
vien asioiden kaupunkitasoinen koordinaatio

sekd tyollisyyden edistamisen kuntakokeilun palveluihin,
joita ovat julkiset tyovoima- ja yrityspalvelut tydnantaja-
ja tyonhakija-asiakkaille, em. liittyvat kotouttamispalvelut
sekd osaamisen kehittdmista tukevat palvelut. Nama to-
teutetaan lakisaateisind palveluina.

Tyollisyyspalvelussa on toteutettu viimeisen viiden vuo-
den aikana laaja-alaista toimintakulttuuri- ja toimintata-
pamuutosta. Painopiste on siirretty kaupungin strategian
mukaisesti osaavan tyévoiman saatavuuden seka kunta-
laisten tydllisyyden, hyvinvoinnin ja toimeentulon edista-
miseen. Palveluiden kehittdmisessa ja toiminnallisen muu-
toksen toteuttamisessa on hyddynnetty tehokkaasti han-
kerahoituksia.

Kuntakokeilu

Tyollisyyspalveluissa tapahtui suuri muutos 1.3.2021, jol-
loin alkoi tydllisyyden edistamisen kuntakokeilu, jossa Ke-
lan tyottdmyysetuutta saavat tyonhakijat seka kaikki alle
30-vuotiaat ja maahanmuuttajataustaiset tyonhakijat pois
lukien tyovoiman ulkopuolella olevat henkil6t siirrettiin
kokeilukuntien vastuulle. Kuntakokeilua toteutetaan yh-
teistydssa TE-toimiston kanssa niin, etta TE-toimiston

henkilostéa on siirtynyt tydskentelemaan kokeiluun kau-
pungin tyonjohdon alaisuuteen. Kuntakokeilulla haetaan
uudenlaisia paikallisia malleja edistda tyollisyyttd ja va-
hentda tyottomyyttd. Kuntakokeilun toimeenpano toimii
myds valmistautumisena TE-palvelut 2024 -uudistukseen.

Kuntakokeilua haettiin tilanteessa, jossa tyollisyyskehitys
oli ollut hyva ja pitkdaikaistyottomyys nykyista huomatta-
vasti hallittavampi haaste. Asiakkaiden palvelutarpeiden
muutos on pitkalti koronapandemian aiheuttamaa ja pit-
kaaikaistyottomyyden rdjahdysmaisesta kasvusta johtu-
vaa. Kuntakokeilussa on pyritty reagoimaan muuttunee-
seen tilanteeseen tydllisyyspalvelun méaararahoja ja henki-
|6storesursseja uudelleen jarjestelemalld ja kohdentamal-
la. Esimerkiksi suunniteltuja ty6llisyyshankkeita ja asiakas-
palvelujen ostoja on jatetty toteuttamatta, ja ndistd saas-
tyneet maararahat on kaytetty kuntakokeilun toimeenpa-
non vahvistamiseen. Lisdksi valtion rahoittamia asiakas-
palvelujen ostoja on uudistettu ja rdatdloity vastaamaan
paremmin muuttuneisiin asiakastarpeisiin.

Kokemus tyéllisyyden edistamisen kuntakokeiluista on se,
etta niin pitkdaikaistyottomille kuin osatyokykyisille tyot-
tomille on tarjolla varsin kattava palveluvalikoima tyoky-
kyisyyden ja tydllistymisen edistamiseksi. My0s erilaisia
tyollistymismahdollisuuksia on tarjolla kohtuullisesti, jos-
kin ne rajoittuvat vahvasti palvelusektorille ja ovat usein
osa-aikaisia. Kuntakokeilun vaikein haaste ratkaistavaksi
piilee rakenne-/pitkaaikaisty&ttomyydessa, jossa nakyy
vaikean kohtaanto-ongelman lisdksi myds kuntakokeilun
rajalliset resurssit. Suurin haaste ongelman ratkaisemises-
sa on asiakkaiden palveluihin, koulutuksiin tai tarjolla ole-
viin tydmahdollisuuksiin ohjautumisessa.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd kaupungin rooli on
kasvanut merkittavasti viime vuosikymmenien aikana
tyollisyyden hoidossa ja tulee tyollisyyspalvelu-
uudistuksessa kasvamaan entisestdaan. Kuopion kau-
pungin tydllisyyspalveluissa on aktiivisesti osallistuttu
tyollisyyden kuntakokeiluun ja palvelupolkuja on kehi-
tetty vaikuttavampaan suuntaan. Osaavan tyovoiman
saatavuus tyollisyyspalveluihin nahdaan haasteena.
Asiantuntijakohtaisen asiakasmaaran tulisi pysya hal-
linnassa.

Tyottomyys on laskenut, mutta pitkaaikaisty6ttomyy-
den kanssa on edelleen haasteita. Tyonmarkkinan koh-
taanto-ongelman kehitysta on vaikea hallita ja koro-
nan jalkia hoidetaan tydllisyyden hoidon osalta viela
pitkaan.
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4.6 Paihdepalvelut

Paihdepalveluissa suurimmassa osassa Pohjois-Savon
kunnista kunta tai kuntayhtyma jarjestaa perusterveyden-
huollon tasoisen paihdepalvelun asukkailleen kunnan
omana toimintana. Talléin paihdehuolto usein toteutuu
perustason mielenterveysyksikon toimintoihin integroitu-
neena. Osa kunnista/kuntayhtymistd ostaa alan yrityksiltd
osan palveluista, esim. pdihdelaakarin palvelut.

Kuopiossakin perusterveydenhuollossa hoidetaan paihde-
ongelmia osana terveyskeskuksen matalan kynnyksen
vastaanottotoimintaa. Myos opiaattikorvaushoitoa toteu-
tetaan terveyskeskuksessa kolmiportaisen hoitomallin
mukaisesti.

Kuopiossa suuri osa perustason paihdepalveluista, mu-
kaan lukien péihdepotilaiden avohoito, osastohoito ja val-
taosa kuntoutuksesta, ostetaan kuitenkin puitesopimuk-
sella saatioltd (Kuopion Paihdepalvelusaatio). Lisdaksi Kuo-
piossa on ostettu laitoskuntoutusta muiltakin toimijoilta
erillisin maksusitoumuksin.

Paihdepalvelusaatio

Paihdepalvelusdatio (ent. Kuopion Seudun Pdihdepalve-
lusadtio), on perustettu yhteistydssa kaupungin, ymparis-
tokuntien, sairaanhoitopiirin sekd alueellisten etta valta-
kunnallisten paihdejarjestojen kanssa. S&atio aloitti toi-
mintansa elokuussa 2005 ja palvelutuotanto kaupungilta
saatiodlle siirtyi 1.1.2006. Talld hetkelld saation palvelukses-
sa on n. 40 eri ammattilaista ja palveluvalikoimaa on kehi-
tetty vuosien kuluessa yhteistyokumppaneiden ja asiak-
kaiden tarpeita kuunnellen.

Paihdepalvelusadtio tuottaa pdihdehuollon perus- ja eri-
tyispalveluita paihteitda kayttaville avopalveluina Paih-
deklinikalla ja ympaérivuorokautista laitoshoitoa Paihde-
osastolla. Pdihdeklinikan palveluita ovat mm. aikuisten
hoitosuhdetyon tyoryhmd, nuorten (alle 23-vuotiaiden)
tyoryhmd, huumehoitojen tydryhma, kotiin tehtava paih-
detyd ja ryhmamuotoiset avopalvelut.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta Paihdepalvelusaatio
tarjoaa kattavasti paihdepalveluja Kuopion kaupungin
sopimuskumppanina. Saadun selvityksen mukaan saa-
tion toiminta on onnistunutta.

Yhteistyo ehkaisevan paihdetyon kanssa
Paihdepalvelusaation tehtavana on tuottaa korjaavat
paihdepalvelut. Korjaavilla palveluilla on aina myds ennal-
taehkaisevat vaikutukset. Tama tulee esille esim. lasten-
suojelullisin perustein hoidossa olevien vanhempien tai
nuorten hoidoissa.

Yhteistyota tehdaan kiintedsti myos poliisin, sosiaalityon
ja oppilaitosten kanssa. Pdihdepalvelusdatio on mukana
useissa ehkdisevan paihdetyon verkostoissa tuoden omaa
paihdehuollon erityisosaamistaan muiden toimijoiden

kayttoon. Paihdepalvelusdatio on mukana useissa kehitta-
mishankkeissa, joissa ehkdisevan paihdetydn osuus on fo-
kuksessa. Monialaisen ja moniammatillisen tydotteen
kaytto ja kehittdaminen verkostoissa on Padihdepalvelusda-
tion vahvuus. Saation kaikissa tyoryhmissa tehddan mo-
niammatillista tyota ja ndin asiakkaiden asioita kasitellaan
aina laaja-alaisesti.

Kuopion psykiatrian keskuksen yksi psykiatrinen sairaan-
hoitaja on kuulunut poliisin ns. Ankkuri-tyoryhmaan tarjo-
ten sovitusti ennaltaehkaisevid ja matalan kynnyksen psy-
kiatrisen sairaanhoitajan palveluja erityisesti nuorille. Yh-
teydenottojen syyna on usein ollut paihteiden kayttdon
liittyvat ongelmat. Sairaanhoitaja on myds kaynyt kouluil-
la pitdmdssa esityksia paihteiden kayttoon ja kiusaami-
seen liittyvista asioista

Paihdepalvelusaatio on tuottanut sovitusti Kuopion perus-
ja erityistason pdihdepalvelut.  Opioidikorvaushoito-
potilaiden kolmiportainen malli on toteutunut ja erikois-
sairaanhoidosta on siirtynyt potilaita terveyskeskukseen
siten, etta talla hetkelld sielld hoidetaan suurin osa Kuopi-
on korvaushoitopotilaista (n. 8o henkil5a).

Laitosmuotoista kuntoutusta erillisin maksusitoumuksin
muualla kuin Pdihdepalvelusaatiolla on tarjottu silloin, kun
se on arvioitu hoidollisesti perustelluksi. Toimintaa on py-
ritty keskittdamaan Paihdepalvelusdation tuottamaksi.

Tarkastuslautakunta kannustaa paihdetydssa tiiviim-
paan yhteistyohon ehkaisevan paihdetyon kanssa ja
kannattaa ehkaisevan paihdetyon resurssien lisadamis-
ta.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd jatevesianalyysien
mukaan huumeiden kokonaiskdytté on Kuopiossa la-
hes puolittunut vuoden 2020 tasosta. Kyseessa on val-
takunnallinen trendi, paitsi kaakkois-Suomessa kaytot
lisaantyvat edelleen.
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Selvidmisasema

Kuopiossa on maakunnan suurin vdesto seka selkea tilaus
selvidmisasemalle. Selvidmisasema mahdollistaa paihty-
neiden henkiliden hoidon asianmukaisessa hoitopaikassa
putkan tai paivystyspoliklinikan sijaan, kattavan hoidon
tarpeen arvion seka tarpeen mukaan ohjauksen jatkohoi-
toon. Talld hetkelld selvidmisasema |0ytyy Pohjois-
Savossa vain lisalmesta.

Tarkastuslautakunta haluaa nostaa esille, etta paihde-
palveluissa nédhdaan tarkeana paihdehoitoon hakeutu-
misen helpottaminen, esimerkiksi selviamisaseman
tyyppisilla ratkaisuilla, jossa hoitoon ohjautuminen
mahdollistuisi joustavammin.




4.7 Yhteiskokous Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin ja Pohjois-Savon
hyvinvointialueen tarkastuslautakuntien kanssa

Kuopion kaupungin, Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin ja
Pohjois-Savon hyvinvointialueen tarkastuslautakuntien
lautakuntatapaamisen ja yhteisen kokouksen teemoina
olivat mm. sotevalmistelun tilannekatsaus, hyvinvointialu-
eelle siirtyva rakennuskanta ja —investoinnit sekd Kuopion
kaupungin valmistautuminen hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyohon.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen toimitilat
Toimitilahallinnon tavoitteena on paatosten tekeminen
strategisten tavoitteiden perusteella, toimitilojen tehosta-
minen ja vahentaminen, investointien kriittinen tarkastelu
ja vaikutusten arviointi.

Hyvinvointialueen hallintaan siirtyy n. 330 ooo m2 kuntien
omistamia tiloja. Kunnan omistamien kiinteistdjen osalta
tehdaan siirtymakauden sopimus (3+1) vuotta 2023 alusta
Idhtien. Kunnan vuokraamat tilat kasitelladn siirtyvina
vuokrasopimuksina hyvinvointialueelle. Hallinnoitavat ti-
lat vuonna 2023 ovat n. 625 000 brmz2, joista omistetut
n. 205 000 brmz2 ja vuokratut n. 420 0oo brmz2.

Kiinteistohallinnon kayttotalousbudjetti on n. 113,5 Me.
Budjettiin on tehty talousarviokarsintaa n. 5 M€. Tama ai-
heuttaa riskin talousarvion ylittymiselle vuonna 2023. Lisa-
painetta aiheuttavat mm. yleinen kustannusnousu ja ul-
koiset vuokrakustannukset (mm. 3+1 sopimukset). Omaan
taseeseen tehtavat merkittdvimmat investoinnit ovat Uusi
Sydan- ja Psykiatriatalo-projektit (yht. 135 M¢€).

Kuopion kaupungin valmistautuminen hyvinvoinnin ja
terveyden edistamistyohon

Saadun selvityksen mukaan HYTE-ty6n (hyvinvoinnin ja
terveyden edistaminen) rakenteet ovat Kuopiossa vakiin-
tuneet. Kuopiossa toimii saannéllisesti kokoontuva hyvin-
vointiryhma ja toimeenpaneva hyvinvointiryhma. Lisdksi
toimii useita teemakohtaisia tyoryhmia. Pohjois-Savon
sairaanhoitopiirissa toimii HYTE-tiimi, joka jatkaa toimin-
taansa myo6s hyvinvointialueella. Pohjois-Savossa toimii
saannodllisesti kokoontuva alueen hyvinvointikoordinaat-
toreita yhteen kokoava verkosto.

Kuopion kaupungin hyvinvointiryhma ja kansalaistoimin-
nan palvelut ovat koonneet yhdyspintojen rakentamisen

tarpeista tiedot Pohjois-Savon hyvinvointialueen HYTE-

TP 2021

Tunnusluvut

valmistelijalle. Kaupunki on tuonut hyvissa ajoin esille tar-
peen ottaa hyvinvointialuevalmistelussa huomioon elinta-
paohjauksen yhdyspintojen rakentamisen. Hyvinvointialu-
een organisoitumisen keskenerdisyys esti osin suunnitte-
luissa etenemisen.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
Koronapandemia vaikutti edelleen sairaanhoitopiirin toi-
mintaan. Vendjan aloittama hyokkdyssota Ukrainaan ai-
heutti panostuksen varautumiseen - erityisesti ennakoitu-
jen hoitotarvikkeiden ja Idakkeiden saatavuusongelmien
vuoksi. Kevaalld 2022 alkoi hoitajajarjestojen tyotaistely,
joka kesti ylityo- ja vuoronvaihtokiellon muodossa syksyyn
saakka.

Terveydenhuoltohenkiléston saatavuuden ongelmat Poh-
jois-Savossa realisoituivat kaikilla terveydenhuollon osa-
alueilla. Henkiloston vaje perusterveydenhuollossa ja hoi-
vapalveluissa aiheutti jatkohoitopaikkojen ruuhkautumis-
ta, mikd pakotti vahentdmadn ajoittain kiireetonta toimin-
taa vuodeosastopaikkojen ruuhkautumisen vuoksi. Toi-
saalta myos erikoissairaanhoidossa oli suuria henkildston
rekrytointivaikeuksia. Edelld kuvattujen ongelmien vuoksi
kiireetonta erikoissairaanhoitoa jouduttiin vdahentamaan
merkittavasti, mika johti hoidon saatavuuden vahenemi-
seen ja hoitovelkaan erityisesti niilld erikoisaloilla, joissa
kiireeton toiminta on maaraltaan suurinta.

Sairaanhoitopiirin taloudellinen tulos oli tappiollinen. Suu-
rin selittdjd oli jasenkuntamyynnin vdheneminen, mika
padosin selittyy edellad kuvatuilla syilld ja kiireettéman hoi-
don rajoituksilla, mutta osin myds lahetemdadrien vahene-
misesta.

My®os korot nousivat merkittavasti, mika aiheutti jo vuo-
den 2022 aikana lainanhoitokulujen merkittdavaa kasvua.
Sairaanhoitopiirin toimintatuotot ylittyvat muutetun ta-
lousarvion 4 %:lla ja toimintakulut vastaavasti 2 %:lla.

Suurin ero muutettuun talousarvioon on 8,5 milj. euron sa-
tunnainen tuotto. Sen muodostaa jasenkunnilta kerdttava
sairaanhoitopiirin alijaaman kattaminen, jota ei ole muu-
tetussa talousarviossa. Rahoitustuotot jdivat 2,9 milj. eu-
roa talousarviosta.

Lautakunnan
arvio

Tavoite Toteuma
2022 2022

Liikevaihto M€ L47,4 472,0 481,0 480,0 Ei toteutunut
Investoinnit M€ 41,5 43,9 75,8 65,6 Ei toteutunut
Laskutus kaupungilta M€ 185,0 193,5 193,8 197,6 Ei toteutunut
Tilikauden tulos M€ -9,9 4,6 0,0 -3,2 Ei toteutunut
Henkilostolukumaara 31.12. 4188 4277 4395 4328 Toteutui
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyma siirtyi Pohjois-Savon hyvinvointialueelle suoraan lain
nojalla 31.12.2022, jolloin omaisuus, vastuut ja velvoitteet siirtyivat yleisseuraantona hyvinvointialueille




4.8 Aikuissosiaalityo

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) madrittelee perustan sosi-
aalitydlle, jota tehddan tyodikdisen vaeston kanssa
(aikuissosiaalityd). Aikuissosiaalityon avainprosessin tar-
koituksena on edistaa ja yllapitdaa hyvinvointia ja sosiaalis-
ta turvallisuutta, véhentda eriarvoisuutta ja edistda osalli-
suutta seka turvata asiakkaille yhdenvertaisin perustein
tarpeenmukaiset, riittavat ja laadukkaat sosiaalipalvelut
sekd muut hyvinvointia edistavat toimenpiteet. Lisaksi
tehtdvdna on turvata asiakaslahtdisyys ja yhteisty6 sosiaa-
lityon ja toimijoiden kesken. Aikuissosiaality® on muutosta
tukevaa asiakas- ja asiantuntijatyotd, jossa rakennetaan
yhdessa asiakkaan kanssa asiakkaiden tarpeita vastaava
tuen ja palveluiden kokonaisuus ja seurataan sen toteutu-
mista ja vaikuttavuutta. Reuna-alueelle (Karttula, Juankos-
ki, Maaninka ja Nilsid) asiointipdivia keskitetdan, esim. 1
pva viikossa, jolloin tapaaminen sovitaan toimistolle tai
jalkaudutaan asiakkaan kotiin.

Aikuissosiaalitydssa tuotetaan seuraavat palvelut:

. asiakasohjaus- ja taloudellinen tukeminen. Tiimissa
kasitelldadan keskitetysti kaikki tdydentdvan toi-
meentulotuen hakemukset seka uusien asiakkaiden
sosiaalityon harkintaa vaativat hakemukset. Tiimiin
kuuluu myds etuuskasittely ja neuvonta.

. suunnitelmallinen sosiaality6 jakaantuu nuorten (18
— 29 -vuotiaat), aikuisten (30 — 64 -vuotiaat) ja lapsi-
perheaikuisten tiimeihin. Tyoikaisten aikuisten (18 -
64 -vuotiaiden) parissa tehtava sosiaalityd on asia-
kas- ja asiantuntijaty6td, jossa rakennetaan yksilon,
perheen tai yhteison tarpeita vastaava sosiaalisen
tuen ja palvelujen kokonaisuus, sovitetaan se yh-
teen muiden toimijoiden tarjoaman tuen kanssa se-
ka ohjataan ja seurataan sen toteutumista ja vaikut-
tavuutta. Lapsiperheiden aikuisten sosiaalityo pal-
velee niiden lapsiperheiden aikuisia, joiden lapsilla
ei ole lastensuojelulain tai sosiaalihuoltolain mu-
kaista asiakkuutta lapsiperhepalveluissa.

J sosiaalinen kuntoutus. Palvelut on suunnattu asiak-
kaille, joilla on sosiaalihuollon palvelutarpeen arvi-
oinnin perusteella tunnistettu palvelutarve sosiaali-
sen toimintakyvyn vahvistamiseksi, syrjaytymisen
torjumiseksi ja/tai osallisuuden edistamiseksi.

. tyokyky- ja eldkeselvitys. Asiakasryhmana ovat ty6-
ikdiset (18 — 60 -vuotiaat), joilla on tyd- ja toiminta-
kyvyn rajoitteita ja todenndkdisesti naistd aiheutu-
va tySkyvyttomyys. Palveluun kuuluvat keskeisesti
asiakkaiden tyokyvyn selvittdaminen, tyokyvytto-
myyden tunnistaminen ja ndiden pohjalta tehtava
arvio tyokyvyttomyysetuuksien hakemisesta seka
tyokyky- ja eldkeselvittelyprosessin suunnittelu ja
koordinointi asiakkaan kokonaistilanne huomioi-
den.

. pakolaistyd. Pakolaisyksikossa palvellaan Suomeen
pakolaiskiintitssa valittuja Kuopioon saapuvia kiin-
tidpakolaisia sekd myodnteisen turvapaikkapaatok-
sen ja kuntapaikan Kuopiosta saaneita turvapaikan-
hakijoita ja tehddan aktiivista kotouttamistyota.

. sosiaalinen luototus on sosiaalihuoltoon kuuluvaa
luotonantoa, jonka tarkoituksena on ehkaistd ta-
loudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista seka
edistda henkilon ja perheen itsendistad suoriutumis-
ta.

Aikuissosiaalityohon ohjautuminen toteutuu monikanavai-
sesti. Asiakas voi olla yhteydessa puhelimitse arkisin sovit-
tuina puhelinaikoina tai asioida toimistolla, jossa asiakkai-
ta palvellaan vuoronumeropalvelussa arkisin sovittuina ai-
koina. Etdyhteydet ovat mahdollistaneet tiiviimman yh-
teydenpidon reuna-alueen asiakkaiden kanssa ja tapaami-
set voidaan sopia asiakkaan tilanteen ja tarpeen mukaises-
ti.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeiana mahdollisuutta
ohjautua palveluun monikanavaisesti.

Palveluissa tapahtuneet muutokset

Pandemian aikana uusien asiakkaiden hakeutuminen pal-
veluiden piiriin on vdhentynyt. Asiakkaita on ollut myds
vaikea tavoittaa ja asiakasprosessit ovat pitkittyneet. Asi-
akkaat ovat jaaneet kotiin, mikd on aiheuttamassa ns. pal-
veluvelkaa. Kuluttajahintojen nousu nakyy erityisesti lapsi-
perheiden aikuisten osalta harkinnan varaisen toimeentu-
lotuen lisdantyneind hakemuksina.

Terveydenhuollon haasteet ovat lisdnneet tarvetta panos-
taa nuorten palveluihin. Nuorten matalan kynnyksen oh-
jaus- ja neuvontatychdn on lisatty henkiloresurssia ja pal-
velulla on pystytty paremmin vastaamaan nuorten tuen
tarpeisiin mm. jalkautuvan tyon kautta.

Palvelut ovat sahkdistyneet osittain. Digitalisaation kautta
aikuissosiaality6ssa on voitu uudistaa ja kehittaa tyotapo-
ja, esim. verkon kautta tapahtuva ryhmé&toiminnan jarjes-
tdminen. Etaryhmat ovat monelle asiakkaalle helpompi
osallistumisen tapa, ja siten se on lisdnnyt ryhmiin osallis-
tumisen aktiivisuutta. Digitalisaatio on mahdollistanut
asiakastydssa yhteistyopalaverien jarjestamisen ketteram-
min ja aiempaa nopeammin.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta palvelujen osittainen
digitalisointi on mm. uudistanut ja monipuolistanut
asiakkaiden kanssa tehtavaa tyota, lisannyt asiakkai-
den aktiivisuutta aikuissosiaalityon ryhmapalveluissa
ja nopeuttanut asiakas- ja verkostoyhteistyopalaverei-
den jarjestamista.
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4.9 Lukiopalvelut ja toisen asteen yhteistyo

Oppivelvollisuuslaki astui voimaan 1.8.2021. Laki takaa
opiskelijoille maksuttoman toisen asteen opiskelun. Oppi-
velvollisuuden laajentumisella pyritdan varmistamaan jo-
kaiselle toisen asteen tutkinto ja ndin nostamaan koulutus
- ja osaamistasoa, kaventamaan oppilaiden valisid oppi-
miseroja sekd lisdédmaan koulutuksellista tasa-arvoa ja yh-
denvertaisuutta. Uudistuksen myota lukio-opintoihin liit-
tyvdt oppimateriaalit, opiskelulaitteet ja matkakustannuk-
set ovat tietyin rajoituksin maksuttomia. Saadun selvityk-
sen mukaan valtionosuus ei riita maksuttoman toisen as-
teen oppimateriaalien ja laitteiden hankintaan ja ohjaus-
tarpeen lisddntyneeseen tarpeeseen vaan kaupunki mak-
saa itse lukiokoulutuksen kustannuksista n. 1 ooo e/
lukiolainen.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta oppivelvolli-
suuden laajentuminen huomioidaan mm. oppimisen
tuen resurssoinnissa. Tarkastuslautakunta kysyy, mi-
ten huolehditaan lukiolaisten oppimisen tuesta?

Kouluterveyskyselyja on tehty jarjestelmallisesti ja saatu-
jen tulosten mukaan on tehty toimenpiteita. Toimenpi-
teista huolimatta lukiolaisten terveydentilassa on tapahtu-
nut osittaista muutosta huonompaan suuntaan korona-
aikana. Mahdollisten oppimisvajeiden korjaamiseksi luki-
oissa on monipuolisesti tuotettu lisdkursseja ja oppimispa-
joja, joiden kautta nuorille on tarjoutunut mahdollisuuksia
saada lisdopetusta. Saadun selvityksen mukaan opiskelija-
huollon (kuraattori, psykologi) palvelujen saavutettavuus
on lukioilla talla hetkella suhteellisen hyva, joskin lisdanty-
nyt nuorten oireilu lisda palvelujen tarvetta.

Henkildstd - Mittari 2017 2018 2019 2020 2021
Opiskelijoitafkuraattori | 1790 1385 1157 2336 1216
Opiskelijoita/ldgkar | 3995 2856 3084 2330 1843
Opiskelijoitafpsykologi 1492 126g 1157 2336 gb2
Opiskelijoitafterveydenhoitaja 746 762 771 584 577

Lahde: Kouluikkuna 10/2022

Kuopion lukioverkossa toimii vuonna 2022 nelja paivalu-
kiota ja aikuislukio kaupunkialueella seka lukiot Nilsidssa ja
Juankoskella.

Kuopion lukioiden opiskelijat 20.9.2022

Vuosi ® 2018 © 2019 ® 2020 © 2021 ® 2022

[
Kuopion klassillinen lukio

[ ]
Kuopion Taidelukio Lumit

Kuopion Lyseon lukio

Kallaveden lukio

I
Kuopion Aikuislukio
]
Nilsian lukio

— Opiskaljat vht. 20.9.2022

2536

—_—

Juankosken lukio
LIk

Lahde: Lukiokoulutuksen tuloskortti

Lukioita ei ole lakkautettu ja oppilasmadrat ovat pysyneet
saman suuruisina. Lukiopaikkojen maaraa tarkastellaan
ikaluokkien pienentyessd, mutta samalla pidetaan huolta
my0&s saavutettavuudesta, joka on yksi lukiokoulutuksen
laatukriteereista. Lukioiden yhteistoimintaa on tiivistetty
ja kehitetty digitaalisin ja monimuoto-opetuksen keinoin
lukiokoulutuksen saatavuuden turvaamiseksi. Hybridimal-
lilla opettaminen on kokeilussa viherkampuksella Juankos-
ki-Nilsid) osassa oppiaineissa.

Tarkastuslautakunnan havainnon mukaan oppimistu-
loksista puuttuu laadullinen mittari.

Tarkastuslautakunta pitaa hyvana asiana, etta kuraat-
tori-, laakari-, psykologi- ja terveydenhoitajamitoitusta
on saatu lisattya.
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Toisen asteen yhteisty6 lukiokoulutuksen kanssa
(kaksoistutkinto)

Tarkastuslautakunnan tydohjelmaan sisdltyi yhteistapaa-
minen Savon koulutuskuntayhtyman tarkastuslautakun-
nan kanssa. Tapaamisen aluksi tarkastuslautakunta paasi
tutustumaan ammattiopiston uusiin toimitiloihin, lisdksi
kuultiin ajankohtaiskatsaus Sakky:n toiminnasta ja Kuopi-
on kaupungin kanssa tehtavasta yhteistydsta.

Kuopion kaksoistutkinnon toteutuksessa siirryttiin
1.8.2022 alkaen uuteen toteutustapaan. Yhteistyokump-
panina toimii Kuopion aikuislukio ja opinnot toteutetaan
Savilahden kampuksella. Aikataulutuksessa noudatetaan
Savon ammattiopiston tyojarjestysjaksotusta ja opiskeli-
joilla vaihtelevat ammatilliset- ja lukiojaksot. Syksylla
2022 kaksoistutkinnon aloittaneita opiskelijoita on n. 100.
Uutta opetusjarjestelya seurataan tiiviisti ja sen toimivuut-
ta arvioidaan tulevaisuuden lukiokoulutuksen nakdkul-
masta Savilahden kampuksella.

Kansainvalisyys ja tydelamayhteistyo

Kaupungin strategian mukaisesti kansainvalistyminen on
yksi lukiokoulutuksen keskeisid tavoitteita. Kansainvali-
syys ja tydelamayhteistyo on kirjattu velvoittavana myos
lukiolakiin. Kuopion lukiokoulutuksen koordinoimana toi-
mii NEST-kansainvalisyyskeskus, joka toimii kolmen maa-
kunnan alueella kattaen 23 lukiokoulutuksen jarjestdjaa.
Tavoitteena on edistaa Ita-Suomen lukioiden kansainvali-
syyttd, kehittda lukioiden hankeosaamista seka tiivistaa
itdsuomalaisten lukioiden yhteisty6ta kansainvalisessa toi-
minnassa.



4.10 Kiinteistonmuodostus- ja paikkatietopalvelut

Kiinteistonmuodostus- ja paikkatietopalveluiden tehtdvat
ovat monilta osin yhteydessa rakentamiseen ja kiinteistoi-
hin liittyviin toimenpiteisiin. Kiinteistdnmuodostus- ja
paikkatietopalvelut ovat osa rakentamisen prosessia, jolla
luodaan edellytykset kaupungin kasvulle ja kehittymiselle.
Palvelun tarkoituksena on tukea rakentamisen prosessia
eri vaiheissa, esim. tuottamalla tietoa maastosta kaavoi-
tuksen, kunnallistekniikan ja rakennusvalvonnan tarpei-
siin. Lisdksi palveluun kuuluu lakisdateisten toimintojen
suorittaminen.

Kiinteisténmuodostus- ja paikkatietopalvelujen
tehtavat:
Toimitustuotanto (lakisaateinen toiminto)

. Kiinteistotoimitukset, esim. tonttien lohkominen,
rasitetoimitukset ja kiinteistonmaaritys (esim. ra-
jankaynti)

. Rekisterinpitdjan paatokset, esim. kiinteistéjen yh-
distdminen tai virheen korjaus

. Kiinteistokauppojen kaupanvahvistukset

Tonttijako (lakisdaateinen toiminto)

Jotta asemakaavassa rakentamiseen osoitetut korttelit
voidaan toteuttaa, on kortteleihin laadittava tonttijako.
Tonttijako laaditaan joko asemakaavan yhteydessa tai asi-
akkaan hakemuksesta erillisena tonttijakona.

Rekisteritietojen yllapito (lakisaateinen toiminto)

. Kuopio toimii kiinteistorekisterin rekisterinpitdjana
asemakaava-alueilla. Yllapitoon kuuluu esim. kiin-
teistotietojarjestelmdan asemakaavarajausten ylla-
pitoa.

. Osoitteet. Asemakaavan vahvistaminen ja tonttija-
on laatiminen tuottaa uusia osoitteita. Lisaksi haja-
asutusalueella mm. rakennuslupaa varten tai ole-
massa olevaa rakennusta varten osoitteet.

o Maapobhjan kiinteist&tietojen ilmoittaminen verot-
tajalle

Rakennusvalvontamittaukset

° Maastokartoitukset (esim. kaavaa tai muuta suun-
nittelua varten tehtava kartoitus)

. Rakennuspaikan merkitseminen ja sijaintikatsel-
mus

. Kiinteistétoimitusten maastotyot

Maastotietokannan yllapito

. Asemakaavan pohjakartan yllapito
. llmakuvaus- ja laserkeilausaineistojen hankinta ja
tuotanto

Kartta- ja aineistopalvelut

J Kaupungin paikkatietopohjaisten aineistojen raja-
pintatietojen yllapitoa.

. Tietopalvelujen jarjestaminen ja paikkatietojen jul-
kaiseminen.

. Kaupungin karttapalvelu (kartta.kuopio.fi)

J Teemakarttojen ja opaskarttojen yllapito

. Annetaan paikkatietotukea karttojen osalta useille
eri palvelualueille

. Aineistotoimitukset (rakennusluvan ldhtoaineisto ja

kaupunkisuunnittelun lIahtdaineisto)

Paikkatietopalvelut ovat osa kaupunkistrategian digitaa-
listen palvelujen kokonaisuutta. Strategisena tavoitteena
on kehittaa digitaalisia palveluja ja 3D-kaupunkimallin
kayttod suunnittelussa ja asukkaiden vuorovaikutuksessa.
Vuonna 2022 kaupunkimallia on hyddynnetty kaavahank-
keiden havainnollistamisessa. Vuonna 2022 aloitettu raja-
pintapalveluiden kehittaminen tukee tiedon jakamista ja
avoimen tiedon julkaisua. Kehitystyd ja tietosisaltojen laa-
jentaminen jatkuu myds vuonna 2023.

Kiinteistonmuodostus- ja paikkatietopalveluista toimite-
taan Verohallintoon vuosittain kiinteistokohtaiset tiedot
uusien asemakaavojen osalta. Yksikdssa paivitetddn myos
tiedot asemakaava-alueella sijaitsevista rakentamattomis-
ta rakennuspaikoista, jotka eivat ole Idhteneet rakentu-
maan. Kiinteistdnmuodostuksessa seurataan koko kiin-
teistoveron kehitystd. Kiinteistovero sisdltaa sekd maa-
pohjan etta rakennusten verotuksen.

Koko kiinteistoveron kehitys 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022
39 M€ 40,5M€  413M€ 452Me 46,97 M€
Henkilosto

Nykyisen palvelun sisdltd on erittdin laaja-alaista ja henki-
[6st0l1d on siten myds laaja osaaminen maahan liittyvista
tehtdvista. Tyontekijcilla on laajan tyokokemuksen vuoksi
edellytykset tehda useita erilaisia kiinteistoihin ja karttoi-
hin liittyvia tehtdvida. Tyontekijat pystyvat auttamaan
esim. tonttipalveluita resurssivajeessa. Hiljaisemman ul-
koisen kysynnan aikana tyoaikaa pystytdan kohdenta-
maan perusparannustehtdviin, kuten rekisteritietojen pa-
rannukseen. Tehtdvien resurssointi on talla hetkella oike-
alla tasolla palvelujen pitkdaikaiseen kysyntaan suhteutet-
tuna.

Saatujen selvitysten mukaan tyoyksikon toimintaa ja
henkiloston maaraa on tarkasteltu kriittisesti. Henki-
I6ston osaamista ja tyotehtavia on kuluneina vuosina
kehitetty, mika on mahdollistanut henkiloston koko-
naismaaran vahentamisen ja toiminnan tehostamisen.
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4.11 Kuopion Energia-konserni

Kuopion Energia -konserni muodostuu emoyhtié Kuopion
Energia Oy:sta ja tytaryhtié Kuopion Sdhkoverkko Oy:sta.
Emoyhtidssa ovat energiantuotanto- ja kaukoldmpdliike-
toiminnot seka talous- ja henkilostéhallinto. Sahkoverkko-
liiketoiminta on tytdryhtiossa. Kuopion Energia -konserni
on kokonaan Kuopion kaupungin omistama.

Ukrainan sota on vaikuttanut laajasti Euroopan energia-
markkinoihin, mika heijastuu myds Suomeen heikenty-
neend sahkon ja polttoaineiden saatavuutena sekd voi-
makkaasti kohonneina hintoina. Sahkon markkinahintojen
muutos on moninkertainen tuotantokustannuksiin nah-
den, mutta my0s tuotantokustannukset ovat nousseet.

Konsernin liikevaihto oli 123 milj. euroa, ollen 11 milj. eu-
roa enemman edellisvuoteen verrattuna. Sahkon porssi-
hinta oli poikkeuksellisen korkealla koko vuoden. Liike-
vaihdon kasvu ei riittdnyt kohonneiden kustannusten kat-
tamiseen: konsernin liikevoitto oli 27,9 milj. euroa, mika
on n. 3 milj. euroa edellisvuotta vdhemman.

Kuopion Energia Oy:n investoi 10,2 milj. euroa. Kuopion
Sahkoéverkko Oy investoi 6,7 milj. euroa. Kaikki konsernin
investoinnit rahoitettiin tulorahoituksella.

Kuopion Energia myi kaukolampda 946 gigawattituntia
(GWh), mika on 7 % véahemman kuin edellisvuonna. Séh-
kdenergiaa myytiin tukku- ja tasesahkomarkkinoille yh-
teensd 377 GWh, mikd on 3 % vdhemman kuin edellisena
vuotena. Kuopion Sdhkdverkko Oy siirsi asiakkailleen séh-
koa 605 GWh, eli 2,5 % edellisvuotta véahemman. Yli 65 %
Kuopion Energian tuottamasta sahkdsta ja lammosta teh-
tiin vusiutuvilla, lahialueilta hankituilla biopolttoaineilla.

Korkea porssisahkon hinta vaikutti liikevaihdon kasvuun.
Kulut kasvoivat merkittdvasti edellisvuoteen verrattuna.

Polttoaineiden hinnat nousivat vuoden aikana voimak-
kaasti ja niihin kaytettiin n. 5 milj. euroa edellisvuotta
enemman. Myods padstéoikeuksien hinnat nousivat vuo-
den aikana huomattavasti.

Energiakriisi on vaikuttanut myds hankintoihin, kuten kun-
nossapidossa ja rakentamisessa tarvittavien komponent-
tien ja materiaalien saatavuuteen. Lisdantynyt energia-
puun osuus johti Haapaniemi 2-kattilan ennakoimatto-
maan kulumiseen ja ylimaaraisiin kustannuksiin. Tuotan-
tokustannusten hintamuutoksiin ja toimintavarmuudesta
huolehtimiseen on varauduttu mm. kasvattamalla kriittis-
ten varaosien ja materiaalien varastoa.

Saatujen selvitysten mukaan tuotanto-ongelmiin ja
tuotantokustannusten hintamuutoksiin on reagoitu
nopeasti. Myos muutoshaasteisiin on pystytty vastaa-
maan.

Kehitysnakymat tulevina vuosina

Sahkoén markkinahinta palautunee tdmanhetkiseltad korke-
alta tasolta alaspain. On epatodenndkaista, ettd Ukrainan
sodan seurauksena nousseet polttoaineiden hinnat kaan-
tyisivat laskuun. Sahkosta saatavien tulojen aleneminen
yhdessa korkealle jadvien polttoainehintojen kanssa aset-
tavat kaukoldmmon hinnalle korotuspaineita. Tulevien
vuosien investointimahdollisuuksia rajoittaa sahkdalan yri-
tysten voittoihin kohdistuva ylimaarainen vero.

Tarkastuslautakunta kiinnittada huomiota siihen, etta
tulevaisuudessa tarvitaan omistajapoliittisia linjauksia
voitto-odotuksiin ja Kuopion Energian investointeihin,
kuten polttamiseen perustuvien energiantuotantota-
pojen korvaamiseen vihreaa siirtymaa tukevilla tuo-
tantotavoilla.

. Tavoitteen Toteuma  Toteuma Mittarin tavoi- Toteuma Lautakunnan
Tavoitteet A -
mittari 2020 2021 tetaso 2022 2022 arvio
Liikevaihto Me€ 87,4 111,8 102,0 123,0 | Toteutui
Tuloutus omistajalle Me 10,4 8,9 YA 9,2 | Toteutui
Kayttokate-% % 44,1 45,1 34,0 38,7 | Toteutui
Omavaraisuusaste % 27,9 31,0 30,0 31,1 | Toteutui
2022 2022
Liikevaihto M€ 87,4 111,8 102,0 123,0
Investoinnit M€ 23,8 12,2 15,0 18,5
Myynti kaupungille M€ 5,6 6,9 6,0 5,5
Takaukset kaupungilta M€ 61,8 55,3 48,8 48,8
Kaupungilta saadut lainat M€ 123,1 119,1 115,1 115,0
Tilikauden tulos M€ 8,5 18,9 5,0 16,8
Osingot ja korot kaupungille M€* 10,4 8,9 7,4 9,2
Henkilostolukumaard 31.12. 196 ) 120 122
(sis. maaraaikaiset) 33 3 3

*Oletus: maksetut osingot tarkastelukautena edellisen vuoden tuloksesta

Sisaltaa myos pddomapalautuksen 1,6 M€ ja takausprovisiot

33




4.12 Alueelliset ymparistonsuojelupalvelut

Kuopion kaupungin ymparistonsuojeluviranomaisena toi-
mii ympadristo- ja rakennuslautakunta. Lautakunnan alai-
suudessa toimii alueelliset ymparistonsuojelupalvelut, jol-
le lautakunta on delegoinut valtaansa useissa ympariston-
suojeluun liittyvissad lupa- ja valvonta-asioissa. Tietyista
toiminnoista tulee ymparistélainsaddannon mukaan teh-
da lupahakemus kunnan ympadristonsuojeluviranomaisel-
le. Luvanvaraisia toimintoja ovat esim. metsa-, metalli- ja
kemianteollisuus, energiantuotanto ja kalankasvatus.
My®s luvan saaneen toiminnan paastojd tai niiden vaiku-
tusta lisadvaan tai muuhun olennaiseen toiminnan muut-
tamiseen on oltava lupa.

Kunnan ympadristdnsuojeluviranomaisen on valvottava
ymparistoluvanvaraisia ja eri sddnndsten nojalla rekisteroi-
tavia toimintoja sddnnollisesti madraaikaistarkastuksin.
Tarkastuskohteet ja tarkastustiheys maaritelladn ymparis-
toriskien arvioinnin perusteella valvontasuunnitelmassa ja
vuosittain laadittavassa valvontaohjelmassa. Suunnitel-
mallisten tarkastusten lisdksi tehdaan myds ilmoituksiin ja
valituksiin perustuvia tarkastuksia. Ymparistolupavelvolli-
siin ja rekisterdityihin kohteisiin on tehty myds muita tar-
kastuksia, kuten ELY-keskuksen tarkastuksille osallistumi-
nen seka vireilld olevien lupa- ja valvonta-asioiden vuoksi
tehdyt tarkastukset.

IlImasto- ja resurssiviisaus teemojen osalta tehdaan pal-
jon yhteistyota eri palvelualueiden, toimialojen sekd kon-
serniyhtididen kanssa. Keskeisid sidosryhmid ovat myds
oppilaitokset (Savonia, Sakky), tutkimuslaitokset ja muut
alueen kunnat sekd muut teemaa edistavat hankkeet. Uusi
ilmastolaki edellyttaa jatkossa kuntia laatimaan tai paivit-
tamaan ilmastosuunnitelman vahintdan kerran valtuusto-
kaudessa. Kaupungilla on jo pitka historia ilmastostrategi-
oiden ja —ohjelmien tekemisessd, mutta ohjelmaa ei ole ai-
kaisemmin tarkistettu joka valtuustokausi.

Tarkastuslautakunta pitaa hyvana asiana, etta resurs-
siviisausohjelman vudistaminen on aloitettu.

Palvelutarpeessa tapahtuneet muutokset
Ymparistonsuojelun lainsdddantdmuutoksilla on siirretty
aikaisemmin valtion valvomia ymparistoluvitettuja kohtei-
ta kuntien valvontaan ja tarvittaessa uudelleen luvitetta-
vaksi. Mm. jatelainsddddntoa on uudistettu merkittavasti
2021 ja sen jalkeen uudistetaan alempia jatesaadoksia. Ja-
tehuollon osalta on ja tulee jatkossa olemaan tarvetta val-
voa pienta ja keskisuurta yritystoimintaa yha enemman ja
sdannollisemmin. Lisdksi jatehuollon sdadoksissa on tullut
jaontulossa toiminnanharjoittajille merkittavia raportoin-
ti- ja tiedontallennusvelvoitteita, joten osalta neuvonta- ja
valvontavelvoitteet tulevat myods ympdristonsuojelun teh-
taviin. My6s muu lainsaadantd vudistuu nopeasti ja jatku-
vasti.

Kuntalaisten ja muiden viranomaisten tekemiin valituksiin
ja ilmiantoihin liittyvat valvonta-asiat ovat lisaantyneet
viime vuosina merkittavasti. Myos hallinnollisten proses-

sien monimutkaistumisessa ja valitusherkkyydessa muu-
tos on merkittdva. Energianeuvonnan kysyntd lisdantyi
energiakriisin takia vuonna 2022. EU:n biodiversiteetti-
strategian ja ennallistamisasetuksen my&td kunnille to-
dennakaisesti tulee lisda toitd luonnonsuojelun ja elinym-
pdristdjen ennallistamisen osalta.

Ymparistonsuojelun hankkeet
Ymparistonsuojelupalveluissa on kdynnissa useita hank-
keita, kuten

. lImastoviisasta ruokaa lapsille ja nuorille, tavoittee-
na vahentaa ruokapalveluiden ilmastovaikutuksia

. Liito-orava-LIFE, tavoitteena liito-oravan suojelun
ja maankdyton yhteensovittaminen.

J Katupdlyn ja puun pienpolton tutkimushankkeet.

Katupolytutkimuksessa selvitetddn mm. katujen ja
moottoritien polyisyyttd (polypaastda) eri vuoden-
aikoina, katupdlyn torjunnan tehokkuutta ja eri po-
lyntorjuntamenetelmien tehoa ja kehittamista.

Saatujen selvitysten mukaan luontoarvojen tarkkailu
on siirtynyt ennakoivan suunnittelun suuntaan. Ennak-
kopainotteisuus edesauttaa ihmisten tarpeiden ja ym-
pariston luonnonsuojelullisten tarpeiden yhteen sovit-
tamista. Tasta hyvana esimerkkina on liito-oravan suo-
jelun seka maankayton ja kaavoituksen yhteensovitta-
minen, jota on edistetty laatimalla Hyvien kdytantojen
opas Yhdessa muiden hankekaupunkien kanssa.

Tarkastuslautakunta pitaa hiukkaspaastojen maaraa
huolestuttavana. Tarkastuslautakunta kysyy, mita
toimenpiteitd aiotaan tehd3, jotta asetettuihin tavoit-
teisiin paastaan?
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Henkilosto

Ymparistonsuojeluyksikdssa on jo usean vuoden ajan ollut
resurssipulaa ymparistétarkastajien maardssa. Valvonta-
suunnitelmat ja -ohjelmat on jouduttu rakentamaan hen-
kiloresurssien mukaan, ei lainsadadannon edellyttaman val-
vontatarpeen mukaan, eika edes naitd ohjelmia ole pystyt-
ty tdysimaaradisesti toteuttamaan puhumattakaan suunni-
telman ulkopuolisesta valvonnan tarpeesta, johon lainsaa-
danto viranomaista kuitenkin velvoittaa. Tahan vaikutta-
vat ennakoimattomasti tulevat lupahakemukset ja valitus-
asiat. Yhteydenottojen aiheuttaman tyomaaran vuosittai-
nen vaihtelu on vaikeasti ennustettava, joten resurssien
kohdistaminen ei ole tdysin ennakoitavissa.

Tarkastuslautakunta kiinnittaa huomiota siihen, etta
alueellisissa ymparistonsuojelupalveluissa lakisaateis-
ten seurattavien tehtdvien ja ennallistamisasioiden
maara on kasvanut. Tarkastuslautakunta pitaa tarkea-
na, etta henkilostoresurssit ovat riittavat lisaantynee-
seen tyomaaraan nahden. Asiantuntijoille on turvatta-
va ajantasainen tietotaito. Myos digitaalisten tyokalu-
jen ajanmukaisuus ja toimivuus tulee huomioida.




4.13 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisdinen valvonta on osa kunnan johtamisjarjestelmaa se-
ka kunnan johdon ja hallinnon tyovaline, jonka avulla arvi-
oidaan tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja
riskeja. Riskienhallinta on osa sisaista valvontaa. Kaupun-
ginvaltuuston hyvaksyman kaupunkiorganisaation ja kon-
serniyhtididen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan pe-
rusteiden mukaan sisdista valvontaa ja riskienhallintaa to-
teutetaan valtuuston hyvaksyman riskienhallintapolitiikan
perusteella. Kuopion kaupunginvaltuusto hyvdksyi paivite-
tyn riskienhallintapolitiikan 13.12.2021.

Sisdisen valvonnan tarkoitus on edistda organisaation te-
hokasta johtamista, riskienhallintaa ja toiminnan tuloksel-
lisuuden arviointia. Sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa
jarjestetdan ja toteutetaan Kuopion kaupungin ja kaupun-
kikonsernin toiminnan luonne, laajuus ja riskit huomioi-
den. Sisdinen valvonta kattaa hallinnon, talouden ja toi-
minnan lisaksi omistukseen, sopimuksiin ja rahoittamiseen
perustuvan toiminnan seka osallistumisen kuntien yhteis-
toimintaan. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta perustuu
jarjestelmalliseen ja dokumentoituun toimintatapaan sekd
sisdisiin ohjeisiin.

Kaupunkitasolla sisdista valvontaa ja riskienhallintaa koor-
dinoi riskienhallintatyéryhma, jonka kokoonpanoa ja teh-
tavakuvaa tarkennettiin vuoden 2021 aikana. Riskienhal-
lintatyéryhman tehtdvana on laatia ja pdivittda ohjeistus
riskienhallinnasta ja sisdisestd valvonnasta, suunnitella
koulutusta esimiehille ja henkilostolle, laatia riskienhallin-
tatyon arviointi- ja toimintamalli, koota kaupunkitason ris-
kianalyysi ja madritella sisdisen valvonnan ja riskienhallin-
nan vuosittaiset painopisteet sekd arvioida kaupunkitasoi-
sesti merkittavimpien riskien ja epavarmuustekijéiden to-
teutumista.

Sisdisen valvonnan osalta on paivitetty "Sisdinen valvonta
osana hyvaa hallinto- ja johtamistapaa Kuopion kaupun-
gissa" -yleisohje, jonka kaupunginhallitus on hyvaksynyt
kokouksessaan 23.5.2022 §162.

Tarkastuslautakunta pitaa hyvana, etta sisdisen val-
vonnan ja riskienhallinnan ohjeet on paivitetty, riskien-
hallintatyéoryhman toimintaa on kehitetty ja kokoon-
panoa on laajennettu kattamaan palvelualueet entista
paremmin.

Kolme Kuopion kaupunkiorganisaatiolle maariteltya yh-
teista sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan painopistetta
vuodelle 2022 olivat:

1. Hyvinvointialueiden valmistelu ja kaupungin strate-
gia hyvinvointialueen kumppanina
2. Tyoelaman muutosten hallinta: etatyoskentely ja

sen johtaminen, monipaikkatydskentely ja uuden-
laiset tyOymparistot, tyohyvinvointi, sairauspoissa-
olot

35

3. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen kayt-
téonotto ja henkildston koulutus osaamisen vahvis-
tamiseksi.

Tytdryhteisdjen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan pai-
nopisteet vuodelle 2022 olivat:

1. Tytaryhteiséjen osallistuminen kaupungin elinvoi-
man vahvistamiseen

2. Kaupunkistrategian tavoitteiden toteutuminen ty-
taryhteison toiminnassa

3. Hallitusten vaihtuessa hallitustydskentelyyn ja kon-

serniohjeistukseen perehtyminen

Palvelualueet ja tytdryhteisot arvioivat ja raportoivat sisai-
sen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumista osavuosi-
katsauksissa ja toimintakertomuksessa (sisdisen valvon-
nan selonteot).

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteon tulisi poh-
jautua dokumentoituun ja tarkastettavissa olevaan tie-
toon. Selonteossa on tarkedd tuoda sisdisessa valvonnassa
ja riskienhallinnassa havaittujen puutteiden ja niiden kor-
jaamiseksi esitettyjen toimien lisdksi se, milld tavoin sisais-
ta valvontaa ja riskienhallintaa on arvioitu organisaation
eri tasoilla eli miten tuloksiin on paasty. Lisaksi olisi hyva
kuvata koko prosessin kehittamistarpeet ja aikaisempien
vuosien puutteista johtuvat korvaavat toimenpiteet.

Sisdinen tarkastus

Hallintosdannon 10.luvun g5 §:n mukaan sisdisen tarkas-

tuksen tehtdvdna on

o tutkia ja analysoida toimialojen toimintaa suhtees-
sa tavoitteisiin, lainsaadantéon, paatoksiin ja an-
nettuun ohjeistukseen

o tukea toimialoja tavoitteiden toteutumista uhkaa-
vien riskien tunnistamisessa ja riskien arvioinnissa

o tarkastaa sisdisen valvonnan toimivuutta

. arvioida paatoksentekojdrjestelman toimivuutta ja
toiminnan tuloksellisuutta

. raportoida havainnoistaan myds tarkastuslautakun-
nalle.

Vuonna 2022 sisdiseen tarkastukseen ei ole ollut resurssia.



5 KONSERNITAVOITTEIDEN JA -TALOUDEN

TOTEUTUMIEN ARVIOINTI

Kuopion kaupungin konsernirakenne 12/2022

TYTARYHTEISOT

Kaupungin
omistusosuus %

Konsernin
omistusosuus %

Jarviseudun Tyoterveys Oy 60,40 70,82
Karttulan Virastokeskus Oy 75,80 75,80
Kiinteistd Oy Juankosken Pankkitalo 63,00 63,00
Kiinteistd Oy Juankosken Virastotalo 65,20 65,20
Kiinteistd Oy Kuopion Koulutilat 100,00 100,00
Kiinteistd Oy Kuopion Luukas 87,29 87,29
Kiinteisté Oy Kuopion Palolaakso 100,00 100,00
Kiinteistd Oy Kelloniemen Teollisuustalo 57,21 57,21
Kiinteistd Oy Kuopion Keskuskenttd 100,00 100,00
Koillis-Savon Ymparistohuolto Oy 64,00 64,00
Kuopion Energia Oy (alakonsernitp) 100,00 100,00
Kuopion Sahkoverkko Oy 100,00
Kuopio Innovation Oy 68,00 70,04
Kuopion Opiskelija-asunnot Oy (alakonsernitp) 100,00 100,00
Kiinteistd Oy Turontalo 73,69
Kuopion Pysakainti Oy 100,00 100,00
Kuopion Vesi Oy 86,00 86,00
Kys Invest Oy 48,78 76,03
Mestar Kuopio Oy 99,80 99,98
Niiralan Kulma Oy 100,00 100,00
Nilsian Teollisuuskyla Oy 99,66 99,66
Savonia-ammattikorkeakoulu Oy 51,00 51,00
Servica Oy 50,22 77,16
KUNTAYHTYMAT
P-Savon sairaanhoitopiirin kuntayht.(alakonsernitp) 55,86 55,86
Vaalijalan kuntayhtyma 19,53 19,53
Pohjois-Savon Liitto 52,06 52,06
Savon Koulutuskuntayhtymd (alakonsernitp) 43,97 43,97
OSAKKUUSYRITYKSET
Istekki Oy 15,39 30,05
Jatekukko Oy 49,51 49,51
YHDISTELEMATTOMAT OSAKKUUSYRITYKSET
As Oy Pirtinketosato 36,45 36,45
Asunto Oy Ruukkimaki 24,25 24,25
Sansia Oy 24,39 42,90
Kiinteisté Oy Kuopion Studentia 23,39 23,39
Koillis-Savon Vesi Oy 25,20 25,20
Kuopio-Tahko Markkinointi Oy 29,00 29,00
Kuopion Ravirata Oy 29,00 29,00
Savon Kuituverkko Oy 26,49 26,49
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5.1 Omistajaohjaus

Kuntalain 46 §:n mukaan omistajaohjauksella tarkoitetaan
toimenpiteitd, joilla kunta omistajana tai jasenena aktiivi-
sesti myotavaikuttaa yhtion tai muun yhteison hallintoon
ja toimintaan. Konsernin johdon muodostavat kaupungin-
valtuusto, kaupunginhallitus, kaupunginhallituksen omis-
tajaohjausjaosto, kaupunginjohtaja, kaupunkiympariston
apulaiskaupunginjohtaja ja talousjohtaja. Konsernin joh-
don eri toimielinten tehtdvistd on saddetty kuntalaissa ja
maaratty kaupungin hallintosaanndssa. Konsernin toimin-
nanohjaus ja valvonta toteutetaan kaupunginvaltuuston
9.9.2019 hyvdksymien konserniohjeen ja omistajapolitii-
kan periaatteiden mukaisesti.

Konserniohjeiden tavoitteena on tehostaa kaupunkikon-
sernin johtamisen edellytyksia siten, ettd kaupunkikonser-
nia ja kaupungin muuta toimintaa voidaan johtaa kokonai-
suutena yhtendisin periaattein ja kaupunkikonsernin koko-
naisetu huomioon ottaen. Kaikki kaupunkikonserniin kuu-
luvat tytdryhteisot noudattavat toiminnassaan konser-
niohjetta. Osakkuusyhteisoissd kaupungin edustajien tu-
lee pyrkid siihen, ettd konserniohjeen periaatteita nouda-
tetaan myds ndissa yhteisdissd. Kuntayhtymien omistaja-
ohjauksesta annetaan tarvittaessa erillisia ohjeita.

Kaupunginhallituksen alaiseen omistajaohjausjaostoon
kuuluu kaupunginhallituksen puheenjohtaja, varapuheen-
johtajat seka kaksi muuta kaupunginhallituksen keskuu-
destaan toimikaudekseen valitsemaa jasentd. Kaupungin-
hallitus nime&a jaoston puheenjohtajan ja varapuheenjoh-
tajan. Jokaisella jasenelld on henkildkohtainen varajasen.
Viranhaltijoista omistajaohjausjaostossa ovat mukana
kaupunginjohtaja (toimii jaoston esittelijand) seka kaupun-
kiympariston apulaiskaupunginjohtaja ja talousjohtaja.
Kokoonpano taydentyi, kun konserniohjauspaallikko aloit-
ti tehtdvdssaan tammikuussa 2023.

Tarkastuslautakunta pitaa hyvana asiana, etta konser-
niohjauspaallikké on saatu tdydentamaan konsernioh-
jauksen resursseja. Riittavien resurssien turvaaminen
on tarkeaa ja sijaisuusjarjestelyista tulee huolehtia.

Kaupunginhallituksen omistajaohjausjaosto ohjaa ja val-
voo kaupungin omistamien tai maaraysvallassa olevien yh-
teisOjen toimintaa. Jaosto nimeda kaupungin edustajat yh-
teisdjen yhtio-, yhtyma- ja vuosikokouksiin ja valitsee kau-
pungin edustajat kaupungin organisaation ulkopuoliseen
hallintoon. Se paattda kaupungin kannanotoista yhtidoko-
kouksissa ja muissa vastaavissa kokouksissa kasiteltaviin
merkittdviin asioihin ja ohjeiden antamisesta kaupunkia
yhteisoissa ja sdatidissa edustaville henkildille.

Tytdryhtiot ovat konserniohjetta noudattaen jo valmiste-
luvaiheessa hakeneet omistajan ennakkokasityksen teh-
dessadn paatosta omistajan kannalta merkittavasta asias-
ta. Ohjeet ovat olleet riittavia ja omistajapoliittisia linjauk-
sia on noudatettu.

Konserniyhtididen toiminta on jatkunut vakaana ja nousu-
johteisena lukuisien kriisien keskella. Kevaalld alkanut Uk-
rainan sota on vaikuttanut monin tavoin toimintaymparis-
t66n mm. energian hinnan nousu, korkojen nousu seka in-
flaatio nakyvat kasvaneina menoina ja aiheuttavat epavar-
muutta ennustamiseen.

Yhteisomisteiset yhtict tuottavat jatkossa tukipalveluita
hyvinvointialueelle ja kaupungille. Tdman muutosproses-
sin myota kaupungin omistussuhteisiin tullee muutoksia,
mutta on ensiarvoisen tarkeda rakentaa avointa kumppa-
nuutta ja vuorovaikutusta hyvinvointialueen, konserniyhti-
6iden ja kaupungin valille. Konsernin rooli kasvaa hyvin-
vointialuemuutoksen yhteydessa ja omistajaohjausjaos-
tossa on tunnistettu tarve omistajapolitiikan muutostar-
peiden arviointiin ja linjausten paivittamiseen.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta omistussuh-
teiden ja konsernirakenteen muuttuessa omistajapoli-
tiikka ja strategialinjaukset paivitetdan. Saadun selvi-
tyksen mukaan hyvinvointialueelle tulee oma omista-
jaohjausyksikkonsa, jonka kanssa omistajaohjausjaos-
to neuvottelee yhteistyosta, yhteisista pelisaannoista
jalinjauksista.
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5.2 Konsernissa arviointivuonna tapahtuneet muutokset

Konsernitilinpaatokseen on yhdistelty 21 osakeyhtiotd ja
nelja kuntayhtymaa. Kaksi tytdryhteiséa muodostaa ala-
konsernin, joissa on yhteensa nelja tytaryhteisoa. Lisdksi
tilinpaatdkseen on yhdistelty kaksi osakkuusyritysta.

Konsernin omistusosuus laski Servica Oy:ssd 77,16 %:iin ja
Mestar Kuopio Oy:ssd 99,98 %:iin. Osakkuusyhtidista kon-
sernin omistus laski Sansia Oy:ssd 42,90 %:iin ja Istekki
Oy:ssd 30,05 %:iin. Peruspadomaosuus Pohjois-Savon Lii-
tosta nousi vuoden 2022 aikana 52,06 %:iin.

Olennaiset konsernia koskevat tapahtumat

Vendjan aloittama hydkkayssota Ukrainaan ja siitd seuran-
neet hintojen nousu, energiamarkkinan heilunta ja materi-
aalien saatavuuden vaikeutuminen ovat tuoneet oman
haasteensa useimpien konserniyhteisdjen toimintaan. Sa-
malla varautuminen ja huoltovarmuus ovat nousseet ko-

5.3 Konsernitavoitteiden toteutuma

Kaupunginvaltuusto on asettanut vuoden 2022 talousarvi-
ossa keskeisille konserniyhtigille tavoitteet. Paasaantoi-
sesti toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet on saavutet-
tu. Vuosi 2022 oli Vendjan aloittaman hyokkdyssodan vai-
kutusten vuoksi poikkeuksellinen ja joidenkin tavoitteiden
toteuma jdi asetetusta tavoitteesta, mutta yhtididen ra-
portoimat poikkeamat eivdt ole merkittdvia. Yhteisot ovat
raportoineet toiminnastaan ja taloudestaan osavuosikat-
sausten yhteydessa ja tilinpadtoksessa kaupunginhallituk-
selle, joka on edelleen raportoinut kaupunginvaltuustolle.

Lisdksi kaikille yhteisdille asetettiin yhteisiksi tavoitteiksi
Kuopion kaupungin tyéllisyyden parantaminen sekd tyo-
voiman saatavuuden parantaminen ja resurssiviisaus ja
kiertotalouden toimintaperiaatteiden parantaminen. Ty-
taryhteisot ovat huomioineet omassa toiminnassaan ase-
tetut tavoitteet ja toimineet sen mukaisesti. Konsernita-
voitteet ovat toteutuneet padsaantoisesti omistajan aset-
tamien tavoitteiden mukaisesti.

rostetun huomion kohteeksi erityisesti yhteiskunnan
kriittisten palveluiden tuottamisessa. Myos konserniyhtei-
sOjen toimintaymparistd oli vahvassa murroksessa. Poh-
jois-Savon sairaanhoitopiirin ja Vaalijalan kuntayhtyman
toiminta pdattyi vuoden lopussa ja siirtyi osaksi aloittanei-
ta hyvinvointialueita.

Arvio tulevasta kehityksesta

Hyvinvointialueen toiminnan kaynnistyminen muuttaa
kuntakonsernin talouden rakennetta vuodesta 2023 alka-
en. Muutoksen myota peruskunnan osuus suhteessa muu-
hun konserniin pienenee ja konsernin tytaryhtididen mer-
kitys kasvaa. Tukipalveluyhtiét varautuivat vuoden 2022
aikana palvelutuotannon laajenemiseen hyvinvointialueel-
le ja toiminta-alueen laajenemiseen. Tulevaisuudessa on
varauduttava myos palvelutuotannon mahdollisiin kilpailu-
tuksiin ja omistusjarjestelyihin.

Tulevien vuosien talousarvioissa kaupunginvaltuuston ty-
taryhteisdille asettamien tavoitteiden maaraan ja mitatta-
vuuteen tullaan kiinnittdmaan aikaisempia vuosia enem-
man huomiota.

Tytéryhteisojen toiminnan ja talouden seuranta toteutet-
tiin vuonna 2022 neljannesvuosittain kaupunginhallituk-
selle ja kaupunginvaltuustolle laadittavan Kuopion kau-
pungin osavuosikatsauksen yhteydessa seka tilinpaatok-
sessd. Raportointi sisdlsi talousarviossa tytaryhteisdille
asetettujen tavoitteiden toteumaseurannan seka yhteen-
vedon kunkin yhteisén toiminnan ja talouden kehittymi-
sestd. Raportoinnin katsotaan olevan riittavaa.

Konserniyhtidille asetetuista 37:sta tavoitteesta toteutui
tai voidaan katsoa toteutuneen 28 ja toteutumatta jai viisi
tavoitetta. Neljda tavoitetta ei voitu arvioida. Keskeisten
konsernitavoitteiden toteutumat ja keskeiset poikkeamat
on kuvattu seuraavan sivun taulukossa.

.
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KONSERNITAVOITTEET

Tarkastuslautakunnan

Tavoite ja mittari TA 2022 Toteutuma .
arvio
Kuopion Energia Oy Liikevaihto M€ 102,0 123,0 Tavoite toteutui.
konserni
Tuloutus omistajalle M€ 74 9,2 Tavoite toteutui.
Kayttokate-% 34,0 38,7 Tavoite toteutui.
Omavaraisuusaste % 30,0 31,1 Tavoite toteutui.
Kuopion Vesi Oy " ) Tavoitteen katsotaan
Liikevaihto M€ 32,0 31,9 toteutunean.
Tuloutus omistajalle, korot M€ YA WA Tavoite toteutui.
Henkiloston tyohyvinvointi L
enkiioston tyonyvinvoint, 10 14,0 Tavoite ei toteutunut.
sairauspoissaolot pv / htv
Jarviseudun Tydterveys Liikevaihto M€ 9,0 10,3 Tavoite toteutui.
Oy
Tilikauden tulos M€ 0,3 0,8 Tavoite toteutui.
Omavaraisuusaste % 70,0 75,4 Tavoite toteutui.
Tavoitteen toteutumista ei
Asiakastyytyvaisyys (4-10) 9 voida arvioida, koska
toteumatieto puuttuu.
Kiinteisto Oy Liikevaihto M€ 0,9 1,0 Tavoite toteutui.
Kuopion Koulutilat
Tilikauden tulos M€ o o Tavoite toteutui.
Kiinteisto Oy Kuopion Liikevaihto M€ 0,2 0,4 Tavoite toteutui.
Keskuskentta
Tilikauden tulos ennen veroja M€ 0 o Tavoite toteutui.
HimEE () Tilikauden tulos Me o o Tavoite toteutui.
Kuopion Luukas
Kuopion Pysakainti Oy Liikevaihto Me 34 3,8 Tavoite toteutui.
Tilikauden tulos M€ -0,2 0,3 Tavoite toteutui.
Omavaraisuusaste % 85,3 89,4 Tavoite toteutui.
Kuopion Opiskelija- Liikevaihto Me 11,0 11,4 Tavoite toteutui.
asunnot Oy
Tilikauden tulos M€ o o Tavoite toteutui.
Kayttoaste % 93,0 93,2 Tavoite toteutui.
Asuinneliovelka €/asm? 650 672 Tavoite ei toteutunut.
Niiralan Kulma Oy Tilikauden tulos ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja 1,4 5,7 Tavoite toteutui.
Kayttoaste % 97,5 97,6 Tavoite toteutui.
Asuinnelidvelka €/fasm? max <599 546 Tavoite toteutui.
Kiinteistoalan energiatehokkuussopimuksen
vuokra-asuntoyhteisdjen toimenpideohjelma >5 6,5 Tavoite toteutui.
(parannus v. 2015 tasosta) %
Savonia " . . )
Liikevaihto M T .
Ammatti-korkeakoulu iikevaihto M€ 56,0 59,1 avoite toteutui
Oy Suoritetut tutkinnot kpl 1460 1319 Tavoite ei toteutunut.

Tavoitteen toteutumista ei
1500 voida arvioida, koska
toteumatieto puuttuu.

Hiilijalanjalki
hiilitonni kg 1000 CO2

Servica Oy Tilikauden tulos Me 2,0 0,8 Tavoite ei toteutunut.

Tavoitteen toteutumista ei
- voida arvioida, koska
toteumatieto puuttuu.

Liikevaihto/tehty tyopanos (HTV3) kasvaa o,5 %
vuodesta 2020

Asiakastyytyvaisyys (0-5) 3,69 3,69 Tavoite toteutui.

Tavoitteen toteutumista ei

Laatupoikkeamat vdhenevat vuodesta : .
- voida arvioida, koska

2021.Kyll3/ei .
toteumatieto puuttuu.
Henkiloston sai - jatapat i lot vahe- . )
enkiloston sairaus- ja tapaturmapoissaolot vahe i 21,5 Tavoite toteUtui.
nevat vuodesta 2021 (kalenteripaivaa / henkild) (v. 2021 21,8)
Mestar Kuopio O " . . .
plo &y Liikevaihto M€ 35,0 33,0 Tavoite ei toteutunut.
Tilikauden tulos M€ 0,2 0,6 Tavoite toteutui.

39



5.4 Konsernitalouden toteutuma

Kuopio-konsernin tilikausi oli 27,6 milj. euroa ylijadmai-
nen, mikd oli 19,5 milj. euroa heikompi kuin edellisend
vuonna. Kuopio-konsernin toimintatuotot olivat tilikaudel-
la 683 milj. euroa ja toimintakulut 1.384 milj. euroa. Toi-
mintatuotot kasvoivat 4 % ja toimintakulut kasvoivat 7 %.
Toimintatuotot kattoivat 49 % konsernin toimintakuluista.
Emokaupungin vastaava tunnusluku oli 20 %. Konsernin
toimintakate oli -696 milj. euroa, joka on 61 milj. euroa
heikompi kuin edellisend vuonna.

Konsernin verotulot olivat 550 milj. euroa (kaupungin tulo-
vero, kiinteistovero ja osuus yhteiséveron tuotosta). Vero-
tulot olivat 25 milj. euroa suuremmat kuin edellisena vuon-
na. Valtionosuudet olivat 319 milj. euroa. Konsernin valti-
onosuus muodostuu Kuopion kaupungin saamasta valtion-
osuudesta 245 milj. euroa seka kaupungin osuudesta Sa-
von koulutuskuntayhtyman valtiolta saamasta opiskelijoi-
den yksikkohintarahoituksesta ja Savonia- ammattikor-
keakoulu oy:n valtiolta saamasta perusrahoituksesta, yh-
teensd 74 milj. euroa. Valtionosuudet olivat 18 milj. euroa
suuremmat kuin edellisend vuonna.

Konsernin rahoitustuotot olivat 4,8 milj. euroa ja rahoitus-
kulut 14,1 milj. euroa. Rahoitustuotot kasvoivat 0,2 milj.
euroa ja rahoituskulut kasvoivat 2,6 milj. euroa edelliseen
vuoteen verrattuna. Konsernin vuosikate oli 163 milj. eu-
roa, joka on 19 milj. euroa heikompi kuin edellisend vuon-
na. Vuosikate kattoi tilikauden poistot, tunnusluvun olles-
sa 127 %, kun se edellisena vuonna oli 147 %. Poistot kas-
voivat edellisestd vuodesta 4 milj. eurolla ja olivat suuruu-
deltaan 129 milj. euroa. Vuosikate asukasta kohden oli
1.333 euroa, kun se edellisvuonna oli 1.502 euroa/asukas.
Emokaupungin vastaavat tunnusluvut olivat 91 % ja 363
euroafasukas.

Konsernin investoinnit

Kaupunkikonsernin investoinnit olivat 243 milj. euroa, joka
on 5 milj. euroa enemman kuin edellisend vuonna. Kau-
punkikonsernin suurin investoija oli Kuopion kaupunki
105,4 milj. euroa. Yhtidista suurimmat investoinnit olivat
Kuopion Energia Oy:lld 18,5 milj. euroa ja Niiralan Kulma
Oy:l1a 13,3 milj. euroa.

Toiminnan ja investointien yhteenlaskettu rahavirta oli 49
milj. euroa negatiivinen eli rahavirrat eivat kattaneet kon-
sernin nettoinvestointeja. Tulorahoituksen riittavyytta ku-
vaava investointien tulorahoitusprosentti oli 68,5 %, mika
on n. 10 prosenttiyksikkda edellisvuotta heikompi. Toimin-
nan ja investointien rahavirran kertyma viimeisen viiden
vuoden ajalta on voimakkaasti negatiivinen, -184 milj. eu-
roa. Negatiivinen maard ilmaisee sen, ettd menoja joudu-
taan kattamaan joko olemassa olevia kassavaroja vahen-
tamalla tai ottamalla lisda lainaa.

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma ei saisi
muodostua pysyvasti negatiiviseksi. Menoja joudutaan
kattamaan joko olemassa olevia kassavaroja vahentamalla
tai ottamalla lis&a lainaa.

Konsernin toiminnan ja investointien rahavirran
kertyma viimeisen viiden vuoden ajalta on voi-
makkaasti negatiivinen. Kuten tilinpaatoksessa-
kin todetaan, toiminnan ja investointien raha-
virran kertyma ei saisi muodostua pysyvadsti
negatiiviseksi.

Konsernin tase

Konsernitaseen loppusumma oli 2.224 milj. euroa, jossa ol
kasvua edelliseen vuoteen verrattuna 148 milj. euroa (7 %).
Taseen vastaavista 1.777 milj. euroa (8o %) on pysyvien
vastaavien hyodykkeitd ja 249 milj. euroa (11 %) rahaa ja
pankkisaamisia. Pysyvat vastaavat kasvoivat 79 milj. euroa
(5%).

Konsernin oma pddoma oli 571 milj. euroa. Oman paa-
oman osuus taseesta on 26 %. Konsernitaseen kertynyt
ylijddma on 129 milj. euroa. Asukasta kohden laskettuna
ylijddma oli 1.051 euroa. Konsernin ulkoinen lainakanta
vuoden lopussa oli 1.212 milj. euroa. Lainakanta kasvoi
edellisvuodesta 84 milj. eurolla. Asukaskohtainen tunnus-
luku kasvoi 604 euroa edellisvuodesta ollen 9.887 euroa.
Konsernin ulkoisesta lainakannasta 1.165 milj. euroa oli lai-
noja rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta ja suurimmat ndista
olivat Kuopion kaupungin 453 milj. euroa ja Niiralan Kulma
Oy:n 207 milj. euroa.

Konsernin omavaraisuusasteeksi muodostui 29 %. Omava-
raisuusaste mittaa konsernin vakavaraisuutta, alijadman
sietokykya ja sen kykya selviytyd sitoumuksista pitkalla ai-
kavalilla. Alle so %:n omavaraisuusaste merkitsee kunta-
konsernissa merkittdvad velkarasitetta. Emokaupungin
omavaraisuusaste oli 52 %. Konsernin suhteellinen vel-
kaantuneisuus oli 100 %. Tunnusluku kertoo, kuinka paljon
konsernin kayttotuloista tarvittaisiin vieraan padoman ta-
kaisinmaksuun.

Konsernilainat per asukas 2017 -2022
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Konsernin tunnusluvut

2022 2021 2020 2019
Omavaraisuusaste, % 28,2 28,9 26,9 26,7
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 100,0 96,4 104,6 96,6
Kertynyt yli-/alijdgdama, M€ 128,8 101,2 55,4 10,7
Kertynyt yli-/alijadma, €/asukas 1051 833 460 90
Lainakanta 31.12., M€ 1212,1 11285 1167,8 1075,9
Lainakanta 31.12., €/asukas 9 887 9284 9715 9020
Lainat ja vuokravastuut 31.12., M€ 1408,2 1265,3 1315,5 1266,3
Lainat ja vuokravastuut 31.12., €/asukas 11 487 10 409 10 944 10 616
Lainasaamiset, M€ 0,6 0,7 0,8 0,7
Konsernin henkiloston lukumaara keskimaarin 9 645 9 478 9340 10 076
Investointien tulorahoitus, % 68,5 78,7 72,3 51,0
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 vuodelta, M€ -183,9 -159,2 -156,5 -138,9
Rahavarat 31.12., M€ 252,0 231,6 296,9 217,8
Laskennallinen lainanhoitokate 1,1 1,3 1,1 0,9
Kassan riittavyys, pv 53 51 70 49

Vuokravastuut sisaltavat mm. elinkaarimallilla tehtyjen koulujen ja paivakotien kustannuksia.

Kriisikuntakriteerit

Erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kun-
nan kriteereja on vudistettu. Kriisikuntamittariston raken-
ne sailyy ennallaan, mutta tunnuslukuja ja niiden raja-
arvoja on muutettu. Uudistetut kriisikuntakriteerit kuvaa-
vat kunnan taloutta eri ndkékulmista nykyista paremmin.

Laskennallinen lainanhoitokate on uusi tunnusluku vudis-
tuneessa kriisikuntakriteeristdssa. Perusajatus on, ettd
tunnusluku kuvaa velanhoitokykya, kun vuosikatteen riit-
tavyyttd verrataan lainojen korkokuluihin ja lyhennyksiin.

laskennassa kaytetddn kaavamaisesti kahdeksaa vuotta
kaikkien kuntien osalta.

Kuntalaissa madritellddn tunnusluvun raja-arvoksi 0,8, jo-
ka kuvaa kunnan erityisen vaikeaa taloudellista asemaa.
Laskennallisen lainanhoitokatteen arvon 1,0 alittuessa
kunnan tulisi kiinnittaa erityistd huomioita taloutensa ke-
hitykseen ja analysointiin.

Uusia raja-arvoja sovelletaan ensimmaisen kerran vuosien
2020 ja 2021 tilinpaatosten perusteella vuonna 2022.

Koska lainojen lyhennysaikataulut vaihtelevat kunnittain,

Voimassaolevat, vuosien 2020 ja 2021 perusteella arvioitavat

kriisikuntakriteerit
Tunnusluku

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio

127,1%
(v. 2021 147,0 %)
(V. 2020 144,2 %)

Konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde

. - ) : Kriteeri ei tayt
on alle 80 % (Kiinnitettdva huomiota, jos alle 100 %) ! teitayty

Kunnan tuloveroprosentti on vahintdan 2,0 prosenttiyksik-
koa korkeampi kuin kaikkien kuntien painotettu keski-
maarainen tuloveroprosentti

(Kiinnitettava huomiota, jos 1,5 %-yks yli keskiarvon)

20,75 (keskiarvo 20,01) Kriteeri ei tayty

Asukasta kohden laskettu kunnan konsernitilinpaatdksen
lainojen ja vuokravastuiden maara ylittaa keskimaardisen
maaran vahintdan 5o prosentilla (Kiinnitettdva huomiota,
jos 25 % yli keskimaardisen)

(Konsernilainojen keskiarvo vuonna 2021 oli 9 083 e/as)

11 487 efas
(120 409 efas v. 2021)
(10 944 e/as v. 2020)

Kiinnitettava huomiota.

1,1
(v.20211,3)
(v.20201,1)

Konsernitilinpaatoksen laskennallinen lainanhoitokate on

IR ) . Kriteeri ei tayt
alle 0,8 (Kiinnitettava huomiota, jos alle 1,0) Y
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6. ARVIOINTIHAVAINTOJEN JALKISEURANTA

Kuopion kaupunginvaltuusto kasitteli vuoden 2021 arviointiker-
tomuksen kokouksessaan 13.6.2022. Kaupunginhallitus on kasi-
tellyt arviointikertomuksessa pyydetyistd vastineista tehdyn yh-
teenvedon kokouksessaan 5.9.2022. Tarkastuslautakunta arvioi
annettuja vastineita ensimmaista kertaa jo valiarviointilausun-
nossaan, joka kasiteltiin valtuustossa 19.9.2022.

Merkkien selitteet: <) Etenee osittain g}' Ei etene

Keskeiset arviointi-
havainnot 2021
Talousarviotavoit-
teiden toteutumaa
kuvaavien mitta-
rien puutteet ja
epaselvyydet mit-
tareiden esitysta-
voissa.

Vastuualueen vastine

Kevaalla 2022 vudistetussa strategiassa tavoitteet on
asetettu koko valtuustokautta koskevaksi ja niille on
tdssa yhteydessd maaritetty myos mittarit. Mittarei-
den osalta on tehty erillinen tarkastelu, jossa on ke-
ratty mittareiden lahtotilanne ja samalla tarkistettu,
ettd kyseinen mittaritieto on saatavissa. On myds
todettava, ettd kaikista mittareista ei I0ydy ajanta-
saista tietoa tai tieto ei ole saatavissa joka vuosi.
Osalle tavoitteista on myds hankala [6ytaa hyvaa
mittaria ja joudutaan tyytymaan valillisesti tavoitetta
kuvaavaan mittariin. Mittariston kehittdminen onkin
jatkuvaa tyo6ta.

Tarkastuslautakunta arvioi
myos jalkiseurannassa olevat asiat ja pyytda vastineet seka jalki-
seurannassa edelleen olevista, ettda tdman arviointikertomuksen
havainnoista. Tarkastuslautakunta on koonnut jalkiseurantaa
vaativat edellisen arviointivuoden havainnot seuraaviin taulukoi-
hin ja uudet havainnot 7. luvun taulukkoon.

arviointikertomuksen yhteydessa

Tarkastuslautakunnan arvio

Mittarit ovat kehittyneet. Tarkastuslautakun-
nan havainnon mukaan useiden mittareiden
mittaritietoa ei ole saatavissa. Useissa mitta-
reissa tarvitaan pitempaa tarkasteluaikavalig,
esim. viisi vuotta.

Selkeat toimenpi-
teet tyohyvinvoin-
nin parantamiseksi
jatyon houkuttele-
vuuden lisdamisek-
si seka esimiestyon
arviointi ja kehitta-
minen

Tyéhyvinvointikyselyjen avulla 16ydetdan viela pa-
remmin tyohyvinvoinnin kehittdmisen kohteet ja
ryhdytdan konkreettisiin ja systemaattisiin toimenpi-
teisiin tydhyvinvoinnin parantamiseksi ja edista-
miseksi. HR-kehittdmispaallikkd ja tydyhteisdasian-
tuntija suunnittelevat tarkemmin prosessin, jolla ky-
selyssa esille nousevat kehittamiskohteet jalostetaan
toimiviksi ty6hyvinvoinnin edistamisen malleiksi.

Henkil6ston saatavuusongelma on monisyinen, eika
koske pelkdstaan Kuopion kaupunkia ja 1.1.2023
aloittavaa Pohjois-Savon hyvinvointialuetta. Kes-
keiseksi asiaksi keskusteluissa nousee palkkaus ja
valtakunnallisesti henkildston saatavuusongelmat,
joita on muissakin suurissa kaupungeissa. Korkeasti
koulutettujen tyontekijoiden palkkauksen osalta on
kuitenkin todettava, ettd Kuopion kaupungin palkka-
taso ei ole riittdvan houkutteleva.

Esimiestyon kehittdmisessa on tarkeatd oman osaa-
misen jatkuva yllapitdminen, kehittdminen ja paivit-
taminen. Kuopion kaupungilla on syntynyt toimiva
rakenne hyddyntad oppisopimuskoulutusta osaami-
sen kehittdmisessa. Esimiehille on tarjolla oppisopi-
muksella mm. |dhiesimiestyon ammattitutkinto tai
osatutkintoja seka johtamisen ja yritysjohtamisen
erikoisammattitutkinto.

Esimiehia kannustetaan esimieskoulutuksiin. Jatku-
van oppimisen mahdollisuuden lisdksi esimiehille
jarjestetaan kolme kertaa vuodessa velvoittavat esi-
miesseminaarit, joissa kasitelldan ajankohtaisia asioi-
ta asiantuntijaesityksin. Tydnantajapalvelu tarjoaa
jatkuvasti esimiehille koulutusta ja klinikka-aikoja
mm.HR-jérjestelmien kdytt6n ja ajankohtaisiin lain-
saadannon asioihin.

Palvelutason turvaamiseksi ja rekrytointion-
gelmien korjaamiseksi Kuopion kaupungin on
tehtava toimenpiteita tyon houkuttelevuuden
lisddmiseksi. On varauduttava palkkatason
nousuun.
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Keskeiset arviointi-

havainnot 2021

Vastuualueen vastine

Tarkastuslautakunnan arvio

Varhaisen tuen
tarpeen arvioinnin
resurssien varmis-
taminen

Koulukuraattoriresurssi on Kuopiossa nyt lain
edellyttamalla tasolla. Talld on osaltaan vai-
kutusta myos varhaisen tuen toteutumiseen
jatkossa. Varhaiskasvatuslakiin tuli muutoksia
1.8.2022 alkaen ja tavoitteena on parantaa
lapsen tuen prosesseja. Lapsen tehostetusta-
ja erityisestd tuesta tehdaan jatkossa hallinto-
padtokset ja erityisopettajaresurssia pyritddn
lisadmaan jatkossa. Esitys sisdltyy v. 2023
talousarvioesitykseen. Lisdksi varhaisen tuen
arviointia pyritaan kehittdmaan henkiléston
tdydennyskoulutuksella ja yhteistydlld mui-
den palveluiden kanssa, mm. yhteinen aika -
toimintamalli on kaupungissa kaytossa.

Henkildstda koulutetaan tunnistamaan tuen
tarpeita ja tuntemaan palveluvalikkoa, jotta
tuen tarpeessa olevat osattaisiin ohjata tarvit-
semansa tuen piiriin mahdollisimman varhai-
sessa vaiheessa. Noudatetaan kolmiportaisen
tuen periaatteita. Inkluusiohankkeen avulla
on tuettu varhaisen tuen tarpeen arvioinnin
resurssien arvioimista kouluilla.

Matalan kynnyksen palveluilla ja ajoissa tunnistelulla
tuen tarpeella ja palveluun ohjautumisella voidaan
valttaa tuen tarpeen kasvua mydhemmissa vaiheissa.

Varhaisen tuen varmistamiseen ja yhteistyéhon hy-
vinvointialueen kanssa tulee kiinnittaa erityista huo-
miota.

Kaupungin reagoin-
tikyky henkiloston
tyotyytyvaisyyden
muutoksiin

Kuopion kaupungin henkildston kehittdmisen
kirkkain tavoite on antaa henkil6stolle val-
miuksia onnistua paivittaisissa tyotehtavis-
sdan mahdollisimman hyvin. Ty6ssa onnistu-
minen lisdd osaltaan tyotyytyvaisyyttd. Myods
esihenkilétoiminnalla ja tydyhteison toimi-
vuudella on merkitysta, kun arvioidaan henki-
[6ston tyotyytyvdisyyttd.

Viime vuosina painotuksena osaamisen kehit-
tamisessa ovat olleet esimiestydn tukeminen,
jarjestelmien kayton osaamisen varmistami-
nen eli digikyvykkyyden kasvattaminen, saa-
vutettavuus, kyberturvallisuus, tySturvallisuus
ja tyohyvinvointi seka metataidot eli tulevai-
suuden tydeldmataidot.

Tyotyytyvdisyyttd tulee arvioida riittdvan usein ja on
harkittava erityistoimia vastausprosentin nostamisek-
si.

Sisaisen tarkastuk-
sen resurssien tur-
vaaminen

Sisaisen tarkastuksen tehtdvia on hoidettu
kaupungilla useiden vuosien ajan osa-aikaisin
resurssein, minka osalta on todettu, ettei
malli vastaa kaikilta osin tarvittavaa resurs-
sointia. Pyrkimyksena on jarjestella sisdisen
tarkastuksen tehtavat jatkossa niin, ettd teh-
tavassa olisi kaytettavissa jatkossa enemman
henkiloresursseja. Taman lisdksi suunnitel-
missa on kayttaa kohdennetusti aikaisempaa
enemman my0s ostopalveluja kattavan sisdi-
sen tarkastuksen jarjestdmiseksi.

Sisaisen tarkastuksen resurssia ei ollut vuonna 2022.
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7.VASTINEPYYNNOT VUODEN 2022 HAVAINNOISTA

Tarkastuslautakunta pitda tarkeand, etta varhaiskasvatuksessa
kaytossa olevaa varahenkildjdrjestelmaa kehitetdan ja se otetaan
kayttoon myos koulupuolelle.

Tarkastuslautakunta kysyy: Mihin toimenpiteisiin ryhdytaan
riittavan varahenkil6jarjestelman toteuttamiseen koulupuolella?

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan ehkdisevan
pdihdetyon henkildstéresurssointi on Kuopion kokoisessa kaupun-
gissa lilan pieni. Kysyntaa palveluille on enemman kuin mita nykyre-
sursseilla voidaan jarjestaa.

Tarkastuslautakunta kysyy: Miten ehkaisevan paihdetyon
resurssit varmistetaan?

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan asukastupatoi-
minnan muutos lahti liikkeelle v. 2019 ldhiétyontekijdiden maaran
supistamisesta. Asukastuvat tarjosivat mahdollisuuksia kohtaami-
seen, osallisuuteen, aktiiviseen toimintaan, oppimiseen, neuvon-
taan ja myds tyollistymiseen.

Tarkastuslautakunta kysyy: Miten seurataan asukastupaverkos-
ton supistamisen vaikutusta palvelujen saatavuuteen ja
kaupungin toiminnan tuloksellisuuteen?

Tarkastuslautakunnan saaman selvityksen mukaan ty&ttdmyys on
laskenut, mutta pitkaaikaistydttomyyden kanssa on edelleen haas-
teita. Tyonmarkkinan kohtaanto-ongelman kehitysta on vaikea
hallita ja koronan jalkid hoidetaan tydllisyyden hoidon osalta vield
pitkdan.

Tarkastuslautakunta kysyy: Mita toimenpiteita tehdaan
pitkaaikaistyottomyyden vahentamiseksi?

Tarkastuslautakunta pitda tarkeand, ettd oppivelvollisuuden laajen-
tuminen huomioidaan mm. oppimisen tuen resurssoinnissa.

Tarkastuslautakunta kysyy, miten huolehditaan lukiolaisten
oppimisen tuesta?

Tarkastuslautakunnan havainnon mukaan oppimistuloksista puut-
tuu laadullinen mittari.

Tarkastuslautakunta kysyy: Miten voidaan seurata oppimistulok-
sia huomioiden lukioon sisaan tulevien lahtétaso?

llmanlaatuun vaikuttavat nykyisin eniten tieliikenteen paastot (ml.
katupdly) ja paikoin pientaloalueilla puun pienpoltto. Kuopio on
mukana erilaisissa ilmanlaatua parantavissa hankkeissa, joissa tutki-
taan mm. keinoja katupdlyn torjuntaan. Tarkastuslautakunta pitaa
hiukkaspaastojen maaraa huolestuttavana.

Tarkastuslautakunta kysyy: Mita toimenpiteita aiotaan tehda,
jotta asetettuihin tavoitteisiin padstaan?
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