KUOPIO

Hankintaoh|

Kuopion kaupungin hankin

Kaupunginvaltuusto 12.6.2023 § 51



Sisallys
1 Hankintaohjelman tausta, tavoitteet ja toimintaymparistdn MUUTOKSET ...........coceiiiiiiiiiiiieeiee e 2
I B 11U S = = = Y0 1 = PSPPI 2
1.2 ToimintayMPAriStON MUUEOKSET .......coiiii ittt ettt e ekttt e bt e e be e e be e e sabeesabeesabeeeneeennneeanees 3
2 Hankintaperiaatteet ja hankintatoimen organiSOITUMINEN. ...........oiiuiiiiiiiiie e 5
2.1 Kuopion hankintoja 0hjaavat @SIaKIrAT...........ooueeeiiriee ettt sttt e e be e steeesbeesbeesneeannneenes 5
2.2 Kuopion kaupungin hankintaperiaattEeT.............ei ittt st et e e ae e et eeneee e 5
2.3 Kuopion kaupungin hankintaorganiSaation...............eeauer ettt e st e e e ee e e saneesneeeenes 7
2.4 Hankintayhteistyd SanSia OY:N KANSSA ..........eiiueiaiieeiiieaiieaiee et e st e st e e sae e e sseeessbeesabeeebeeasseeesaneesnneesnneeas 8
3 Hankintaohjelma strategian tOtEULTAJANA ..........cc.eii ittt st e et e e be e e saee e saneesneeeenes 9
3.1 Kansallinen julkisten hanKintojen SErAtEQIA. .........cooueiiiiieiiie ettt e e e e sa e eeee s 9
3.2 KUOPIO 2030 —SEIATEGIA . ... eveeeeeeeiteeetee et ettt e et e et ee et e e sbeeesteeesaeeeaabeeaabe e e beeesbeesaeeeembeeambeeabeeeanneesabeesaneeanneean 1
3.3 Hankintaohjelman KriittiSEt MENESTYSTEKIJAT .........c.eiiiiiiiiie i 12
3.3.1 Hyvinvoiva ja YhteiSOINEN KUOPIO........coiiiiiiiieie ettt st et sae e e e e e nee s 12
3.3.2 Elinvoimainen ja Kasvava KUOPIO ..........ccoiuieiiieiiiieitie ettt sttt sttt e saee e ssbe e snbe e s sbee e sane s 13
3.3.3 1IMastO- ja reSUrSSIVIISAS KUOPIO ... ..ciiuiiiiiie ettt ettt ettt et et e et e e et e e e be e e nbteesnneesnbeeenneean 15
3.3.4 Uudistuva ja yNdeSsa tEKEVE KUOPIO .....ccoueiiiiieiieeeiee ettt ettt ettt et e e e e nae e e snteeenee s 16
4 HanKintaonjEIMan SEUFBNTA...........oiiiii ettt ettt e et e bt e e be e e s ab e e s abe e asbeeaaneeeanbeesabeesnneeanneean 18
I T 1 7 L | PSP UP PPN 19
LITE 2 VAIKUTEAVUUSTIEAOT. ......coueeiieieie ettt s et e e ae e s e sn e s e s e enes 20

KUOPIO

www.kuopio.fi



1 Hankintaohjelman tausta, tavoitteet ja toimintaympariston
muutokset

1.1 Tausta ja tavoitteet

Kuopion kaupungin hankintaohjelma toteuttaa kaupungin strategiaa ja linjaa kaupungin hankin-
tojen tekemista vuosien 2023-2030 aikana. Strategia toimii johtamisen valineend ja ohjaa pitkéa-
janteista toiminnan suunnittelua ja luo pohjan suunnitelmalliselle kehittdmiselle. Hankintaohjel-
man tehtavana on tukea kaupungin palveluiden tuottamisen onnistumista ja kaupunkistrategian
toteuttamista. Hankintoja voidaan hyddyntaa kaupungin toiminnan ja palveluiden suuntaami-
sessa aiempaa tehokkaammin huomioimalla yhteiskunnan keskeiset muutosvoimat — Kuopion ja
koko kaupunkikonsernin erityistarpeita korostaen. Hankintaohjelma toimii perustana koko Kuo-
pion kaupungin hankinnoille ja hankintatoiminnan kehittamiselle.

Julkiset hankinnat ovat osa kaupungin elinkeinopolitiikkaa ja samalla Kuopion kaupungin strate-
ginen tyokalu, jonka avulla kaupungin asettamia strategisia tavoitteita voidaan edist&da konkreet-
tisesti ja vaikuttavasti.

Hankintaohjelman keskeisia tavoitteita ovat:

e Hankintoja ohjaa kokonaistaloudellisuus, jota tarkastellaan koko hankinnan elinkaaren
ajalta.

o Hankinnoilla edistetddan markkinoiden toimivuutta ja synnytetaan kilpailua.

« Hankinnoilla edistetaan valittujen painopisteiden, kuten kestavan kehityksen, mukaista
hankintatoimintaa.

e Markkinavuoropuhelu on osa kilpailutusprosessia.

e Yritysten osallistumista kilpailutuksiin edesautetaan viestimalla tulevista tarpeista.

e Luodaan toimintaedellytyksia elinkeinoelamalle ja mahdollisuuksia paikallisille yrittgjille
osallistua kilpailutuksiin.

Kuopion kaupungin tavoitteena on jarjestaa palvelut monituottajamallilla, jossa mukana ovat
kaupunki, yritykset, yhdistykset ja jarjestot. Monituottajamallilla tavoitellaan julkisen ja yksityisen
palvelutarjonnan kumppanuutta ja verkostoitumista yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

Taman ohjelman valmisteluvastuu on ollut talous- ja omistajaohjauksella ja liséksi valmisteluun
on osallistettu kaupungin henkilsto4, elinkeinoelaman edustajia ja muita sidosryhmid. Paivitta-
misty6td on ohjannut kaupunginjohtajan johtoryhma.

Kuopion kaupungin hankinta- ja pienhankintaohjeet péaivitetaan hankintaohjelman hyvéksymis-
prosessin yhteydessa vastaamaan nykytilaa ja uutta paivitettyd hankintaohjelmaa.
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1.2 Toimintaympariston muutokset

Vuoden 2023 alussa sosiaali- ja terveyspalvelut seka pelastustoimi siirtyivat Pohjois-Savon hyvin-
vointialueen jarjestamisvastuulle ja lomituspalvelut siirtyivat lisalmen kaupungille. Muutos nékyi
kaupungin talouden volyymeissa siten, etta kayttotalousmenoista yli puolet siirtyi hyvinvointialu-
eelle ja samalla kaupungin hankinnoista noin 350 M« siirtyi hyvinvointialueelle.

Muutoksen my6ta kaupungin hankinnat ovat noin 160 M£€ ja ne keskittyvéat tavaroiden ja palvelui-
den ostoihin sek& henkiloliikennepalveluostoihin. Suurin osa (62 %) hankinnoista on kilpailutetta-
via, eli ulkoisia hankintoja ja 38 % hankinnoista on konsernin siséisia hankintoja. Naista 61 % teh-

daén osakkuusyhteisoilta.

Kuopion kaupungin hankinnat eli siséiset ja ulkoiset palvelujen, aineiden, tarvikkeiden ja tavaroi-
den ostot seké& investoinnit muodostavat noin puolet kaupungin menoista. Kaupungin investointi-
taso on noin 85-100 M€/vuosi.

Kuopion kaupungin hankinnat vuosina 2023-2025
: Osakkuus-
Yritykset Tytdr-  yhteisét
82Me  wmm vhteisst ~ 38Me
yhtymat 22 M<€
8 Me I
Kunta-
Kolmas yhtymat
sektori 5 Me 2 Me
ja Muut 3 Me 6 M
Kilpailutettavat eli ulkoiset Konsernin sisaiset
hankinnat yht. g8 M€ hankinnat yht. 62 M€

Kuvio 1. Kuopion kaupungin palvelujen ostojen jakautuminen konsernin siséisiin ja ulkoisiin hankintoihin vuosina 2023-2025
(arvio). Ei sisélla investointeja.

Toimintaymparistossa tapahtuu uusi suuri muutos vuoden 2025 alussa, kun TE-palvelut siirtyvéat
kuntien vastuulle. Uudistuksen tavoitteena on palvelurakenne, joka edistéda parhaalla mahdolli-
sella tavalla tyontekijoiden nopeaa tyollistymista ja lisaé tyo- ja elinkeinopalvelujen tuottavuutta,
saatavuutta, vaikuttavuutta ja monipuolisuutta. Osana TE-palveluiden palvelustrategiaa on
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palvelujen hankintasuunnitelma, joka valmistellaan vuonna 2023 kun lainsdadéanto ja mahdollinen
kunta- ja tyollisyysalueyhteistyd on selvinnyt.

Hankintojen suunnitellussa korostuu hankittavien palveluiden raatéldinnin ja tarkan asiakaskoh-
dennuksen liséksi kuntien ja/tai tyollisyysalueiden valinen hankintayhteisty6. Oletettavaa on, etté
Kuopion kaupungilla on merkittava koordinaatiorooli hankintojen suunnittelussa ja toteutuk-
sessa. Hankintojen volyymin oletetaan kasvavan noin 4,5-5 M€.

Kuopion kaupungin hankintatoimen kehittdmiseksi on tehty useita toimenpiteita. Kuopion Yritta-
jat, Kuopion alueen kauppakamari, Sansia Oy ja Kuopion kaupunki perustivat vuonna 2021 yhtei-
sen hankintafoorumin, jonka tavoitteita ovat mm. pienhankintojen lapinakyvyys, markkinavuoro-
puhelujen maaran lisdéaminen seka tarjouskilpailujen tarjousten maaran lisédminen hankin-
noissa. Lisaksi hankintafoorumin tavoitteena on viestinnén ja vuorovaikutuksen lisddminen kau-
pungin ja yritysten valilla. Kuopion kaupunki jarjestaa yrityksille vuosittain hankintailtapaivan,
jossa kerrotaan tulevan vuoden hankinnoista ja ajankohtaisista aiheista.

Kaupungin hankintojen raportointia on kehitetty siten, ettd hankinnoista on mahdollista saada
varsin yksityiskohtaista tietoa toimittajittain, tuoteryhmittéin ja palveluittain seka hyddyntaa tie-
toa mm. arvioitaessa hankintojen aluetaloudellisia vaikutuksia ja suunniteltaessa tulevia hankin-
toja.

Kaupungin verkkosivuilla julkaistaan tietoa avoimista aineistoista ja rajapinnoista, joita ulkopuoli-
set tahot voivat kayttad maksuttomasti. Kuopion kaupunki on julkaissut my6s ostolaskuaineistoa
vuodesta 2012 alkaen kaupungin www-sivuilla.

Hankinnoista l6ytyy kootusti tietoa kaupungin nettisivuilta www.kuopio.fi -> Ty6llisyys ja yritta-
minen -> Julkiset hankinnat
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2 Hankintaperiaatteet ja hankintatoimen organisoituminen

2.1 Kuopion hankintoja ohjaavat asiakirjat

¢ Kansallinen julkisten hankintojen strategia

e Kuopion strategia vuoteen 2030 / kaupunginvaltuusto

e Hankintaohjelma 2023-2030 / kaupunginhallitus/-valtuusto
0 Hankinnat kaupunkistrategian toteuttajana

e Hallintos&aanto- ja toimintasdannot/ kaupunginvaltuusto
o Hankintoja koskeva toimivalta

e Hankintaohjeistus / kaupunginhallitus
o0 Toimintaohjeet hankintojen toteuttamiseksi

e Valtuustoaloitteet / kaupunginvaltuusto

Kuopion kaupunki seuraa aktiivisesti kehittyvaa julkisia hankintoja ohjaavaa lainsdadantoa seka
valtakunnallista paivittyvaa ohjeistusta koskien julkisia hankintoja.

2.2 Kuopion kaupungin hankintaperiaatteet

Kuopion kaupungin tulee jarjestda hankintatoimintansa siten, etté hankinnat voidaan toteuttaa
taloudellisesti ja suunnitelmallisesti mahdollisimman tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina.
Merkittavimmisté hankinnoista tulee tehdé vaikutusten arviointi ennen hankintapaatoksen teke-
mista. Tassa yhteydessé arvioidaan mm. hankinnan strategiavaikutukset, vaikutukset ihmisiin,
ymparistoon ja ilmastoon sek& kaupungin talouteen ja vaikutukset yrityksiin.

Kuopion kaupunki noudattaa palveluiden, tavaroiden ja rakennusurakoiden hankinnoissa seuraa-
via periaatteita.

Kilpailutettavat hankinnat

Hankintalain mukaan kilpailutettavat hankinnat
Kynnysarvon ylittavat hankinnat on kilpailutettava hankintalain mukaan.

Pienhankinnat

Kansallisten kynnysarvojen alle jaavissa hankinnoissa eli pienhankinnoissa ei sovelleta hankintala-
kia. Pienhankinnat tehd&an Kuopion kaupungin voimassa olevan pienhankintaohjeen mukaisesti.
Myds pienhankinnoissa huomioidaan hankinnan kokoon ja laajuuteen ndhden riittdva avoimuus ja
syrjimattomyys. Pienhankinnoissa suositaan pienhankintajarjestelman kayttoa, milla edistetéaan
alueen elinkeinoelaméan mahdollisuutta osallistua hankintoihin.
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Sidosyksikkdhankinnat (in-house -hankinnat)

Hankintalain mukaan sidosyksikolla tarkoitetaan hankintayksikéstéa muodollisesti erillista ja paa-
toksenteon kannalta itsendista yksikkoa, yleensa kaytannossa yhtiomuotoista toimijaa. Edelly-
tyksené on liséksi, ettd hankintayksikko yksin tai yndessd muiden hankintayksikoiden kanssa
kayttdd maaraysvaltaa yksikoon samalla tavalla kuin omiin toimipaikkoihinsa. Sidosyksikdssa ei
saa olla yksityista omistusta. Kun ndma sidosyksikon kriteerit tayttyvéat, voi hankintayksikko
tehdé siltéa hankintoja kilpailuttamatta sidosyksikkdsuhteeseen perustuen. Kuopion kaupunki on
osakkaana tietyissa yhtidissa, jotka ovat sidosyksikkdasemassa Kuopion kaupunkiin. Eniten sidos-
yksikk6hankintoja tehd&an Servica Oy:Ita, Monetra Oy:It4, Istekki Oy:Ita, Mestar Kuopio Oy:ltd ja
Jarviseudun Tyo6terveys Oy:lta.

Sidosyksikkdhankinnat rajautuvat tiettyihin toimialoihin, esimerkiksi rakentamiseen ja kunnossa-
pitoon, ICT-palveluihin seka tukipalveluihin. Kaupungin méaréaysvallassa olevat sidosyksikot tuot-
tavat strategisesti keskeisia palveluita. Tallaisten sidosyksikdiden tehtéviin voi kuulua esimerkiksi
kaupungin varautumiseen tai huoltovarmuuteen liittyvia tehtavia.

Sidosyksikét, joissa kaupunki on vahemmisttosakkaana, puolestaan ovat keskittyneet tuotta-
maan esimerkiksi kuntien erikoistuneita taloushallinto- ja ICT-palveluita. Osakkaina on tyypilli-
sesti muita julkisen alan toimijoita.

Sidosyksikot ovat useimmiten hankintayksikoitd, joten ne noudattavat hankintalakia omissa han-
kinnoissaan.

Tilaaja-tuottaja-toimintatapa ja sopimusohjaus

Tilaaja-tuottaja-toimintatavalla tarkoitetaan julkisen palveluiden organisoimista siten, etté palve-
lujen tilaajan ja tuottajan roolit erotetaan toisistaan. Tilaajana on julkinen taho, esimerkiksi kunta.
Tuottajana voi toimia joko kunnan oma tai sen ulkopuolinen organisaatio. Tilaajan ja tuottajan
valistéd toimintaa ohjataan sopimuksilla. Sopimusohjaus siséltaa ne toimenpiteet, joiden avulla
tavoitteet saavutetaan ja johon sopimuksen seuranta ja valvonta kuuluvat tarkeéné osana. Tilaa-
jaosaamisen ja sopimusohjauksen merkitys kasvavat kaupunkikonsernin siséisesséa palveluiden
tilaamisessa ja tuottamisessa.

Kaupungin oma palvelutuotanto

Kunta voi valita, miten se jarjestaa palvelutuotantonsa. Se voi tuottaa palvelut itse, tehda niit&
yhteistydssd muiden kuntien kanssa, kdyttaa hankintalain mukaisia ostopalveluja markkinoilta tai
hyodyntéa julkista palveluvelvoitetta. Jos kunta arvioi, etta sen on jarkevaa tuottaa jokin palvelu
itse tai yhteistytssd muiden kuntien kanssa, se voi perustaa tai hyodyntéa talloin sidosyksikkona
toimivaa yhtiotaan. Sidosyksikon toiminta rinnastuu kunnan omaan palvelutuotantoon.
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Kuopion kaupungin hankinnat

Kilpailutettavat

hankinnat Sidosyksikkohankinnat Kaupungin oma

Tytaryhtiot palvelutuotanto
Osakkuusyhtiot
Hankintalain mukaan Kuntayhtymat
kilpailutettavat Kolmannen sektorin P_I?;‘S’Sﬁ'iﬂigt
Pienhankinnat toimijat * y

Kuvio 2. Kuopion kaupungin palveluiden ja tavaroiden hankintaperiaatteet *) Kolmannen sektorin esim. sé&tididen osalta on
selvitettéva, onko kyseessa sidosyksikkéhankinta vai hankintalain mukainen kilpailutus.

2.3 Kuopion kaupungin hankintaorganisaatio

Kaupungin palvelualueet ja taseyksikko Kuopion Tilapalvelut vastaavat itse hankinnoistaan hy-
vaksyttyjen suunnitelmien ja talousarvioiden puitteissa. Ne vastaavat osaltaan siita, etta kaupun-
gin hankinnat tehd&an laadukkaasti ja kokonaistaloudellinen edullisuus huomioon ottaen. Tata
varten palvelualueet ja taseyksikko Kuopion Tilapalvelut osoittavat hankinnan kilpailuttamiseen
ja hankinnan sopimusaikaiseen hallintaan asiantuntevaa ja osaavaa henkil6kuntaa. Koko kaupun-
kia koskevista yhteisista palveluhankinnoista vastaa elinvoima- ja konsernipalvelujen palvelualue.
Palvelualueilla tulee olla nimetty hankintayhteyshenkil0. Kaupunkitasoisesta hankintojen ohjauk-
sesta vastaa hankintasuunnittelija.

Hankintaohjelman toimeenpanosta vastaavat ne tahot, jotka suunnittelevat ja toteuttavat han-
kintoja. Palvelualueet ja kaikki hankintoihin osallistuvat toimialojen asiantuntijat vastaavat siité,
etté kilpailutuksissa otetaan huomioon hankintaohjelman tavoitteet. Koska kyseessa on kaupun-
kistrategian toteuttamisohjelma, tulee my6s kaupungin tytaryhtididen hankintatoiminnan tapah-
tua ohjelmassa asetettujen tavoitteiden mukaisesti.

Kaupungin hankintatoimintaa on kehitetty kokoamalla kaupungin hankintayhteyshenkilot ja han-
kintasuunnittelija hankintatiimiksi, jonka tavoitteena on tiivistaa yhteisty6ta hankinnoissa, lisaté
vuorovaikutusta eri toimijoiden kesken, parantaa tiedonkulkua ja kehittdd hankintatoimintaa
seka strategian tavoitteiden jalkauttamista ja raportoinnin kehittdmista. Hankintatiimin tyosken-
telyyn osallistuvat myos talousjohtaja, kaupungin lakimies ja Sansian edustaja.
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Kaupungin hankinnat kilpailuttaa paasaantoisesti Sansia Oy, jonka kilpailutusten ulkopuolelle j&&-
vat erikseen sovittavat erityishankinnat kuten rakennusurakat, suorahankinnat ja pienhankinnat.
Kuopion Tilapalvelut kilpailuttaa rakennushankkeiden hankinnat itse. ICT-palvelut ja -ratkaisut
jarjestaa tietohallinto ja kilpailutukset voi tehda yksikko itse, hankintayhtio Sansia tai valtakun-
nallinen hankintayhtié Hansel Oy, in-house yhti6 esim. Istekki Oy tai Monetra Oy. Kilpailutustapa
valitaan tapauskohtaisesti parhaaksi ja kustannustehokkaimmaksi arvioidulla tavalla. Sansia Oy:n
kilpailuttamien hankintojen hankintap&atokset ja -sopimukset tekee Sansia Oy. Palvelualueiden
ja taseyksikoiden omat hankintapaatokset ja -sopimukset tehdaan voimassa olevien hallinto- ja
toimintasaantojen puitteissa.

2.4 Hankintayhteisty0 Sansia Oy:n kanssa

Sansia Oy on vuonna 2011 perustettu julkisomisteinen palveluyhtid (aiemmin IS-Hankinta Qy),
joka tuottaa palveluja hankintalain mukaisena yhteishankintayksikkona. Sansia Oy on Kuopion
kaupungin osakkuusyhti6 ja kaupungin omistusosuus Sansiasta on 24,4 % (31.12.2022). Yhtio
tuottaa omistajilleen laaja-alaisia hankinta- ja sopimushallintapalveluja. Yhtion toimenkuvaan
kuuluu myos asiakkaiden hankintaneuvonta- ja kouluttamispalvelut. Koska yhtion toiminta perus-
tuu julkisten hankintojen erityisosaamiseen ja ammattitaitoon, Kuopion kaupunki keskittaa kyn-
nysarvot ylittavia hankintapalveluja Sansia Oy:lle. Hankintojen siirtaminen yhtidlle vapauttaa
kaupungin henkilston tydpanosta merkittavasti omaan ydintoimintaan.

Sansian roolina on vastata kilpailutusprosessissa sen tehokkaasta lapiviennista, osaltaan hankin-
nan kustannustehokkuudesta (elinkaarikustannustehokkuudesta) hankintalain noudattamisesta
seka sopimuskaudella sopimuksen hallintaan liittyvisté toimenpiteista. Palvelualueiden ja Tilapal-
veluiden roolina on vastata hankinnan kohteen ja ehtojen maarittamisesta siten, etta hankinnat
tehdaéan tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina taloudellisesti, riittdvan laadukkaasti ja tarpeita
vastaavasti. Mikali Sansialla ei ole valmiiksi kilpailutettua palvelua, voidaan hyddynté&é toisen si-
dosyksikdn esim. Hanselin kilpailuttamaa palvelua.
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s Hankintaohjelma strategian toteuttajana

Kuopion kaupunkistrategia vuoteen 2030 kertoo kaupungin halutun tulevaisuuden kuvan ja paa-
maarat ja toimii johtamisen vélineend sek& ohjaa pitk4janteista toiminnan suunnittelua. Strategia
on koko kaupunkiyhteison yhteinen ja se ohjaa myds konserniyhteiséjen talous- ja toimintasuun-
nitelmia. Hankintaohjelma on yksi kaupunkistrategiaa toteuttavista ohjelmista, jonka tavoitteita
ohjaa my0s kansallinen julkisten hankintojen strategia.

3.1 Kansallinen julkisten hankintojen strategia

Julkisten hankintojen strategia on valmisteltu valtiovarainministerion ja Kuntaliiton yhteistyona,
ja valtioneuvosto on vahvistanut sen valtion toimijoita sitovaksi asiakirjaksi. Kuntaliiton suosituk-
senaon, ettd kunnat ja kuntayhtymat ottavat kansallisen strategian linjauksia osaksi oman orga-
nisaationsa strategiaa ja hankintojen johtamista. Kuopion hankintaohjelman paivityksessa on
hyddynnetty kansallisen hankintastrategian tietoaineistoa ja johtop&atoksia ja peilattu kansalli-
sen strategian tavoitteita kaupungin omiin strategisiin tavoitteisiin.

STRATEGINEN JOHTAMINEN HANKINTATAIDOT

Johdamme hankintoja strategisena toimintona ja o/ Teemme hankinnat ammattimaisesti ja kehitimme
(Y

osaamistamme jatkuvasti ‘ @ ’

hyodynnamme hankintojen potentiaalin tavoitteidemme
saavuttamisessa

TIEDOLLA JOHTAMINEN JA
VAIKUTTAVUUS

Suomi on edelldkavija hankintojen
tiedolla johtamisessa ja
vaikuttavuuden kehittdmisessa

Kuvio 3. Kansallisen hankintastrategian tahtotilat
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Kansallinen hankintastrategia koostuu kahdeksasta kehittamisen osa-alueesta, jotka ovat kaikki
riippuvaisia toisistaan:

1. Strategian kehittamisen karkin& ovat strateginen johtaminen sekd hankintataitojen
edistdminen

2. Tietojohtaminen ja vaikuttavuuden arviointi tukevat strategista johtamista

3. Kehittamistyon keskiossa on toimivien ja laadukkaiden tuotteiden ja palveluiden hankki-
minen siten, etta kaikki osapuolet ovat osallisena prosessissa ja markkinat ovat elinvoi-
maiset

4. Julkisten hankintojen osana voidaan synnyttad myds innovaatioita

5. Naiden elementtien avulla voidaan hankinnoilla saavuttaa taloudellista, sosiaalista ja
ekologista kestavyytta

Kuvio 4. Kansallisen julkisten hankintojen strategian linkittyminen kaupunkistrategiaan ja hankin-
taohjelman neljaan padamaaraan

KANSALLINEN JULKISTEN HANKINTOJEN STRATEGIA

o TOim_ivat : Strateginen ja tiedolla

Sosiaalinen hankinnat Ekologinen johtaminen ja vaikut-

kestavyys Hankintataidot kestavyys tavuus seka taloudelli-
Innovaatiot nen kestavyys

Hyvinvoiva ja
yhteis6llinen

KUOPIO

www.kuopio.fi



11

3.2 Kuopio 2030 —strategia

Visionamme on olla "Hyvan elaman paakaupunki”. Hyvaa elaméaa ilmentavat terveys, alueen elin-
voima ja arjen rikkaus. Visiota tasmentéavat nelja padmaaraa:

Hyvinvoiva ja yhteisollinen — turvallinen kaikille, hyvéa paikka kasvaa ja oppia
Elinvoimainen ja kasvava — houkutteleva osaajille ja yrityksille

[lmasto- ja resurssiviisas — kestavasti kasvava, ymparistostaan ylpea
Uudistuva- ja yhdessa tekeva — haluttu hyvinvoiva

FwNE

Strategiassa on kolme lapileikkaavaa strategista tavoitetta, jotka ovat digitalisaatio, kumppanuus
ja kansainvalisyys. Strategiaa taydentéavat poikkihallinnolliset ohjelmat ja suunnitelmat.

P&aamaarat Menestystekijat

Elinymparistd ja osallisuus

Hyvinvointia edistdvit elintavat ja sosiaaliset verkostot

Q) \ : 1 e b R

Laadukas varhaiskasvatus ja koulutus

‘Vapaa-ajan mielekds tekemil ja

Kuopi
Hyvéan elaman paakaupunki
Terveyttd, elinvoimaa ja arjen rikkautta @ ELINVOIMAINEN JA KASVAVA

Kilpai inen ja yrittajyysymparisto

Rohkea ja kestédvi kaupunkikehitys

Houkutteleva osaajille ja yrityksille

Kasvava kailu ja
- .. YYs i ja
Lupa tehda toisin ‘

Avoimesti. Innostavasti. Vastuullisesti. Yhdessd.

Kiertotalous ja resurssiviisaus

ILMASTO- JA RESURSSIVIISAS Viisas liikkuminen ja kestéva
Kestdvisti kasvava - ymparistéstdan ylped

luontokadon torjunta

Kuopio kumppaneineen - Huoltovarmuus ja kriisinsietolyky
mahdollistaa kestévin "
kasvun ja hyvdn eldman

Sujuva ja uudistuva toiminta

@ UUDISTUVA JA YHDESSA TEKEVA Uudistuva johtaminen
Haluttu hyvinvoiva tydyhteiss Osaava ja hyvinvoiva henkildstd

Kestévi talous

Kuvio 5. Kuopion kaupungin strategia vuoteen 2030

KUOPIO

www.kuopio.fi




12

3.3 Hankintaohjelman kriittiset menestystekijat

Hankintaohjelma toteuttaa kaupungin strategiaa. Seuraavissa luvuissa tdsmennetaan kaupungin
strategian padmaadrien kriittisia menestystekij6ita hankintojen nakdkulmasta. Lisaksi kriittisille
menestystekijoille on asetettu tavoitteet ja mittarit.

3.3.1 Hyvinvoiva ja yhteisollinen Kuopio

Kriittinen menestystekija Tavoite 2023-2025 Mittari

Elinympaéristo ja osallisuus 1.Hankinnoissa huomioidaan | 1.1 Palvelun kaytt&jien osallis-
palvelunkayttajien tai heita tuminen hankintojen valmis-
edustavien tahojen osallistu- | teluun kpl/ vuosi

minen hankinnan valmiste-
luun

TyO0 ja toimeentulo 2.Edistamme hankinnoilla 2.1 Tyollistamisehdon sisélta-
muita heikommassa tyémark- | vid hankintoja kpl/ vuosi
kina-asemassa olevien tyollis-
tymista

Elinymparisto ja osallisuus

Hankinnoilla edistetaan turvallisen ja viihtyisan elinympariston, varhaisen tuen ja aktiivisen arjen
toteutumista. Uudet palvelukonseptit edistavat yleista hyvinvointia ja yhteiskunnallista vaikutta-
vuutta. Monituottajamalli mahdollistaa asiakkaille valinnanvapauden, osallisuuden ja motivoitu-
misen lisdantymisen itsedén koskevassa palveluprosessissa.

Ty0 ja toimeentulo

Hankinnoilla ja niiden kohdentumisella on suuria vaikutuksia alueen taloudelliseen toimeliaisuu-
teen ja tyollisyyteen. Tydllisyyden lisddminen ja tydmahdollisuuksien avaaminen tukee tasapai-
noista, elinvoimaista ja kestavaa yhteiskuntarakennetta.

Kuopion kaupunki otti kayttdon vuonna 2019 hankinnoilla tyéllistamisehdon, jolla toteutetaan
konsernitasoista ty6llisyyspolitiikkaa ja edistetaan uusien tyo- ja oppisopimuspaikkojen synty-
mista sek& heikossa tyomarkkina-asemassa olevien henkildiden tyoéllistymisté julkisten hankinto-
jenavulla.

KUOPIO
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3.3.2 Elinvoimainen ja kasvava Kuopio

Kriittinen menestystekija Tavoite 2023-2025 Mittari
Kilpailukykyinen ja kannus- 3. Alueellisen elinvoiman mah- | 3.1 Hankintojen aluetaloudelli-
tava yrittajyysympaéristo dollistaminen hankintojen nen vaikuttavuus

suunnitelmallisuudella, avoi-
muudella, markkinavuoropu- | Kuopion kaupungin hankinnat
heluilla, markkinakartoituk- yrityksilta *)

silla ja hankintoja jakamalla
tarkoituksenmukaisiin koko-
naisuuksiin siten, etta pk-yri-
tykset huomioidaan hankin-

noissa.
Vetovoimainen innovaatio-, 4, Teemme toimivia ja laaduk- | 4.1 Hankinnat, joissa syntyy
tutkimus- ja osaamiskeskit- kaita hankintoja osallistavasti | innovatiivisia menetelmia tai
tyma ja edistéen innovaatiomyon- | ratkaisuja

teisen ja elinvoimaisen mark-

kinan syntymista. Osuus kaikista kynnysarvon

ylittévista hankinnoista **)

*) Ostolaskujen toimittajan postinumeron mukaan
**) Kuopion kaupungin kynnysarvon ylittavat hankinnat ml. yhteishankinnat ja puitejarjestelyt (ei
sisally puitejarjestelyiden sisalla tehdyt minikilpailutukset)

Kilpailukykyinen ja kannustava yrittajyysymparisto

Kilpailukykyinen yrittéjyysymparisto ja hankintapolitiikka tarkoittaa sita, etta rahat kaytetaan yh-
teisten tavoitteiden saavuttamiseen ja kehittamisty®n runkona on toimivien ja laadukkaiden tuot-
teiden sekéa palveluiden hankkiminen monituottajamallilla siten, ettd markkinat ovat elinvoimai-
set.

Hankintataitojen jatkuva kehittdminen on edellytys onnistuneille hankinnoille. Hankintaosaa-
mista tarvitaan lapi koko organisaation, eikd hankintoja tule néhda erillisend tukitoimintona.

Hankinnoissa on, aina kun se on perusteltua ja mahdollista, varmistettava, ettd myds aloittavilla
yrityksilla ja pk-yrityksilla on mahdollisuus osallistua kilpailutuksiin. Tatéa edistetdan suunnitelmal-
lisuudella, avoimuudella, ennakoidusti tehdyilla markkinavuoropuheluilla ja markkinakartoituk-
silla seka jakamalla hankinnat tarkoituksenmukaisiin kokonaisuuksiin.

KUOPIO
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Vetovoimainen innovaatio-, tutkimus- ja osaamiskeskittyma

Innovatiiviset hankinnat antavat yrityksille referensseja ja mahdollistavat sitd kautta kasvua ja
vientid. Innovatiivisilla hankinnoilla edistamme vaikuttavuutta niin kansantaloudellisesti kuin han-
kintayksikkokohtaisesti. Tavoitteiden toteutumisessa kokeilevalla ja kehitysmyonteisell& organi-
saatiokulttuurilla on merkittava rooli. Innovaatioiden avulla voidaan 10ytaa ratkaisuja haasteisiin,
jotka liittyvat esim. hankintojen laadun, vaikuttavuuden ja tuottavuuden parantamiseen, hiilija-
lanjaljen pienentamiseen ja kiertotalouden edistamiseen. Innovaatioiden hankkiminen tukee jul-
kisen talouden kestavyytta.

Esimerkkeja:

Datajalostamo

Datajalostamo on Kuopion kaupungin tarjoama palvelu, jonka tarkoituksena on mahdollistaa eri
datalahteiden tehokas hyddyntadminen perusperiaatteinaan avoimuus, pitkajanteisyys ja toimit-
tajariippumattomuus. Datajalostamo-alustan avulla voidaan keratd, jalostaa, visualisoida seka
jakaa dataa. Alustaa kehitetaan mm. yritysten, oppilaitosten, tutkimuslaitosten, hyvinvointipal-
velujen ja Kuopion kaupungin kaytt6on. Datajalostamo avaa yrityksille uusia liiketoimintamah-
dollisuuksia datan avulla seka tutkimuslaitoksille ja oppilaitoksille tilaisuuden kayttaa dataa, jo-
hon on ollut aiemmin vaikea p&astéa kasiksi. Datajalostamon paélle kehitettéavat sovellukset tule-
vat parantamaan kaupunkilaisten arkea, mahdollistavat kestavan kehityksen ja hiilineutraaliuden
edistdmisen sekad parantavat datan kaytettavyyttéa tiedolla johtamisen ndkokulmasta.

Kuopio Living Lab

Kuopio Living Lab on kayttajakeskeinen, avoin innovaatioekosysteemi, joka toimii valittajana
kansalaisten, tutkimusorganisaatioiden, oppilaitosten, yritysten ja kaupungin keskuudessa.
Osana Kuopio Living Lab -toimintaa, Kuopion kaupunki tarjoaa Living Lab -palveluja, joilla tule-
vaisuuden ratkaisuja kehittavat yritykset voivat testata ja kehittéa tuotteitaan seka palveluitaan
aidoissa ymparistoissa tyoskentelevilla asiantuntijoilla ja palveluiden loppukayttajilla. Ymparis-
toin& ovat kaupunkiympariston palvelut, koulu- ja oppimisymparistot sekd hyvinvoinnin edistami-
sen ymparistot.

Innovaatioekosysteemisopimus

Valtio on solminut Kuopion ja 15 muun yliopisto- ja yliopistokeskuskaupungin kanssa innovaatio-
toimintaa vahvistavat ekosysteemisopimukset helmikuussa 2021. Tavoitteena on luoda paikalli-
siin osaamiskarkiin rakentuvia kansainvalisesti houkuttelevia kokeilu- ja innovaatioymparistoja
ekologisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestaville ratkaisuille. Keskeisina keinoina ovat kaupun-
kikehityshankkeet, innovatiiviset julkiset hankinnat, tutkimustulosten hyddyntaminen, uudet lii-
ketoimintaekosysteemit, startup-yhteisot seka osaamisen vahvistaminen kansainvélisten osaa-
jien avulla. Kuopion innovaatioekosysteemin osaamiskarking ovat terveys- ja hyvinvointiteknolo-
gia seka vesiosaaminen.
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Kriittinen menestystekija

Tavoite 2023-2025

Mittari

Kiertotalous ja resurssivii-
saus

5.Hankintamme ovat vastuullisia ja
hiilineutraaleja

5.1 YmparistOkriteerit sisaltavien
hankintojen osuus hankinnoista
%/ vuosi

Huoltovarmuus ja kriisin-
sietokyky seka luontoka-
don torjunta

6. Tarjoamme ilmastoviisasta, vas-
tuullisesti ja lahell& tuotettua ruokaa

6.1 Lahiruoan (itasuomalainen)
osuus Servican kokonaisostoista
%/ vuosi

Huoltovarmuus ja kriisin-
sietokyky seka luontoka-

7. Tarjoamme ilmastoviisasta, vas-
tuullisesti ja lahell& tuotettua ruokaa

7.1 Kotimaisuusaste liha-, kala-,
kasvis- ja maitotuotteille %/ vuosi

don torjunta

Kiertotalous ja resurssiviisaus

Ekologisesti kestavilla hankinnoilla tarkoitetaan vahahiilisia ja kiertotalouden mukaisia ratkaisuja.
Hankittavilta tavaroilta, palveluilta ja rakennusurakoilta edellytetaan pienié elinkaaren aikaisia
ymparistovaikutuksia.

Vastuullinen hankinta muodostuu kolmesta keskeisestéa vastuullisuuden alueesta: ymparisttvas-
tuusta, sosiaalisesta vastuusta ja taloudellisesta vastuusta. Vastuullinen hankinta varmistaa, etta
sisdiset ja ulkoiset sidosryhmat tayttavat korkeat standardit ja kriteerit velvoittamalla ne noudat-
tamaan ymparistod ja yhteiskuntaa koskevaa lainsaadantoa.

Huoltovarmuus ja kriisinsietokyky seka luontokadon torjunta

Tuemme paikallista ja alueellista maataloutta ja elintarviketuotantoa tarjoamalla lahella tuotet-
tua ja ilmastoviisasta ruokaa huoltovarmuuden parantamiseksi. Vastuulliset elintarvikehankinnat
edistavat luonnon monimuotoisuutta. Elintarvikehankinnoissa painotetaan laatua hinnan sijaan.
Kasvisruoan lisdéaminen on keskeinen keino edistad luonnon monimuotoisuutta ja ilmastop&asto-
jen vahentamista ruokapalvelu- ja elintarvikehankinnoissa. Luonnon monimuotoisuutta ediste-
taan liséksi parhaiten lisaédmalla luomuelintarvikkeiden kayttoa.

Hankinnoissa tulee arvioida, millaisia ympéristévaikutuksia hankinnalla on ja voidaanko ymparis-
tonakokohdat huomioida asettamalla tarjouspyynnossa tuotteelle tai palvelulle ympéaristdomi-
naisuuksia koskevia vaatimuksia.

Resurssiviisaita hankintoja ovat hankinnan ostaminen palveluna, vaihtoehtoiset omistusmuodot
ja tuotteiden uusiokayttd. Hankitaan mahdollisuuksien mukaan kaytettyja ja kierratysmateriaa-
leista valmistettuja tuotteita ja varmistetaan, etta tuotteet ovat kierratettavia ja toimitetaan kay-
ton jalkeen uusiokayttéon. Kuopion kaupunki on sitoutunut jatteen synnyn ehkaisyyn ja kierratys-
tuotteiden kaytto6on hyvaksymalla jatepoliittisen ohjelman.
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Esimerkkejé:

Kalustekierto-toimintamalli

Kalustekierto on Kuopion kaupungin palvelualueita koskeva siséisen kalustekierron vayla, jonka
avulla hankintaan erityisesti toimistokalusteita joko kaupungin siséisen vaylén kautta tai vaihto-
ehtoisesti muualta kéytettynd. Kaupungin tavoitteena on tehostaa vanhojen, kéyttokelpoisten
kalusteiden uudelleenkaytt6é ja kierratysta. Toimintamalli edistaé resurssiviisauden ja kiertota-
louden seka jatepoliittisen ohjelman tavoitteita Kuopion kaupungilla.

Aterioiden hiilijalanjalkilaskenta

Kaupungin ja Servican yhteishankkeessa kehitettiin kevaalla 2022 kdyttoon otettu aterioiden hiili-
jalanjaljen laskentatytkalu, jonka avulla ruokien ja ruokalistan ilmastopaastdihin voidaan vaikut-
taa ruokalistan suunnitteluvaiheessa ja asettaa hankinnoille vahé&hiilisyystavoitteita.

3.3.4 Uudistuva ja yhdessa tekeva Kuopio

KUOPIO

www.kuopio.fi



17

Kestava talous

Julkisiin hankintoihin kaytettava euromaéarainen volyymi on kansantaloudellisesti merkittava,
siksi hankintoja tulee organisaatiossa johtaa strategisena toimintona. Organisaation tulee tunnis-
taa strategisesti merkittavimmat hankintakokonaisuudet ja edista& strategisten tavoitteidensa
saavuttamista hankintojen avulla. Tiedolla johtaminen ja vaikuttavuuden arviointi tukevat strate-
gista johtamista.

Hankinnoilla voidaan edistaa kestavaa ja tasapainoista taloutta. Kustannustehokkuus edellyttaa,
ettéd suuret hankinnat tulee suunnitella useamman vuoden aikajanteelld, jotta kdytdmme maara-
rahoja ja resursseja mahdollisimman tehokkaasti. Hankintojen suunnittelun ja suunnitelmallisuu-
den tulee olla osa organisaation toiminnan ja talouden suunnitteluprosessia.

Taloudelliseen kestavyyteen vaikuttavat myds harmaan talouden ja kartellien torjuminen seka
verovastuullisuuden ja huoltovarmuuden varmistaminen.

Kaupunki on sitoutunut strategiassa kestavan kehityksen teemoihin ja erityisesti resurssiviisau-
teen. Sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestava tapa toimia ja toteuttaa hankkeita huo-
mioidaan entista kattavammin tulevissa investointihankkeissa, joissa rahoitus ja ilmastotavoit-
teen toimeenpano kytketdan yhteen (mm. CO2-p&astot ja energiansaésto). Talla on suora vaiku-
tus rahoituksen hintatasoon. Vihre&a rahoitusta tullaan hakemaan investointihankkeisiin, joissa
syntyy selkeita ja mitattavia hoydyllisia vaikutuksia ilmastolle ja ympéristolle.

Kunnan tulee strategisesti linjata omistajaohjauksellaan myds omistamiensa yhtiéiden hankinta-
politiikkaa, jotta organisaatioiden hankintoihin liittyvat strategiset tavoitteet toteutuvat myos
konsernitasolla. Ohjauksen ja seurannan keinoin varmistamme yhteisten tavoitteidemme saavut-
tamisen.
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Mittareiden seuranta Lahtotaso | Tavoite-taso | Tietolahde | Vastuutaho
2023
1.1 Palvelun kaytt&jien osallistuminen 5 kpl/vuosi 7 kpl/vuosi Hilma Sansia, palvelualu-
hankintojen valmisteluun kpl /vuosi eet ja Tilapalvelut
2.1Tyodllistamisehdon sisaltavia hankin- | 3 kpl/vuosi 4 kpl/vuosi Tyollisyys- Tyollisyyspalvelut
toja kpl/vuosi palvelut
3.1 Hankintojen aluetaloudellinen vaikut- | Kuopion alue | Kuopionalue | TAO/Osto- | TAO
tavuus 61 %< 61 %< laskuana-
Pohjois-Savo | Pohjois-Savo | lyysi
Kuopion kaupungin hankinnat yrityksilta | 6 % < 6 %<
%
4.1 Hankinnat, joissa syntyy innovatiivi- | 32 %/2022 35 %/vuosi Hilma Sansia, palvelualu-
sia menetelmia tai ratkaisuja eet ja Tilapalvelut
Osuus kaikista kynnysarvon ylittavista
hankinnoista %/vuosi
5.1 Ymparistokriteerit sisaltavien hankin- | 38 %/2022 40 %/vuosi Hilma Sansia, palvelualu-
tojen osuus kaikista kynnysarvon ylitta- eet ja Tilapalvelut
vista hankinnoista %/vuosi
6.1 Lahiruoan (itdésuomalainen) osuus 6,1 %/2022 10 %/vuosi Servica Servica
Servican kokonaisostoista %/vuosi
7.1 Kotimaisuusaste liha-, kala-, kasvis- | %/2022 %/vuosi Servica Servica
ja maitotuotteille %/ vuosi
lihatuotteet x %/ vuosi 100 %/ 2022 | 100 %/ 2022
kalatuotteet x %/ vuosi 17,5%/ 2022 | 18,5 %/ 2022
kasvistuotteet x %/ vuosi 70,5%/ 2022 | 75 %/ 2022
maitotuotteet x %/ vuosi 100 %/ 2022 | 100 %/ 2022
8.1 Itsearviointi toteutetaan vuosittain ei toteutettu | 1 krt/vuosi TAO/Han- TAO/Hankinnat
tukemaan organisaation hankintaosaa- kinnat
misen kehittamista
8.2 Hankintafoorumin toiminnan kehit- | 3 krt/2022 4 krt/vuosi TAO/Han- TAO/Hankinnat
taminen: kokousten maaré/ vuosi kinnat
9.1 Hankintojen 3-vuotissuunnitelmat on | Hankinta- 3-vuotissuun- | TAO, palve- | TAO, palvelualueet
toteutettu, ja ne pdivitetdan vuosittain suunnitelmat | nitelmat péivi- | lualueet ja ja Tilapalvelut
vuodesta 2024 alkaen toteutettu tetaan vuosit- | Tilapalvelut
vuositasolla | tain
10.1 Investoinneista 10 % taytt&a vas- 10 %/vuosi 15 %l/vuosi TAO, palve- | TAO, palvelualueet
tuullisuuskriteerit lualueet ja ja Tilapalvelut
Tilapalvelut

Mittarien lahtOtasotiedot ovat vuosilta 2021-2022. Hilmassa oli kilpailutettuja hankintoja 31 kpl vuonna

2022.
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LIITE 2 Vaikuttavuustiedot
Hilma-palvelusta saatavat vaikuttavuustiedot

Hilmassa on vuoden 2022 alusta alkaen kysytty hankintayksikoilté hankinta- ja jalki-ilmoituksissa
erilaisia taustatietoja mm. julkisten hankintojen kestavyyteen, innovatiivisiin hankintoihin ja
markkinoiden toimivuuteen liittyvien tavoitteiden toteutumista. Tietojen avulla hankintayksikot
voivat tarkastella organisaationsa nykytilaa ja arvioida kehittdmistoimenpiteita esimerkiksi vuosi-
tasolla.

Hankintaohjemassa seurataan seuraavia kolmea Hilmasta saatavaa vaikuttavuustietoa:

Palvelun kayttgjien osallistuminen hankinnan valmisteluun (mittari 1.1)

Tassa hankinnassa on huomioitu palvelunkayttgjien tai heité edustavien tahojen osallistuminen
hankinnan valmisteluun

kylla tai ei

Innovaatiot (mittari 4.1):

Hankinnan valmisteluvaiheessa on kartoitettu tarve/mahdollisuudet uusiin ratkaisuihin tai niiden
kehittamiseen

kylla tai ei

Tavoiteltava ratkaisu tai sen osa on meille ostajana uusi

kylla tai ei

Tavoiteltava ratkaisu tai sen osa markkinoille tai toimialalle uusi

kylla tai ei

Ekologinen kestavyys (mittari 5.1):

Talla hankinnalla edistetaan energiatehokkuutta

kylla tai ei

Talla hankinnalla edistetaan vahahiilisyytta

kylla tai ei

Talla hankinnalla edistetaan kiertotaloutta

kylla tai ei

Talla hankinnalla edistetddn luonnon monimuotoisuutta
kylla tai ei

Talla hankinnalla edistetaan kestéavaa ruokajarjestelmaa
kylla tai ei

Kaytetaanko hankinnassa Motivan, ymparistomerkkien tai EU GPP kriteereja?
kylla tai ei
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