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Pk- yritysten
kansainvalinen
rekrytointi:
parhaat kaytannot
jJa palvelun tarpeet

Vilma Niskanen
asiantuntija, E2 Tutkimus

Talent First tietoisku 5.6.2025



E2 TUTKIMUS

E2 Tutkimus on monitieteinen riippumaton yksityinen tutkimuslaitos, joka
tarjoaa tutkimus ja asiantuntijapalveluja vaativille tiedonkayttajille.

Palvelemme tiedolla jarjestoja, saatioita, yrityksia, julkista hallintoa ja mediaa.
Tulkitsemme tulokset osana yhteiskunnan muutosta.

Litkevaihto n. 1,4 milj. euroa (2024).
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Tyoelama Nuorten huolet Yhteiskunnan _
ja voimavarat kriisinkestavyys kansainvalisyys asenneilmasto




Pk;

0 Aineistona40 pk-yrittajan (tai yrityksen johdossa
tyoskentelevan) tutkimushaastattelut.

o0 Mukana haastateltavia eri aloillatoimivista pk-yrityksista.

TUTKIMUKSEN tulokset antavat:

BE) tietoa aiheestapaatoksenteon pohjaksi,

» ratkaisuja rekrytoinnin ja kansainvalisen tyoyhteison
johtamisen pulmiin ja

# keinoja yrityksille suunnattujen palveluiden parantamiseksi.

Esitys perustuu E2 Tutkimuksen tuottamaan raportkyritykset ja kansainvalinen rekrytointi: kokemuksia, tukea,
ratkaisuja.Raportin tekijat: Mari K. Niemi, Matti Valimaki ja Vilma Niskanen. Visuaalinen ilme: Venni Arra.
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5.6.2025 VILMA NISKANEN

TyoOyhteisOn kansainvalistymisen
hyodyt yrityksille

TUTKIMUS




C3 Y1 OG0 1IJKOY O qc
pyorittaa pelkastaan
suomalaisten voimin, niin
se oIS tarkoittanut, etta
meilla el olis tyontekijoita.
Se tekis laajentamisesta
t el qeUUBI I e tOU ¢
(H11, metsanhoitoalan
yritys, Pohjols -
Pohjanmaa)

Eri = alojen
tunnistamia
nelk@ft@lmtleno
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Ulkomaalaista tyovoimaa rekrytoineet yritykset:

O Salvat tarvitsemaansatyOvoimaa ja pystyivat jatkamaan
toimintaansa. Tama korostui pienilla paikkakunnilla.

salvat etsimiaanerikoisosaajia , joita el Suomestaloydy.
pystyivatlaajentamaan toimintaansa T myos ulkomalille.
onnistuivat tavoittamaan uusia asiakasrynmia

Suomessa
paransivat kykyaankilpailla ulkomaisista asiakkaista.
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Ulkomaalaista tyovoimaa rekrytoineet yritykset:

o0 kehittyivat idearikkaammiksi , kyky ratkaista
ongelmia parani.

0 Vvahvistuivatsisaisten prosessien selkeyden
nakokulmasta.

kokivat tyoyhteisdn vahvistuneen : erilaisuuden
hyvaksyminen tunteiden nayttaminen ja

ahkeruuden kulttuuri lisasivatyhteisollisyytta.

CO IJKY UKt Y2 Rc lOqldt
lhan siis silmiinpistavan kovia
tekemaan toita. Aina iloisia ja
tyytyvaisia ja onnellisia, kiitollisia
tyopaikasta. - - Suomalaisilla
tahtoo olla vahan toisinpain, etta
URt ee UIWRIKY T IJIO
(H24, tekstiilinuoltoalan yritys,
Pohjois-Savo)

CO>IJRI eUIOKOct 2ttt ¢RI
on heillekin ollu than mukava
juttu, etta on eri maista ihmisia,
etta heidankin kannaltaan.
Omaisiltakin on tullu kylla
kehuja. Ennen kaikkea heidan
| { qe 2 e 0 0 RS, holvadt q e
alan yritys, Kainuu )
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0 Suomen Yrittajien

Yrittdjagallupiin
(marraskuu 2024)
lisattiin oheinen
kysymys PIKEUS
hankkeen tulosten
pohjalta.

Kyselyn tulokset ovat
linjassa PIKEUKSEN
haastatteluiden
kanssa. Valtaosa
vastaajista katsol
ulkomaalaisen
tyovoiman
rekrytoinnilla olleen
myonteisia
vaikutuksia.

C)

Yrityksissa tunnistetaan useita Kv -
rekrytoinnin myonteisia vaikutuksia

Mitka seuraavista asioista ovat yrityksessasi muuttuneet ulkomaalaisen tyovoiman
rekrytoinnin myo6ta?(jos palkannut maahanmuuttajia) (%, n=175)

Henkilokunnan asenteet ovat muuttuneet suvaitsevammiksi 31 13 IS
Yrityksen kyky palvella erilaisia asiakkaita on vahvistunut [ EGIN 35 10 15 K
Tydyhteison ilmapiiri on parantunut 35 16 14 %

Tyoyhteison pelisaannot ja toimintatavat ovat selkiytyneet [JEM 36 12 19
Henkilokunnan kyky kehittda uusia ratkaisuja on parantunut 31 14 19
Yrityksen kyky l6ytaa tarvitsemiaan osaajia on vahvistunutjlfiEJl 32 10 18

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

m Taysin samaa mielta (6) Paaosin samaa mielta (5) Jokseenkin samaa mieltd (4) En osaa sanoa

Jokseenkin eri mielta (3) m Paaosin eri mielta (2) W Taysin eri mielta (1)
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Ulkomaalaisen tyovoiman

rekrytointi - mihin Kiinnittaa
huomiota?




0 Mista kansainvaliset tyontekijat I0ytyvat?
o Miten rekrytoitavien osaaminen varmistetaan etukateen?

0 MitentyoyhteisoO ja asiakkaat ottavat ulkomaalaisen
tyovoiman vastaan?

0 Miten onnistua perehdyttamisessa?
o Miten kaikki tulevat ymmarretyiksi (kieleen liittyvat pulmay?
o Miten tulija sopeutuu paikkakunnall€&?

+ TyOntekijoiden avun tarpeeseen viranomaisasioinnissg
kaytannon asioiden hoitamisessa eaina ollut osattu varautua
T velvat odotettua enemman aikaa.



0 Olemassa oleva ulkomaalainen henkilokunta voi tukea
kansainvalista rekrytointia.

o Palveluiden hyodyntaminen voi keventaa rekrytointia.

o Julkisten tyovoimapalveluiden ja henkilostovalitysyritysten tarjoamat
mahdollisuudet.

0 Sosiaalinen media, oppilaitosyhteisty0 ja tapahtumat voivat

auttaa rekrytoinnissa.

o0 Esim. tydyhteisOn moninaisuuden esiin tuova viestinta ja
kumppanioppilaitokset.

0 Yhteisty0 muiden yritysten kanssa voi hoydyttaa tyonantajia
ja tyontekijoita .
o0 Korostui erityisesti pienilla paikkakunnilla ja kausityota tarjoavissa
yrityksissa.



Oppeja  yritiyiita

Kay lapi toimenkuvia :
onko tarpeen rakentaa
tehtavia niin, etta
kehittyvalla suomen
osaamisella parjaa?

yritt&jille

Valmistele tyoyhteiso
T ota henkilokunta
osaksi prosessia.

Perehdyta tulijat siten, etta he
saavat myos tietoa suomalaisesta
tyoelamasta. Varmista, etta asiat
on ymmarretty ja perehdyttamis-
jakso riittavan pitka

CEre e UKYIURUIH t JGqRUIJUeOu ! BUUe U IOt Isél
lulkomaalaisten tyontekjioiden rekrytointi] onja kuinka paljon siihen pitaa pano

b ¢ccl ¢ccUt YOt R@H3¥apivaRalaryiitys¢ KeégkiGcBohjanmaa)




Oppeja  yritiyiita yrittejlle

Varaudu hoitamaan byrokratiaa
ja auttamaan erilaisissa
kaytannon asioissa.

Panosta johtamiseen . Moninaisen tyoyhteison
johtaminen vaatii eri nakokulmien

ymmartamista ja maaratietoisuutta.
2N minustatarvii kuin avoimuutta ja rohkeaa mielta ja valilla vahan pitkaa pinnaa
, etta jaksaa ne asiat kaantaa monella eri kantilla ja kuunnella oikeasti, mita se
Ihminen yrittaa sanoadOdd 1k kiinteistOpalvelualan yritys, Kainuu )




o Kotoutumisesta huolehtiminen voi sitouttaa tyontekijoita jaamaan yritykseen ja paikkakunnalle
o Koskapk-yritykset ovat pienia toimijoita, niiden voi olla hankalaa huolehtia kotoutumisesta tyopaikan ulkopuolella
tai tukea tyontekijoiden perheenjasenten asettautumista.

Pk-yritysten tarjoama tuki tyontekijoille on ollut moninaista:

A Apu asunnon loytamisessa

A Tavaroiden hankkiminen uudelle tydntekijalle (esim. lastenrattaat, polkupyora,
talvivaatteet, huonekaluja)

A Tutustuttaminen lahipalveluihin tai yhteinen kaynti ruokakaupassa

A Auttaminen ajanvarauksissa (esim. tyoterveysaika tai muut sosiaalja
terveyspalvelujen ajanvaraukset)

A Kansalaisopiston kurssien maksaminen tyontekijoille

A Tyopaikan sisaisten suomen tai ruotsin kielen kurssien jarjestaminen

A Avun antaminen koulun tai paivakodin valinnassa (esim. missé tarjotaan venajatai
englanninkielista opetusta)

A Tuki pankkipalveluiden kayttamisessa (esim. pankkitilin avaaminen tai laskujen
maksaminen)
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PALVELUT & LISAA
TAVOITTAVUUTTA JA HYOTYA
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0 Lahes puolessa haastateltuja yrityksia on hyodynnetty
kansainvalisia rekrytointeja tukevia palveluita. Osa luki naihin
myO0s yleiset maahanmuulttajille suunnatut palvelut ja
sosiaalipalvelut.

o TyOovoimaviranomaisilta saatua apua, kuten yleisneuvontaa
ulkomaalaisten rekrytointiin ja palkkaamiseen mainittiin usein
kaytetyn.

o Moni toi esiin toiveen kansainvalisten rekrytointien edellyttamien
viranomaiskaytantojen sujuvoittamisesta ja hopeuttamisesta.



Toivelta yntyksilta palveluntanjoajile

HyOodyllisimmat kansainvalista rekrytointia edistavat palvelut

Apu erilaisten
Laajasti tarjolla Tiiviit oppimateriaalit m%terlaahen g/laall\lyelhonstsz;% ggjlaete”lset
oleva neuvonta. ja kielikurssit. KAANtAMISeen. D kAt

ulkomaalaisista
tyonhakijoista yrityksille.

' IOIJR 2 e q FOG e -ekottLit@inRahBIrdiin. Se di Kponantajan
lla kalkki.[Y]ritin jarjestaa, etta ne saisi suomen kielen kurssia
qYaagqetlt Gcti2lJide Rt gqq¢c e URRU Oq Bt Q’r

metalliteollisuusalan yritys, Lappi)
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Toivelta yntyksilta palveluntanjoajile

Palvelujen tavoittavuuden ja sujuvuuden edistaminen

iSaa | i Julkisia
Panostusta Lisda jalkautuvaa tai Yhden luukun . .
paikalliseen tal etsivéf‘ei yritystyota. Eerlaatetta laajasti kotoutumispalveluita
alueelliseen ayttoon. mg&a\%ﬁessa olevien
palveluntarjoajaan. :

-

JIOV RO YRO RIODURRUe IOUJgae Og ! BUIJt RT ¢
aan kaksi kertaa vilkossa opiskelemaan suomen kielta. Se on
YRt t 2 0 T B2ngnectaltatinBn&imaCI@lan yritys, Keski-Suomi)
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ratkaisevaa molemminpuolinen aktiivisuus
» .
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o Jolillekin yrityksille ongelma on sopivien yhteistyooppilaitosten sijainti
lilan kaukana.

GO mellla tyoskentelevat
Ihmiset kayvat puhumassa

HyOodyllisiksi oppilaitosyhteistyon muodoiksi yrityksissa koetaan esimerkiksi entisissa

1. Yritysten vierailut oppilaitoksiin. - o

2. Oppilaitosten henkilokunnan ja/tai opiskelijoiden vierailut yrityksiin. gg:ztg:ﬁggggftzﬁeann’

3. Yritysten yhteistyo opiskelijajarjestojen kanssa. tilaisuuksissa, tapahtumissa. - -

4. Opinnaytetoiden tekeminen yritykseen. yritetaan loytaa myos sita

5. Opiskelijoiden kesatyot yrityksessa useana vuonna perakkain. t ¢ Ut ¢RU2ed Rt qe tOY
6. Harjoittelupaikat ja oppisopimukset vaylina tyosuhteisiin. (H9, kaivosteollisuuden alan

yritys, Pohjois -Pohjanmaa)



